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Fot. Przemystaw Szewczyk

Jak sprawi€, by biznes turystyczny na obszarach wiejskich przyciggat rzesze nowych klientow?
W co inwestowac? Jakich uzy¢ narzedzi promocyjnych? Z kim podejmowac wspbtprace?
Jak stworzy¢ oferte, ktéra trafi w oczekiwania konkretnych grup turystow?

Na te i wiele innych pytan staramy sie odpowiedzie¢ gospodarstwa agroturystyczne, przedsiebiorcy duzych
w niniejszej publikacji przygotowanej przez Wielkopolskg ~ obiektédw turystycznych, samorzadowcy odpowiedzialni
Organizacje Turystyczng we wspotpracy z Kujawsko- za rozwdj turystyczny gmin i powiatéw, a nawet osoby
-Pomorska i Dolnoslaska Organizacja Turystyczng oraz dopiero rozwazajgce inwestycje w turystyke poza

Lokalng Grupg Dziatania Goscinna Wielkopolska, a takze ~ miastem.
gronem wielu specjalistow i praktykéw w dziedzinie

rozwoju turystyki na obszarach wiejskich. Wierzymy, ze wsparcie w postaci dystrybucji wiedzy,
wspdtpraca i sieciowanie obiektow turystycznych oraz

Tytut zostat wydany w formie magazynu, by samorzaddw i stowarzyszef skupionych na promogji

w przystepny i przyjemny w odbiorze sposéb zacheci¢ regionéw, poskutkujg dalszym rozwojem tak waznej

do lektury kazdego. Znalez¢ tu mozna bowiem tresci, gatezi gospodarki, jakg jest turystyka na obszarach

z ktérych inspiracje czerpa¢ moga osoby prowadzgce wigjskich.



“kontra
= pandemla

Troska o bezpieczenstwo wtasne i bliskich oraz obowigzujgce obostrzenia sktonity sporo oséb
do zmiany dotychczasowego sposobu spedzania wakacji, czasu urlopowego. Okazato sie,
ze w dobie pandemii otwarta wiejska przestrzef, kameralnos¢ obiektéw, goscinnos¢
mieszkancow i oryginalne atrakcje wygraty w wielu miejscach w Europie z popularnymi
destynacjami turystycznymi.

® Na wies? Czemu nie!

Jak wynika z analiz przeprowadzonych przez Hiszpanski
Narodowy Instytut Statystyczny, regiony o wysokim
udziale wiejskiej bazy noclegowej, takie jak Asturia,
Kantabria czy Navarra, odnotowaty znacznie mniejszy
spadek przyjazdéw turystéw niz osrodki miejskie, takie
jak Madryt czy Barcelona. Co warte podkreslenia,
turystyka wiejska w 2020 r. odnotowata tu wzrost
04% (w stosunku do roku 2019), a spadki wydatkow
zwigzanych z obstugg turystéw w okresie obostrzen
byty duzo nizsze niz w przypadku osrodkéw miejskich
oraz nadmorskich (wynoszac kolejno 44% i ponad 70%
w przypadku tych ostatnich’).

Otwarcie sie na turystyke wiejskg zauwazono réwniez
w Czechach i we Francji, gdzie zwiekszyta sie konsumpcja
tego rodzaju ustug.

"https: //www.caixabankresearch.com/en/sector-analysis/tourism/
rural-tourism-response-covid-19
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Wedtug prognoz Swiatowej Organizacji Turystyki
(UNWTO) kryzys w branzy turystycznej wywotany
pandemig spowoduje w najblizszych latach wzrost
zainteresowania podrézami krajowymi, a turystyka
wiejska juz jest rekomendowana jako jedna z kluczowych
form do rozwoju.

B Potanc, $lepe ryby i skowronek o brzasku...

Podkresla sie, ze to wtasnie turystyka wiejska w dobie
ryzyka pandemicznego oraz ograniczefi w swobodnym
przemieszczaniu zaspokaja potrzeby zwigzane

z dodwiadczaniem przyrody, pozwala na kreowanie
roznych aktywnosci w otwartej przestrzeni, a zarazem
utrzymuje wiez z lokalnym dziedzictwem kulturowym,
oferujgc odwiedzajgcym w matej skali lokalng kuchnie,
interaktywne formy zagospodarowania czasu (udziat
w kameralnych warsztatach czy indywidualny wynajem
pracowni rekodzieta) oraz unikatowe pamigtki. W opinii
wielu ekspertdw obiekty turystyki wiejskiej, ze wzgledu
na lokalizacje i skale, tatwiej dostosowac do wymagan
sanitarnych niz te usytuowane w miastach.

| FotiSylwia Graja-Zweliiska
ANk e g

wiFot. MarcinKurzaj

® QOreze dla lokalnej gospodarki

Swiatowa Organizacja Turystyki akcentuje réwniez fakt,
iz turystyka wiejska w tym trudnym czasie moze sprzyjac
odbudowie przedsiebiorczosci lokalnej i wspierac grupy
spoteczne szczegblnie narazone na wykluczenie z rynku
pracy, takie jak kobiety, seniorzy czy mtodziez koficzaca
nauke. Strategie pobudzenia form turystyki zwigzanych
z obszarami mniej zagospodarowanymi ujeto takze

w ramach europejskiego planu naprawy gospodarczej,
zaktadajgc w nim m.in. modernizacje i cyfryzacje podazy
turystycznej. Wspieranie turystyki na terenach wiejskich
ma umozliwi¢ bezpieczny wypoczynek, poprzez m.in.
dekoncentracje ruchu turystycznego, ma tez wzmacniac
lokalne gospodarki poprzez dywersyfikacje ustug.

Istotne jest jednak zabezpieczenie ustugodawcow
w konkretne wytyczne, zalecenia i wsparcie finansowe
(np. w postaci dofinansowan, dtugoterminowych
pozyczek) na rzecz wdrazania koniecznych rozwigzan.

® Zamiast podsumowania

Jak wynika z badar zleconych przez Centrum
Doradztwa Rolniczego w Brwinowie, wéréd oséb
korzystajacych z turystyki wiejskiej oraz gospodarzy za
kluczowe narzedzie stuzace do informagji i komunikacji
z potencjalnym gosciem trzeba dzis uznac przestrzen
wirtualng. Nalezy ja odpowiednio zagospodarowa¢ dla
stworzenia wtasnej strony internetowej oraz profilu

w mediach spotecznosciowych. Korzystajacy z tej formy
turystyki, wybierajgc miejsce swojego wypoczynku,
kieruja sie kolejno: stronami obiekt6w, opiniami

rodziny i znajomych oraz wynikami wyszukiwania

w Google?. Wedtug cytowanego raportu odpowiednio
dobrane (aktualne!) tresci, posty i grafika sg istotnym
sprzymierzeficem w ksztattowaniu pozytywnego
wizerunku polskiej turystyki wiejskiej. A tylko taki moze
zacheci¢ do powszechniejszego wypoczynku na wsi.
Warto zaznaczy¢, iz odsetek Polakéw korzystajacych

z tego rodzaju form wypoczynku ksztattowat sie

na poziomie 15% ogétu deklarujacych aktywnosc
turystyczng. Tymczasem odsetek osob, ktére skorzystaty
z ustug agroturystycznych, ale wiecej nie zamierzaja, jest
wysoki i wynosi okoto 40%3. Te wyniki badan pokazuja,
jak wiele dziatan nalezy jeszcze podjaé, by wypromowac
polska turystyke wiejskg z agroturystykg na czele.

Wypoczynek na wsi powinien zaskakiwaé turyste
atrakcjami, formami zagospodarowania czasu wolnego
zwigzanymi ze specyfikg lokalnego dziedzictwa
spoteczno-kulturowego. Wspdlne oprzatanie, warsztaty
rekodzieta, potafc ludowy, przyspiewki, lokalna
kuchnia to tylko przykfady atrakcji. Tak urozmaicony
program pobytu na wsi nie moze by¢ autorstwa
jednego ustugodawcy, to efekt wspbtpracy réznych
podmiotéw. Dziatania takie jak aktywizacja sgsiedzka
pod kierownictwem migjscowych liderdw, wspétdziatanie
z lokalnymi stowarzyszeniami czy regionalnymi
organizacjami turystycznymi stwarzajg doskonaty grunt
nie tylko do wymiany wiedzy i dodwiadczef (m.in. za
posrednictwem szkoler, warsztatéw itp.), ale rowniez
dajg niepowtarzalng okazje do stworzenia oryginalnych
produktéw turystycznych, wykorzystujacych zasoby
lokalnego Srodowiska. A tylko takie majg szanse na
przebicie sie przez konkurencje, a zarazem stawienie
czota czynnikom zewnetrznym, czesto do kofica
nieprzewidywalnym, jak chociazby wspomniana
pandemia. Aktywne Srodowisko branzowe oparte na
silnych relacjach wspétpracy pozwala na efektywniejsze
rozwigzywanie kluczowych probleméw, reprezentowanie
spraw na forum krajowym i miedzynarodowym, jak i na
skuteczniejsza promocje w skali europejskiej.

Sylwia Graja-Zwolifska

Sylwia Graja-Zwolinska — wieloletni nauczyciel akademicki
Uniwersytetu Przyrodniczego w Poznaniu z zakresu
tematyki turystyki wiejskiej. Prowadzi szkolenia,

warsztaty dla ustugodawcéw agroturystycznych. Autorka
licznych publikacji naukowych i popularnonaukowych
dotyczqcych turystyki wiejskiej. Prywatnie zaangazowana
w Zycie spoteczne swojej wsi zamieszkania (czfonkini rady
sofeckiej).

Zhttp://ksow.pl/files /portal /Publikacje/ABM _CDR _
AGROTURYSTYKA TOP_LINE_KONCOWY bez_abm.pdf
3 Ibidem.



Rodzaje i rejestracja obiektow
noclegowych

Turysci odwiedzajacy tereny wiejskie mogg skorzystac z roznych form noclegu. Jakie sg
ich rodzaje, czym sie réznig i kto prowadzi ich ewidencje? To wszystko przedstawiamy
W ponizszym artykule.

Rodzaje obiektéw noclegowych

Planujgc wypoczynek na wsi, turysta ma do wyboru

r6zne opcje zakwaterowania: hotele, pensjonaty,
kempingi (campingi), pola namiotowe czy tez miejsca
noclegowe w gospodarstwach agroturystycznych. Turysta
tego wiedzie¢ nie musi, ale juz przedsiebiorca z branzy
powinien, ze wyrézniamy obiekty hotelarskie oraz inne
obiekty, w ktérych swiadczone sg ustugi hotelarskie. Taki
podziat wskazano w Ustawie z dnia 29 sierpnia 1997r.

o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotéw wycieczek
i przewodnikéw turystycznych.

Do obiektéw hotelarskich zalicza sie:

+ hotele — posiadajg co najmniej 10 pokoi, w wiekszosci
jedno- i dwuosobowych, Swiadczg szeroki zakres ustug
zwigzanych z pobytem klientow;

« motele — potozone przy drogach, posiadaja co najmniej
10 pokoi, w wiekszosci jedno- i dwuosobowych oraz
parking;

* pensjonaty — posiadajg co najmniej 7 pokoi, zapewniajg
klientom catodzienne wyzywienie;

« kempingi (campingi) — strzezone obiekty umozliwiajgce
nocleg w namiotach, samochodach mieszkalnych
(campobusach) i przyczepach samochodowych,
ewentualnie w domkach turystycznych lub innych
obiektach statych; oferujg parking oraz miejsce na
przyrzadzanie sobie positkéw;

+ domy wycieczkowe — posiadajg co najmniej 30 miejsc
noclegowych, Swiadczg minimalne ustugi zwigzane
z pobytem klientow;

« schroniska mtodziezowe — samoobstugowe obiekty
nastawione na turystyke mtodziezowsa;

« schroniska — obiekty zlokalizowane przy szlakach
turystycznych, Swiadczg minimalne ustugi turystyczne;

+ pola biwakowe — obiekty niestrzezone, umozliwiajgce
nocleg w namiotach.

Natomiast ustugi hotelarskie swiadczone w innych
obiektach dotycza m.in. wynajmowania:
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« przez rolnikdw pokoi i miejsc na ustawianie namiotéw
w prowadzonych przez nich gospodarstwach rolnych
(tzw. agroturystyka);

« samodzielnych pokoi;

* miejsc noclegowych w pomieszczeniach wspélnych
(salach):

« miejsc noclegowych w budynkach statych;

* miejsc noclegowych w osrodkach wczasowych;

+ miejsc noclegowych w osrodkach szkoleniowo-

- wypoczynkowych;

* migjsc noclegowych w domach pracy twérczej;

* miejsc noclegowych w zaktadach uzdrowiskowych;

« pokoi goscinnych /kwater prywatnych.

Prowadzacy takie ,inne obiekty Swiadczace ustugi
hotelarskie” czesto nadajg im rézne nazwy, jak: ,hostel”,
Lapartament”, ,zajazd", ,gosciniec”, ,dom pielgrzyma”
czy ,05rodek wypoczynkowy”.

Rejestracja, kategoryzacja, wymagania

Kazdy dziatajgcy obiekt noclegowy powinien zostaé
zarejestrowany. To, gdzie ta rejestracja zostanie dokonana,
jest zalezne od jego rodzaju.

Fot. Pafac Baboréwko

Zaszeregowania obiektéw hotelarskich do
poszczegblnych rodzajéw dokonuje marszatek
wojewodztwa wiasciwy ze wzgledu na miejsce
potozenia tych obiektéw, on tez prowadzi ich ewidencje.
Natomiast pozostate obiekty, w kt6rych swiadczone s3
ustugi noclegowe, nalezy zgtosi¢ do ewidengji

w urzedzie gminy lub miasta, w ktérym dany obiekt sie
znajduje.

Warto podkreslic, ze nie kazdy budynek oferujgcy pokoje
dla turystbw mozna nazwac hotelem. Nazwa ,hotel”
oraz pozostate wczesniej wspomniane nazwy obiektow
hotelarskich sg chronione prawnie. Aby méc je stosowac,
nalezy spetni¢ odpowiednie wymagania i przejs¢

proces kategoryzacji. W przeciwnym wypadku grozi
kara grzywny lub nawet ograniczenia wolnosci. Przed
rozpoczeciem Swiadczenia ustug hotelarskich trzeba
uzyskac zaszeregowanie obiektu do odpowiedniego
rodzaju i odpowiedniej kategorii. Kategorie hoteli,
moteli, pensjonatéw i kempingéw oznacza sie
gwiazdkami, natomiast doméw wycieczkowych

i schronisk mtodziezowych — cyframi rzymskimi.

Oceny obiektu oraz zgodnosci z wymogami dokonujg
uprawnieni pracownicy urzedu marszatkowskiego.
Koszty ksztattujg sie nastepujaco:

+ dla hoteli i moteli kategorii 0znaczonej czterema
i piecioma gwiazdkami - 1500 zt;

+ dla hoteli i moteli kategorii 0znaczonej trzema
gwiazdkami-1000 zt;

+ dla hoteli i moteli kategorii 0znaczonej jedng i dwiema
gwiazdkami oraz pensjonatéw majgcych powyze
20 pokoi - 600 zt;

« dla pensjonatéw majacych do 20 pokoi - 400 zt;

+ dla doméw wycieczkowych - 500 zt;

+ dla kempingéw i schronisk — 300 zt;

+ dla schronisk mtodziezowych i pél biwakowych - 100 zt.

Wymogi dotyczace wyposazenia oraz zakresu
Swiadczonych ustug, w tym ustug gastronomicznych,
dla poszczegdlnych rodzajow i kategorii obiektow
hotelarskich zawarte s3 w odpowiednich zatacznikach
do Rozporzgdzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia
19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektéw hotelarskich

i innych obiektéw, w ktérych sq Swiadczone ustugi
hotelarskie. Po pierwszej ocenie kontrola prawidtowosci
co do zaszeregowania jest przeprowadzana nie rzadziej
niz raz na trzy lata. Oczywiscie poza wymaganiami
odno3nie kategoryzacji obiekty hotelarskie muszg spetniac
wszystkie niezbedne wymogi budowlane, sanitarne

| przeciwpozarowe.

WARTO WIEDZIEC

Aby wzig¢ udziat w programie Polski Bon

Turystyczny, dany obiekt Swiadczacy ustugi
noclegowe nalezy zgtosi¢ do ewidengji

w gminie lub urzedzie marszatkowskim
oraz zarejestrowac na Platformie Ustug
Elektronicznych ZUS.

Nie inaczej jest w przypadku innych obiektéw
Swiadczacych ustugi hotelarskie, ktére réwniez musza
spetniac te podstawowe wymagania. Pozostate warunki
nie sg jednak tak restrykcyjne jak te dla hoteli, chociaz

i tutaj obowigzujg pewne standardy. Turystom nalezy
zapewni¢ m.in.:

+ dostep do wody zimnej i cieptej;

+ dostep do wezta higieniczno-sanitarnego;

+ odpowiedni metraz (6 m? w pokoju jedno-
i dwuosobowym, w wiekszych dodatkowe 2 m?
na kazda kolejng osobe) oraz wyposazenie pokoi;

+ ogrzewanie pokoi w okresie od pazdziernika do
kwietnia.

Szczegdtowe wymagania co do wyposazenia takich
obiektow sg okreslone w zataczniku 7 do Rozporzgdzenia
Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004 r.

w sprawie obiektow hotelarskich i innych obiektéw,

w ktorych sq Swiadczone ustugi hotelarskie. Ewidencje
tych obiektéw prowadzi urzad miasta lub gminy wiasciwy
ze wzgledu na miejsce ich dziatania. W tym przypadku
zgtoszenie jest bezptatne, a brak takiego zgtoszenia
moze skutkowac natozeniem grzywny. Zarbwno

obiekty hotelarskie, jak i inne obiekty Swiadczace

ustugi hotelarskie nalezy wpisa¢ do ewidencji przed
rozpoczeciem Swiadczenia ustug.

Anna Brykalska
Wielkopolska Organizacja Turystyczna

Anna Brykalska - specjalista ds. promogji i wydawnictw

w Wielkopolskiej Organizagji Turystycznej. Ukonczyfa studia
na kierunku gospodarka turystyczna na Uniwersytecie
Ekonomicznym w Poznaniu.



Sieciowanie produktow w turystyce
wiejskiej i agroturystyce

W5rdd trendéw ostatnich lat w czotéwce znajdujg sie turystyka wiejska, turystyka na obszarach
wigjskich i slow travel. Pandemia COVID-19 jeszcze bardziej sktania do wypoczynku na tonie
natury, z dala od zgietku miasta, gdzie znajdziemy spokdj i relaks. Turysci oczekujg jednak czegos
wiecej, majg bardziej zindywidualizowane potrzeby, poszukujg ustug wysokiej jakosci oraz
niezapomnianych doswiadczen. Aby stworzy¢ wysokiej jakosci produkt turystyczny oraz zyskac
przewage konkurencyjng, warto potaczy¢ sity i stworzy¢ wyjgtkowa oferte.

® Jak zdoby¢ turyste? Liczy si¢ pomyst
I wspdtpraca

Na doswiadczenia turysty sktada sie szereg czynnikdw

i doznan. Przed podr6zg nalezy dokonaé wielu wyboréw:
gdzie spa¢, co robié, co zobaczy¢, co zjes¢. Zbiér
poszczegdlnych sktadowych i przezy¢ z tym zwigzanych
tworzy unikatowy produkt turystyczny. Jeden
ustugodawca bardzo rzadko jest w stanie zaspokoi¢
wszystkie potrzeby danego turysty. Dlatego warto tworzy¢
produkty sieciowe. To gotowe do sprzedazy spakietyzowane
oferty, posiadajace spdjna koncepcje i element
wyrdzniajacy, skrojone pod konkretne oczekiwania.
Niekiedy, choé nie zawsze, s3 réwniez objete wspdlng
ceng. Celem jest zaspokojenie tgcznych potrzeb turysty.
Oferte moga tworzy¢ zroznicowane obiekty, atrakcje
turystyczne, lokalni producenci i ustugodawcy; moze ona
zawierac elementy materialne oraz niematerialne. Catos¢
najlepiej promowac wspdlng marka lub przynajmnie;
chwytliwg nazwa. Zapewni to wieksza kontrole nad
jakoscig dostarczanych ustug w trakcie catego pobytu.

Wszechstronna oferta (pakiet turystyczny) moze
obejmowac zakwaterowanie, wyzywienie, zwiedzanie,
lokalne produkty, transport, a ponadto ustugi w zakresie
przewodnictwa wycieczek pieszych, rowerowych czy
konnych, prezentacje lokalnego folkloru, wystepy
artystyczne, prowadzenie pokazéw i nauczanie
przyrzadzania regionalnych potraw, tradycyjnych
sposobow przetworstwa zywnosci, lokalnego rzemiosta.
Wspbtpracujgce ze sobg podmioty moga prowadzi¢
rowniez wspdlng dystrybucje oraz promocje, a takze
oferowac szeroki dostep do informacji o obszarze,

na ktérym dziataja.

= Wspotpraca, wspdtpraca, wspotpraca

Istotg sieciowego produktu turystycznego jest
dtugotrwata i silna wspétpraca zréznicowanych
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podmiotéw, ktére wspdlnie kreujg oferte, ich
zaangazowanie oraz utozsamianie sie z pomystem

i realizowana koncepcja. Wszystkich taczy przeciez
wspdlny interes — zadowolenie turysty. Przynaleznos¢

do sieci pozwala na uzyskanie dodatkowych efektow
synergii zarowno w promodji, jak i rozwoju infrastruktury,
zasobow ludzkich i systemach dystrybucji. Pakiet jest
bardziej atrakcyjny niz pojedyncza ustuga oraz czesto
bardziej korzystny cenowo.

Ogromnag zaletg jest tez wymiana doswiadczen czy
mozliwos¢ specjalizacji przedsiebiorstwa. Zamiast tworzy¢
kompleksowy pakiet na wtasng reke, mozemy skupic sie
na wybranych produktach i ustugach, co pozwoli obnizyé¢
koszty oraz zapewni¢ wysoka jakos¢. Bardziej realna staje
sie takze komercjalizacja wspdlnego sieciowego produktu.
Funkcjonowanie w sieci pozwala na wieksze dopasowanie
oferty do zmieniajacej sie rzeczywistosci. Wspdlny

gtos pomaga w kontaktach z jednostkami samorzadu
lokalnego i utatwia starania o fundusze zewnetrzne.
Umozliwia réwniez osiggniecie silniejszej pozycji.

= (Od czego zaczaé?

Czesto wspdtpraca ma charakter formalny poprzez
dziatalnos¢ w klastrze, lokalnej organizacji turystycznej
czy lokalnej grupie dziatania, zwigzku czy stowarzyszeniu.
Mozna dotgczy¢ do istniejacej juz organizacji lub przy jej
braku zostac lokalnym liderem i znalez¢ grupe chetnych
do wspdtpracy.

Aby stworzy¢ wartosciowy sieciowy produkt turystyczny,
niezbedna jest analiza atrakcyjnosci obszaru: posiadanie
informacji m.in. na temat atrakgji, imprez, dostepnej
infrastruktury, elementéw folkloru, tradycji, kultury
ludowej, rekodzielnictwa, potraw regionalnych,
obyczajow i obrzeddw, ktére czesto przyciagajg turystow.
Konieczne jest takze poznanie profilu turysty — wiedza

o tym, kto obecnie korzysta z ustug dostepnych na danym

Kfy'stynqﬁryk Swieciccy, Pataa B abore

=
- S

““Fot. Marek Wodnica i

B

Krystyna Swiecicka

.Dziatalnos¢ obiektdw agroturystyki i turystyki wiejskie
wymaga wspdtpracy i sieciowania. Wymiana mysli

i doswiadczef, poszukiwanie nowych rozwigzanh oraz
dyskusje sg konieczne dla rozwoju i osiggniecia sukcesu
na rynku. Bardzo istotna jest wzajemna edukacja. Kazdy
obiekt specjalizuje sie w czyms innym, r6znorodnos¢

jest ogromna i w zwigzku z tym wszyscy mozemy
nawzajem sie inspirowac i czerpac od siebie pomysty

i dobre wzorce, poprawia¢ standard. Tym witasnie zajmuje
sie nasze stowarzyszenie. Organizujemy takze szkolenia
o réznorodnej tematyce, m.in. spotkania z psychologiem,
przedstawicielem sanepidu czy urzedu skarbowego.

Za nami jest kurs fotografii, z naciskiem na rozwijanie
umiejetnosci dobrej prezentacji obiektu. Bardzo cenimy
rowniez wspbtprace ze Srodowiskiem akademickim —

ze studentami oraz wyktadowcami uczelni w Poznaniu,

obszarze, jakie formy turystyki cieszg sie najwieksza
popularnoicig w danym regionie i jakie sg preferencje
odwiedzajgcych. Dobrze jest usystematyzowaé zdobytg
wiedze i opracowac strategie, plan dziatania lub chocby
ogdlny dokument, ktéry pozwoli trzymac sie obranego
kierunku. Warto znac takze trendy w turystyce krajowe;
i miedzynarodowe;.

Kolejnym krokiem jest stworzenie pakietéw i programéw
oraz przygotowanie planu promocji w oparciu 0 wczesniej
dokonane analizy. Warto pomysle¢ tez nad wspding
dystrybucjg. Dobrym pomystem moze by¢ strona
internetowa, na ktérej mozliwy bedzie zakup pakietow
lub nawigzanie wspdtpracy z organizatorami turystyki.

Na rynku istniejg gotowe rozwigzania, z ktérych mozna
korzystac.

Aby lokalna marka i oferta mogty zaistnie¢ na rynku
ponadlokalnym, warto nawigza¢ wspotprace m.in.

z regionalnymi organizacjami turystycznymi i instytucjami
0 Szerszym zasiegu.

Monika Mozolewska
Wielkopolska Organizacja Turystyczna

Monika Mozolewska - specjalista ds. promogji i PR

w Wielkopolskiej Organizagji Turystycznej. Na co dzieri
zajmuje sie organizacjq szkolen, stoisk promocyjnych WOT
na targach i imprezach turystycznych oraz tworzeniem
tresci na strony internetowe wielkopolska. travel

i wot.org.pl. Absolwentka kierunku gospodarka
turystyczna na Uniwersytecie Ekonomicznym w Poznaniu.

w tym organizujac szkolenia, wyktady i prezentacje
obiektéw. Stowarzyszenie wydaje takze foldery ze
zbiorem ofert swoich cztonkéw oraz posiada strone
internetowa. Wreszcie, niezwykle istotna jest wspotpraca
z wiadzami lokalnymi i lobbowanie, aby obiekty
agroturystyki i turystyki wiejskiej byty przez samorzady
postrzegane jako dobry produkt turystyczny”.

Krystyna Swiecicka — prezes Wielkopolskiego
Towarzystwa Agroturystyki i Turystyki Wiejskiej.
Prowadzi dziatalnosS¢ turystyki wiejskiej Patac Baboréwko,
ktora obejmuje m.in. organizacje miedzynarodowych
zawodow jezdzieckich i imprez spoteczno-kulturalnych.
Zaangazowana spotecznie w wielu organizacjach.
Wielkq wage przywigzuje do sieciowania i wspéfpracy

w agroturystyce i turystyce wiejskiej.
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Wspotpraca
droga do
sukcesu

Wzajemna wspétpraca przedsiebiorcy i lokalnego samorzadu stuzy skutecznej promogji
danego miejsca. Jesli kazdej ze stron zalezy na inicjowaniu wspblnych, dobrze zaplanowanych
dziatan, a do tego zaangazujemy sie rowniez we wspotprace z organizacjami pozarzgdowymi,

wzrost ruchu turystycznego jest niemalze pewny.

Zastandwmy sie, w jaki sposéb wybieramy miejsce

na spedzenie swojego urlopu. Czy w wyszukiwarke
internetowa wpisujemy kolejno nazwy obiektow
noclegowych, w ktérych chcemy zamieszkac? Czy tez
najpierw decydujemy, do jakiego kraju lub regionu chcemy
wyjechac? Tylko bardzo atrakcyjne obiekty o doskonale
zbudowanej marce, polecane przez innych czy mocno
promujace sie w sieci moga liczy¢, ze wiasnie do nich
klient trafi bezposrednio. Przecietny turysta, planujgc
urlop, okresla jednak w pierwszej kolejnosci kierunek
wyjazdu w rozumieniu regionu geograficznego, ktory
chciatby odwiedzi¢. Dopiero gdy za swoj cel postanowi
wybraé np. Pojezierze Wielkopolskie, rozpoczyna
poszukiwanie konkretnego miejsca noclegowego

i okolicznych atrakcji. Droga do portfela turystow
rozpoczyna sie wiec od budowania sieci wspétpracy,
ktora umozliwi prowadzenie szerokich dziatan w zakresie
promocji miejsca. Im bardziej rozpoznawalny bedzie
obszar, tym wiecej turystow trafiaé bedzie do kas
wszystkich dziatajgcych tam podmiotéw gospodarczych.

DMO - Destination Management Organisations

System promocji turystycznej w Polsce uregulowany
zostat Ustawq z 25 czerwca 1999 1. o Polskiej Organizagji
Turystycznej (Dz.U. z 2018 r. poz. 563). Za promocje Polski
jako kraju atrakcyjnego turystycznie odpowiada POT,
ktora skupia sie na promocji za granicg, ale takze stara sie
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generowac rozwoj ruchu turystycznego miedzy regionami
catego kraju. Za promocje regiondw odpowiadaja
natomiast regionalne organizacje turystyczne (ROT),
ktorych jest 16 (jedna w kazdym wojewddztwie). ROT-y
dziatajg zwykle we wspétpracy z samorzadami swoich
wojewddztw (urzedami marszatkowskimi) i zrzeszaja
jednostki samorzadu terytorialnego - JST (gminy

i powiaty), a takze inne organizacje i przedsiebiorcow
dziatajacych w sektorze turystycznym w regionie.

Dla mniejszych obszaréw niz wojewddztwo tworzone sg
lokalne organizacje turystyczne (LOT-y), np. Poznafiska
Lokalna Organizacja Turystyczna czy LOT ,Leszno
Region”. Dla potrzeb zarzadzania konkretnym produktem
turystycznym lub obszarem tworzy sie tez niekiedy LOT
w formule klastra turystycznego (np. ,Szlak Piastowski

w Wielkopolsce”), ktdry z zatozenia dziata¢ ma bardzie]
biznesowo.

Role organizacji zarzadzajacej promocja destynacii
(DMO) przejmuije réwniez czasem JST (gmina, powiat)
lub preznie funkcjonujaca Lokalna Grupa Dziatania,
Lokalna Grupa Rybacka czy zwigzek miedzygminny.
Model ten sprawdza sie szczegblnie w miejscach, ktére
Swiadomie wybierajg turystyke jako istotng gataz rozwoju
lokalnej gospodarki, o czym Swiadcza zapisy przyjetych

i efektywnie realizowanych przez nie dokumentéw
strategicznych.

Z kim wspbtpracowac?

Kazdy podmiot dziatajacy w branzy turystycznej,
zarbwno prywatny, jak i publiczny, powinien
zainteresowac sie dziatalnoscig DMO na swoim terenie

i rozpocza€ z nig wspdtprace, a docelowo zastanowic

sie nad cztonkostwem w LOT lub ROT. Okres pandemii
szczegblinie ukazat, jak istotne jest sieciowanie

w turystyce. Liczba cztonkdw organizacji turystycznych
nie malafa. Dla przyktadu Wielkopolska Organizacja
Turystyczna zwiekszyta swojg liczebnos¢ o blisko 10%.
Podmioty branzy turystycznej doceniaty mozliwos¢
korzystania z réznych form wsparcia. Nie zawsze mozliwa
jest pomoc finansowa, ale informacje z pierwsze;

reki o wprowadzanych programach pomocowych,
szkolenia z zakresu najlepszych praktyk, pomoc prawna

i w szczeg6Inosci szeroki wachlarz narzedzi promocyjnych
to kapitat bezcenny.

Z tych samych powoddw podmioty gospodarcze
powinny takze rozwazy¢ mozliwos¢ przynaleznosci do
izb gospodarczych oraz stowarzyszef przedsiebiorcow
(np. Wielkopolskie Towarzystwo Agroturystyki i Turystyki
Wigjskiej).

Sieciowanie to oczywiscie nie tylko mozliwos¢ czerpania
korzysci odgoérnie od DMO. Wspbtpraca w ramach
klastréw i organizacji turystycznych polega na wymianie
dodwiadczer miedzy cztonkami stowarzyszen, ich
wzajemnym wsparciu promocyjnym, tworzeniu krétkich
tafncuchéw dostaw produktéw lokalnych i ustug,

a przede wszystkim to obszar tworzenia wspélnej marki
i budowania obszarowych produktéw turystycznych.

BadZ aktywny

Myslac szerzej o swojej przysztosci w branzy turystycznej,
warto zastanowic sie nie tylko nad tym, jakie korzysci
mozna uzyskac z budowanej sieci partnerstwa, ale

tez co mozna wnies¢ do tej sieci, by jg wzmocnié

i zwiekszac atrakcyjnos¢ turystyczng catego obszaru.
Profesor Piotr Zmyslony trafnie poréwnat cztonkostwo

w organizacji turystycznej do wykupienia karnetu

na sifownie. Samo posiadanie karnetu nie sprawi, ze
nasza forma sie poprawi — musimy aktywnie korzysta¢

z otrzymanych mozliwosci. Warto wiec ledzi¢ na co dzief
newsy publikowane przez DMO, JST czy LGD. Bardzo
czesto na bazie pojawiajgcych sie informacji o réznych
przedsiewzieciach promocyjnych mozemy zastanowic sie
nad mozliwoscig wtaczenia sie w realizowane dziatania
lub przemysle¢, w jaki sposéb efektywniej czerpaé

z nich korzysci. Stowarzyszenia majg znacznie wieksze
mozliwosci pozyskiwania srodkow zewnetrznych,

ktore wydatkujg w interesie swoich cztonkédw. DMO
wydaja tez duzo materiatéw promocyjnych i dysponuja
rozbudowang siecig ich dystrybucji m.in. w wielu
punktach informacji turystycznej. Warto sprawdzi¢, czy
w publikowanych wydawnictwach znajduje sie aktualny
opis naszego miejsca i czy mozemy przekazac bardziej
aktualne zdjecia. Jeszcze wiecej dziatah promocyjnych
realizowanych jest dzi$ w Internecie. Kazdy przekazany do
DMO news o poczynionych inwestycjach lub zblizajacym
sie evencie ma szanse pojawic sie na stronach regionu,
stronach produktéw turystycznych czy w kampaniach
prowadzonych w social mediach. Im wieksza i prezniej
dziatajaca jest nasza organizacja, tym wiekszy ekwiwalent
promocyjny moze uzyskac, wspierajgc tym samym nasze
relacje z mediami lub influencerami.

Stata aktywnos¢ w kierunku budowania szeroko
rozumianej wspdtpracy w dtugofalowym procesie

z pewnoscig poskutkuje zwiekszeniem rozpoznawalnosci
miejsca i przyniesie realne zyski.

Artur Krysztofiak
dyrektor Biura Wielkopolskiej Organizacji Turystycznej

Artur Krysztofiak — dyrektor Biura Wielkopolskiej
Organizadji Turystycznej. Z wyksztafcenia dziennikarz.
Od 2006 r. zajmuje sie zawodowo marketingiem
terytorialnym i promocjq turystycznq. Wspdfpracowat
m.in. przy tworzeniu nowej koncepdji Szlaku
Piastowskiego. Zajmowat sie takze pozyskiwaniem
funduszy unijnych i realizacjq wielu projektéw rozbudowy
infrastruktury turystycznej w catej Wielkopolsce. Autor

I wspbtautor opracowan, wydawnictw promocyjnych
oraz przewodnikéw turystycznych.

Wielhopolyky

Materiafy promocyjne wydawane przez regionalng organizacje
turystyczng, fot. archiwum WOT
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Widok na Stawy Milickie, fot. Pawef Kucharski, Stawy Milickie S.A.

Dobre przyktady z Dolnoslaskiego.
Tradycyjna kuchnia i lokalne smaki

Dla turystéw odwiedzajgcych tereny wiejskie niezwykle wazne sg tradycyjna kuchnia i lokalne
smaki. W wojewddztwie dolnoslgskim warto sprébowaé przede wszystkim ryb odtowionych
w Stawach Milickich, a takze tradycyjnych kiszonek.

= Stawy Milickie S.A.

Prawdziwymi dolno3lgskimi skarbami kulinarnymi sg
karpie oraz inne ryby hodowane w stawach rybnych

w okolicach Milicza i Zmigrodu: sumy, jesiotry, szczupaki,
sandacze, amury, totpygi, liny, karasie, ptotki... Historia
hodowli karpi siega tu czaséw Sredniowiecza.

Stawy zatozyli w XIIl w. cystersi, cho¢ zdaniem niektérych

badaczy pierwsze zbiorniki powstaty tutaj 300 lat
wczesniej. Ztota era gospodarki rybackiej przypada
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na wiek XVII'i XVIIl. Obecnie hodowla karpi i innych ryb

stodkowodnych zajmuije sie spdtka akcyjna Stawy Milickie.

W sktad Stawow Milickich wchodzi pie¢ kompleksow
stawow rybnych: Potasznia, Krodnice, Radzigdz, Stawno
oraz Ruda Sutowska. Kazdy z nich to kilkanascie lub
kilkadziesigt zbiornikéw wodnych, rozdzielonych
groblami. Ryby hodowane sg w najwiekszym w Polsce
rezerwacie przyrody, na terenie najwiekszego w kraju
parku krajobrazowego. Trudno wyobrazi¢ sobie bardzie]
ekologiczng hodowle. Zywe karpie milickie wpisane
zostaty na liste produktéw tradycyjnych. Na ich wysoka

jakos¢ wptywaja przyjazne srodowisku metody
chowu, zdrowa naturalna karma oraz czysty
ekologicznie region. Kazdy, kto raz sprébowat
milickich karpi wie, ze maja one wyjatkowy smak.
Trzyletni cykl hodowli pozwala na uzyskanie
smacznego i zdrowego miesa. Ryby w milickich
stawach zywig sie tym, co znajda w wodzie.

Sa takze dokarmiane zesrutowanymi ziarnami
pszenicy, jeczmienia, pszenzyta i kukurydzy. Kiedy
karpie osiggna wage 1,5 kg, zaczynaja sie odtowy.

Smazone, duszone, pieczone, gotowane, grillowane,

w galarecie, na stodko i na ostro, zawsze smakuja
wybornie. Inne ryby hodowane tutaj réwniez maja
wspaniaty smak i wysokg jako3¢, zachowujac przy
tym mnéstwo wartosci odzywczych. Warto, by
jak najczesciej goscity na naszych stotach. Lokalne
restauracje majg w swojej ofercie réznorodne
potrawy z karpi i innych ryb stodkowodnych ze
Stawoéw Milickich. Od kilkunastu lat organizowany
jest cykl imprez pod nazwa Dni Karpia w Dolinie
Baryczy. To wyjgtkowe wydarzenia w wyjgtkowym
migjscu. Od wrzesnia do listopada mozna wzigé
udziat w imprezach o réznym charakterze:

plenerowym, edukacyjnym, a takze promujgcym
aktywnos¢ fizyczng. Czas umilajg lokalne zespoty,
animatorzy kultury, lesnicy, przyrodnicy, edukatorzy

i migjscowi ustugodawcy turystyczni, pokazujacy Doline
Baryczy z kajaka, bryczki czy roweru.

Na terenie kompleksu, w Rudzie Sutowskiej, dziata Gospoda
8 Ryb. Turysci odwiedzajacy ten lokal czesto sg zaskoczeni,

Gospoda 8 Ryb, fot. Stawy Milickie S.A.

jak ciekawe i smaczne sg dania z karpia. Wiekszos¢

z nas smazy te rybe raz w roku, na wigilie. Tymczasem
mozna przygotowywac jg na wiele sposobow i cieszy¢
sie jej smakiem przez caty rok. Wystarczy przyjechaé do
Rudy Sutowskiej. Karpie w milickich stawach stanowig
potowe wszystkich odtawianych tutaj ryb, jednak
oferta jest znacznie bogatsza. W wielu restauracjach

i gospodarstwach agroturystycznych w Dolinie Baryczy
mozna zjes¢ takze amura, totpyge, sandacza lub inng
rybe hodowlang. Nie inaczej jest w Gospodzie 8 Ryb.
Restauracja serwuije przede wszystkim dania z ryb
stodkowodnych, m.in. karpi, jesiotréw, amuréw, sumow,
totpyg, a sezonowo ze szczupakdw, z karasi, okoni, lindw
oraz innych ryb zyjacych w tutejszych stawach. Goscie
odwiedzajgcy Gospode 8 Ryb chetnie zamawiajg karpia
po milicku, czyli usmazonego z kawatkami cebuli, zupe
z ryb stodkowodnych, totpyge w ziotach oraz pétmisek
ryb pieczonych. W karcie dan zawsze s3 ponadto

r6zne potrawy kuchni dolnoslaskiej, przygotowane

z regionalnych lub lokalnych produktéw posiadajgcych
certyfikat Dolina Baryczy Poleca. Gospoda 8 Ryb jest
pieknie potozona nad dwoma stawami. Ulubionym
miejscem gosci sg nawodne tarasy. W bezposrednim
sasiedztwie lokalu znajduje sie fowisko wedkarskie z 50
stanowiskami oraz zewnetrznymi wiatami.
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Fot. Gospodarstwo Rolne M. Sznajder; Kiszone Warzywa z Doliny Baryczy

® Gospodarstwo Rolne M. Sznajder, Kiszone
Warzywa z Doliny Baryczy

W dawnej kuchni polskiej kiszeniu poddawano niemal
wszystkie warzywa i bardzo duzo owocéw. Dzisiaj
przypominamy sobie o cudzie fermentacji. Soki z réznych
kiszonek wychwala nie tylko medycyna ludowa, ale takze
naukowcy i dietetycy zajmujacy sie naszym zdrowiem.
Kiszonki dostarczajag mnéstwa bezcennych witamin i soli
mineralnych, a zawarty w nich kwas mlekowy skutecznie
walczy z réznymi mikroskopijnymi wrogami naszych
organizmow.

Na Dolnym Slasku kiszenie jest tradycjg m.in. rodziny
Sznajderéw. ,JesteSmy gospodarstwem rodzinnym.
Tradycje kiszenia zapoczatkowat nasz dziadek Stefan
Sznajder w latach 50. ubiegtego wieku” — opowiada
Emilia Chmura. ,Obecnie juz trzecie pokolenie w nasze;
rodzinie sieje, sadzi, a pbzniej zbiera i kisi warzywa. Dzieki
temu, ze sami je uprawiamy na polach znajdujacych

sie na obszarze Parku Krajobrazowego Doliny Baryczy,

ich smak, zapach i jako3¢ sg tak dobre” — dodaje pani
Emilia. Oprécz kapusty i ogdrkéw, ktére rosng na kilku
hektarach, panstwo Sznajderowie uprawiajg marchew,
czosnek i koper — sktadniki niezbedne do kiszenia kapusty
i ogbrkow. Gospodarstwem zarzadza Michat Sznajder,
ktory w lecie zatrudnia w firmie nawet kilkadziesiat oséb.
.Pasje do tej pracy odziedziczytem po dziadku i ojcu. Nie
wyobrazam sobie, bym maégt zajmowac sie czyms innym”
—modwi. W pracy pomaga mu zona Ludmita. Latem kisi
sie ogbrki, patisony, mtoda kapuste, a nawet kalafiory.
Jesienig — kapuste i buraki, przygotowuje sie ponadto
tarte kiszone buraki. Oczywiscie bez chemicznych
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dodatkéw, konserwantéw, octu, przyspieszaczy
fermentacji i wybielaczy. Sekretem pysznego smaku
kiszonek sg doskonatej jakosci warzywa oraz naturalny
proces kiszenia, a takze przepisy przekazywane

z pokolenia na pokolenie. Ich autorami sg Stefan Sznajder
i jego zona Zofia. Oprécz kiszonych warzyw specjalnoscig
Gospodarstwa Sznajderéw sg niepasteryzowane soki

z kiszonych warzyw: kapusty czerwonej i biatej, burakéw,
ogorkéw. Gospodarstwo nalezy do Sieci Dziedzictwa
Kulinarnego Dolnego Slaska. Kiszonki i soki z kiszonych
warzyw zostaty wyréznione znakiem Dolina Baryczy
Poleca oraz zdobyty wiele nagréd podczas prestizowych
targéw i konkurséw, m.in. w konkursie wojewddzkim
Nasze Kulinarne Dziedzictwo — Smaki Regiondw.
Uzyskaty ponadto tytut ,Najlepszy Smak Dolnego
Slaska”. W Gospodarstwie nie tylko mozna kupi¢ zdrowe
wyroby, ale takze nauczyc sie kiszenia, biorgc udziat

w warsztatach.

Barbara Jakimowicz-Klein

Barbara Jakimowicz-Klein — wroctawianka, archeolozka,
badaczka tradycyjnych metod przygotowywania
potraw, dziennikarka kulinarna i autorka ksigzek

0 szeroko rozumianej tematyce kulinarnej. Od wielu
lat zaangazowana we wspieranie kulinarnego
dziedzictwa oraz promogje produktéw regionalnych,
lokalnych i tradycyjnych z Dolnego Slgska. Jest
pefnomocniczkq zarzqdu Polskiej Akademii Sztuki
Kulinarnej w wojewddztwach dolnoslgskim i lubuskim,
Ambasadorkq znaku Dolina Baryczy Poleca oraz
czfonkiniq Kapituty Szlaku Kulinarnego Smaki Dolnego
Slgska.

.'— DOLNOSLASKA
ORGANIZACJA

. TURYSTYCZNA

Uczestnicy wyjazdu studyjnego w Centrum Edukacyjno-Turystycznym
Naturum, fot. Marek Janczyszyn

Dobre praktyki — Dolnoslaskie —
relacja z wizyty studyjne]

Uczestnicy drugiego wyjazdu studyjnego pod nazwg ,Innowacyjne metody tworzenia
produktu w obiektach agroturystyki i turystyki wiejskiej” odwiedzili obiekty zwigzane
z najlepszymi praktykami i sukcesami w biznesie w wojewddztwie dolnoslgskim.
Poznali mozliwosci prowadzenia dziatalnodci gospodarczej opartej na naturalnych
walorach srodowiska i lokalnych produktach.

Wizyta studyjna pod nazwg ,,Innowacyjne metody
tworzenia produktu w obiektach agroturystyki

i turystyki wiejskiej” w wojewddztwie dolnoslaskim,
zorganizowana w ramach projektu ,Wspétpraca i dobre
praktyki szansg na rozwéj obszaréw wiejskich”,
odbyta sie w dniach 7-8 czerwca 2021 1. Wzieto w niej
udziat 13 os6b pracujacych w sektorze agroturystyki

i turystyki wiejskiej (zarowno wiasciciele, jak i osoby
zatrudnione) oraz 0sdb zamierzajacych rozpocza¢

prace w tym sektorze. Ponadto dwie przedstawicielki
lidera projektu — Wielkopolskiej Organizadji

Turystycznej, oraz przedstawiciel partnera projektu —
Dolnoslaskiej Organizacji Turystycznej. tacznie 16 oséb

z wojewddztw: wielkopolskiego, kujawsko-pomorskiego,
zachodniopomorskiego i dolnoslaskiego.

Z Chaty taniakéw

Pierwszy dzief wizyty rozpoczat sie od spotkania

z uczestnikami we Wroctawiu przy Dworcu Gtéwnym
PKP. Nastepnie wynajetym autokarem udano sie do
Gospodarstwa Rolno-Sadowniczego ,Z Chaty taniakéw”,
ktore dziata od 2007 r. Tradycja wytwarzania przetworéw
owocowych i warzywnych w rodzinie Ireny i Andrzeja
taniakéw siega jednak kilku pokolef wstecz. W 2015 .
.Chacie taniakéw" przyznano status Firmy Rodzinnej.
Owoce i warzywa wykorzystywane w produkdji
przetworéw pochodzg gtéwnie z wiasnych plantacji

i sadéw, a takze z okolicznych laséw, nieuzytkdw rolnych,
przydomowych ogrodéw i sgsiednich gospodarstw.
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Chata taniakéw, fot. Marek Janczyszyn

Wierzchowice to wie$ potozona na niewysokich
wzgbrzach, w samym sercu Doliny Baryczy. Specyficzny
mikroklimat oraz niewielkie opady deszczu wptywaja

na jakos¢ i znakomity smak owocoéw i warzyw

tu uprawianych. Stad Wierzchowice styng z sadéw

i plantagji, w ktérych rosng m.in. Sliwy, czeresnie, jabtonie,
wisnie, maliny oraz wiele, wiele innych owocéw i warzyw.
Podczas wizyty odbyta sie degustacja produktéw
pafstwa taniakdw. Powstajg one w emaliowanych
garnkach na kaflowym piecu opalanym drewnem.
Wszystko jest recznie mieszane, nalewane, zakrecane

i etykietowane. Przetwory pozbawione sg sztucznych
dodatkéw, barwnikow, zageszczaczy i cukru, ewentualnie
dostadzane ekologicznym cukrem trzcinowym.

W produkgcji wykorzystuje sie rodzinne receptury.

Ttocznia Pochodyta

Nastepnym miejscem na trasie byta siedziba firmy

i sklep producenta sokéw ttoczonych Ttocznia
Pochodyta w Miliczu. Podczas tego spotkania uczestnicy
dowiedzieli sig, jak wytwarzane sg soki owocowe.

Do produkgji pysznych i zdrowych sokéw wykorzystuje
sie tu jabtka pochodzace z wtasnego gospodarstwa
sadowniczego w Swiebodowie (gmina Krosnice). Soki
ttoczy sie jednoczednie z dwoch lub trzech odmian jabtek
deserowych. Tajemnica ich wyjgtkowosci polega na
zachowaniu najwyzszych standardéw. Na kazdym etapie
przywigzuje sie duzg wage do surowca. Jabtka musza

by¢ jedrne, Swieze, zdrowe. Soki nie zawierajg zadnych
konserwantéw czy ulepszaczy, nie ma w nich dodatku
wody ani cukru. Sg jednak stodkie, poniewaz zawierajg
naturalnie wystepujace cukry owocowe. Potwierdzeniem
jakosci i gwarancjg pochodzenia owocéw sg certyfikat IP
oraz znak Dolina Baryczy Poleca.

Akademia Kuraszkow

‘

Kolejnym przystankiem podczas dolnoslaskiej wizyty byta
Akademia Kuraszkoéw koto Obornik Slgskich.
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Ttocznia Pochodyfa, fot. Marek Janczyszyn

W tym wyjatkowym obiekcie mozna cieszy¢ sie przyroda,
spacerowac, wybrac sie rowerem na wycieczke lub
nauczyc sie jezdzi¢ konno, a pdzniej biesiadowac

w restauradji z regionalng kuchnig. Gotuje sie tutaj
zgodnie z ideg slow food. Akademia stawia na naturalne
produkty, sezonowos¢, wspdtprace z matymi, lokalnymi
dostawcami i rzemieslnicze podejscie do tworzonych
potraw.

A wszystko zaczeto sie od... stadniny koni. To byta
pierwsza akademia — Korska Akademia Kuraszkéw.
Jednak magia Wzgbérz Trzebnickich, zwanych Kocimi
Gorami, zainspirowata wiascicieli do stworzenia kolejnych
akademii, ktére staty sie sposobem na rodzinne spedzanie
czasu: nauka jazdy konnej, wspdlne (zapewne pierwsze
w zyciu) fowienie ryb, szukanie tropéw zwierzat, biwak

w lesie i nocne czuwanie przy namiocie, ogladanie gwiazd
przez elektroniczng lunete (Akademia Nieba) czy wspdine
pieczenie butek i pizzy w prawdziwym piecu opalanym
drewnem (Akademiia Pizzy i Chleba). Akademia
Kuraszkéw to genialne miejsce, zeby zwolni¢ tempo.
Podczas wizyty w Kuraszkowie nie mogto zabrakna¢
pysznego regionalnego obiadu.

Centrum Edukacyjno-Turystyczne Naturum

Na zakorczenie pierwszego dnia wizyty uczestnicy zwiedzili
Centrum Edukacyjno-Turystyczne Naturum w Rudzie
Sutowskiej, nalezace do spétki Stawy Milickie. Poznali

cykl hodowlany karpi milickich, tradycje rybackie i walory
przyrodnicze najwiekszego kompleksu stawdw rybnych

w Europie. Zwieficzeniem dnia byta regionalna kolacja rybna
zorganizowana w Gospodzie 8 Ryb, nalezacej do spétki
Stawy Milickie. Na nocleg grupa udata sie do hotelu Naturum.

Drugi dziefi wizyty na Dolnym Slasku rozpoczat sie

od panelu wyktadéw podejmujacych tematyke wspétcze-
snych uwarunkowaf rozwoju agroturystyki i turystyki
wiejskiej oraz potrzeb i preferencji turystéw. Wsrod
prelegentéw znalazty sie Barbara Jakimowicz-Klein,

Akademia Kuraszkéw, fot. Marek Janczyszyn

znawczyni kuchni regionalnych i tradycji kulinarnych
Dolnego Slaska, cztonkini Kapituty Szlaku Kulinarnego
Smaki Dolnego Slaska, oraz Inga Demianiuk-Ozga,
prezes Stowarzyszenia ,Partnerstwo dla Doliny Baryczy”.
Spotkanie prowadzit koordynator Szlaku Kulinarnego
Smaki Dolnego Slaska Marek Janczyszyn z Dolnoélaskiej
Organizacji Turystycznej.

Podczas pierwszego wyktadu uczestnicy dowiedzieli sie,
jakie trendy zauwaza sie obecnie w turystyce wiejskiej,
jak dolnoslgska oferta dostosowana jest do oczekiwar
turystéw oraz ze ten rodzaj turystyki stanowi bardzo
istotny instrument promocji produktow regionalnych,
tradycyjnych, lokalnych i ekologicznych. Drugi wyktad
dotyczyt uwarunkowan rozwoju agroturystyki i turystyki
wiejskiej na obszarze Doliny Baryczy. Przedstawione
zostaty dobre praktyki dziatari promocyjnych na rzecz
rozwoju agroturystyki i turystyki wiejskiej. W drugiej
czesci spotkania dyskutowano o réznicach miedzy
wojewddztwami w zakresie podejmowanych dziatah
promocyjnych na rzecz rozwoju agroturystyki i turystyki
wiejskiej.

Ruda Zmigrodzka

Po zakofczeniu spotkania uczestnicy udali sie do
Gospodarstwa Rybackiego ,Ruda Zmigrodzka”.

Poznali tu historie rodzinnej firmy stworzonej od
podstaw w 1991r. przez panstwa Raftowiczow, ktérzy
przeobrazili taki w stawy, usypujgc waty ziemne (tzw.
groble) i doprowadzajac do wybudowanych w ten
sposdb zbiornikdw wode z pobliskiej tugi (odnoga
Baryczy). Wtasciciele firmy przez lata powiekszali obszar
Gospodarstwa, rozbudowywali je i unowoczesniali.

Podstawowym profilem dziatalnosci Gospodarstwa

jest hodowla i sprzedaz zywego karpia milickiego,
opatrywanego co roku certyfikatem Dolina Baryczy Poleca.
Grupa dowiedziata sie, jak funkcjonuje Gospodarstwo

i jakie obiekty znajdujg sie na jego terenie. Wymierimy

Ruda Zmigrodzka, fot. Marek Janczyszyn

te najwazniejsze: Karczme Rybng z wedzarnig, towisko
dla wedkarzy, miniprzetwornie rybng oferujgcg wstepnie
przetworzone ryby, tarliska, czyli miejsca rozrodu

i wylegu ryb, magazyny z wodg przeptywowg do
przechowywania zywych ryb, magazyn na zboze wraz

z suszarnig zboza, odtéwke (ptuczke) utatwiajaca odtow
ryb przeznaczonych do sprzedazy, budynek rybakdwki
(docelowo ma stanowic baze noclegowga), ogrodzony
teren, na ktérym prowadzona jest hodowla danieli.

Wiekszos¢ tych inwestycji byta mozliwa dzieki dotacjom
ze srodkdw unijnych. Finatem wizyty w Rudzie
Zmigrodzkiej byt oczywicie obiad, w ktérego menu

nie mogto zabrakna¢ lokalnych specjatéw w postaci
wspaniale przyrzadzonych ryb stodkowodnych.

Gospodarstwo Rolne M. Sznajder, Kiszone Warzywa

z Doliny Baryczy

Ostatnim odwiedzonym miejscem byto Gospodarstwo

Rolne M. Sznajdera, Kiszone Warzywa z Doliny Baryczy
w Karnicach. Grupa uczestniczyta tutaj w warsztatach

kiszonkowych.

Nie obyto sie bez prezentacji Gospodarstwa. Cennych
informadji o kiszeniu i produkcji warzyw tradycyjnymi
metodami udzielata Emilia Chmura-Sznajder, ktéra

w rodzinnej firmie odpowiada za promocje i marketing.

Marek Janczyszyn
Dolnoslgska Organizacja Turystyczna

Marek Janczyszyn - specjalista ds. turystyki i promogji

w Dolnoslgskiej Organizacji Turystycznej, koordynator
Szlaku Kulinarnego Smaki Dolnego Slgska oraz
Europejskieqgo Szlaku Zamkéw i Pafacéw. Czfonek
komitetu sterujgcego miedzynarodowego stowarzyszenia
~Europejski Szlak Reformacji”.
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kujawsko -
pomorskie

konstelacje
dobrych miejsc

Widok na Doline Dolnej Wisty, fot. archiwum K-POT

Dobre przyktady z Kujawsko-
-Pomorskiego. Niech Cie Zakole!

Wista, zakrecajac ostro w swym biegu, tworzy w Kujawsko-Pomorskiem urocze zakole.
Jego kulinarny, kulturowy i krajobrazowy potencjat odkryt na nowo, nadajac mu barwna,
porywajaca narracje, pomystodawca, kuchmistrz i koordynator Szlaku Niech Cie Zakole,
Piotr Lenart. Prowadzgac nas przez krainy lezace po obu stronach Wisty, opowie
o migjscach i ludziach, ktérzy wierza, ze zasiadajacy przy ich stotach goscie cenig
te same kulinarne wartosci i znajdujg prawdziwg rados¢ w smakowaniu tego,

o autentyczne, naturalne, szczere.

® Szak Krajoznawczo-Kulinarny Niech Cie Zakole
Zapraszamy na ziemie dobrzynska, gdzie Wista jest

najszersza, na Zakole w pradolinie rzeki, gdzie jest
najbardziej btekitna, i na Kociewie, gdzie chowa sie
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w zieleni drzew. ,Robimy to, co lubimy, dzielimy sie

tym, co najlepsze” — takie jest nasze motto, idea dla
tworzonego od 2016 r. Szlaku Krajoznawczo-Kulinarnego
Niech Cie Zakole. Dzielimy sie nasza kulturg i obyczajem,
historig i architektura, przyroda i krajobrazem oraz

kuchnig, tworzong wytgcznie ze skarbéw naszej ziemi
pochodzacych od miejscowych rolnikéw, hodowcow,
sadownikéw, zielarzy, ogrodnikéw. Wszystko, czego
smakujemy, jest rekodzietem, owocem naszej pracy,
przyrzadzonym z wtasnego lub lokalnego surowca.

JesteSmy dumni ze swego dziedzictwa i dodajemy mu
blasku. Szlak tworzg ludzie, dla ktérych praca jest pasja.
W kazdym z odwiedzanych miejsc szlaku dzielg sie nie
tylko tym, co przez lata stworzyli, ksztattujac otoczenie,
ale i swymi pozytywnymi emocjami.

Specjalnosciami kulinarnymi marki ,Niech Cie Zakole”

sg: Trufla wirdd mies — rodzima jagniecina”, duma
regionu — gesina z Kotudy oraz rodzimej rasy ztotnicka
wieprzowina, dostepne w restauracjach i gospodarstwach
agroturystycznych na szlaku. Uzupetnione o lokalne
produkty: strzeleckie powidta, unistawskg kapuste, miody
i sery z Doliny Wisty, ziotowe wariacje ,Makowego Lata”,
soki, konfitury i kréwki ,Spizarni Menonickiej”, tworza
kompozycje doskonata.

® Goscinna ziemia dobrzynska

Na goscinnej ziemi dobrzynskiej wstega Wisty ma 2,5 km
szerokosci. Rozlewa swe wody szeroko, niczym

Mirostawa Wilk, fot. archiwum K-POT

otwarte ramiona goscinnych Dobrzyniakéw na Pikniku
w Zagrodzie ,Pod Zachrypnietym Kogutem” w Glewie,
na Biesiadzie w Wilkowej Chacie w Wielgiem czy

na Uczcie w Patacyku Gozdawa.

Z Zagrody ,Pod Zachrypnietym Kogutem” w Glewie,
otoczonej starym jabtoniowym sadem, rozcigga sie
widok na Wiste, od ktérego zagrodowy kogut zachrypt
z zachwytu. Tam tez jesteSmy podejmowani specjatami
autorskiej kuchni pani Oli: zacierkg dobrzyfiska,
pulpetem z kaczki z kopytkami, sandaczem, czulentem
z gesing, dobrzyniskg maczankg ze sodziakiem, biatg
kietbasg pieczong w bejcy piwno-miodowej, a na deser
zapiekanymi jabtkami podanymi w sadzie lub Gospodzie
,Pod Rumianym Jabtkiem"”.

Majac wilczy apetyt, koniecznie nalezy sie wybraé na
biesiade do wsi Wielgie, gdzie kréluje Mirostawa Wilk,
ikona dobrzynskiej kuchni z ,Tradycyjnym Jadtem” prosto
z pieca i wedzarni. Gospodyni podejmuje gosci w klimacie
regionalnego folkloru Wilkowej Chaty, okraszajac swa
serdeczno3cig wySmienite pierogi i aromatyczne zupy:
barszcz biaty, czernine, zurek, kapusniak. Na biesiade

dla grup mozna zaméwic u pani Mirki ges faszerowang,
koZle, jagnie czy swirska noge z pieca, pod wykwintna
naleweczke.
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W Patacyku Gozdawa w tochocinie jadto po dworsku
przygotowuja lokalne gospodynie. Uczte ,Ges na 6" - od
przekaski do pieczonej gaski tworzg: potgesek na zimno
wedzony, okrasa, leberka, gesia kietbasa (flaczki gesie),
czernina, zotadki gesie duszone w cebuli z bradem, czyli
suszem owocowym, wreszcie pieczona ges z gaszczem
jabtkowo-sliwkowym, serwowana klasycznie, na peczaku
pruzonym w gesim rosole z modra kapustg, a na deser
Pierzaste Patacowe Wariacje Deserowe. Zagrodowa
gesina uwielbia dobrzyfiskie wina z winnicy Bona Terra
potozonej nieopodal, w Krzyzéwkach.

Wyprawe kulinarng uzupetniajg wizyty w winnicy Bona
Terra, Koziej Eko-Fermie w Ignackowie, Skansenie Wsi
Kujawskiej i Dobrzynskiej w Ktébce oraz rejs katamaranem
po Zalewie Wtoctawskim z mariny w Zarzeczewie.

® Smaki z Menonickiej Chaty

Zakole Dolnej Wisty to kraina potozona miedzy mostami
w Chetmnie i Fordonie. Z grodzisk po obu stronach Wisty
rozciagaja sie widoki na dziesigtki kilometréw pradoliny,
ktorg przemierza krélowa polskich rzek. Na ,Menonickiej
Petli Smaku”: Chetmno — Gruczno - Luszkowo —
Chrystkowo - Topolno odnajdujemy znakomicie
zachowane Swiadectwa kultury menonitéw, czyli oledréw,
ktorzy jak nikt inny potrafili ujarzmi¢ grozny zywiot wody.
W wedréwce Sladami kultury menonickiej towarzyszy
nam malarka i zielarka Kasia Rymarz, z ktéra zbieramy

i uczymy sie rozpoznawac ziota na napary, ziotolady

i przyprawy do potraw Kuchni Objazdowej ,Niech Cie
Zakole". Wedrowiec otrzymuje ,bojtel menonicki” — worek
wypetniony piknikowymi specjatami z jagnieciny i gesiny,
m.in. gesie powidto czy jagniecg konfiture.

,Ges w Trzech Aktach z Trufla w Antrakcie” to nasz
popisowy quiz kulinarny, realizowany podczas wedréwki
malowniczymi drogami Zakola. Jest atrakcjg popasu,

na ktory zatrzymujemy sie w Nadwislanskiej Chacie

w Luszkowie, przy chacie olederskiej w Chrystkowie lub
w Winnicy przy Talerzyku, styngcej nie tylko z win, ale

i Z przepieknej panoramy, ktérg napawamy sie do woli,
degustujac lokalne wina i sery.

W kazdym z tych miejsc spotykamy gospodarzy
gawedziarzy, ktérzy mimo nietatwych wyzwan spetniajg
tu swoje marzenia, zyjac w zgodzie z naturg, w rytm
zmieniajgcych sie pér roku.

m Chetmno i najpigkniejszy widok na Swiecie
Z Chetmna — miasta zakochanych - rozcigga sie

,najpiekniejszy widok na Swiecie”, czyli sgsiednie
nadwislanskie miasto, z ruinami zamku krzyzackiego.
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Chata w Chrystkowie, fot. archiwum K-POT

Winnica przy Talerzyku, fot. archiwum K-POT

Chetmno najlepiej odwiedzi¢ podczas sierpniowego
wydarzenia 9 Hills Festival, kiedy oprécz gotyckich
kosciotdw otwarte sg klimatyczne chetmifiskie podwaorka,
a cate miasto zamienia sie w ogrody dziewieciu muz.

B Patacowe Ostromecko

Wedréwke prawa strong Zakola Dolnej Wisty zaczynamy
od zwiedzenia petnego ciekawostek historycznych
Ostromecka z zespotem patacowo-parkowym

i regionalng restauracjg Ostromecka. Mozemy napotkac
tam cesarza Francuzdw, ktéry przeszto 200 lat temu
przeprawiat sie przez Wiste, idagc na Moskwe: ,przy
napoleonce i kawie dowiemy sie o wojsk napoleoriskich
przeprawie”. Wizyte koficzymy obiadem w regionalnej
restauracji serwujacej wieprzowine ze ztotnika/putawiaka
oraz kotudzkga gesine i doskonate ryby. Wnetrze
odzwierciedla historie okolic Ostromecka na fotografiach
odnalezionych w archiwum w Berlinie.

www.niechciezakole.pl
Kujawsko-Pomorska Organizacja Turystyczna

Piotr Lenart — pomystodawca i tworca Szlaku
Krajoznawczo-Kulinarnego Niech Cie Zakole. Pasjonat
regionalnej i lokalnej kuchni. Organizator wydarzen
kulinarnych i warsztatéw smaku. Wierny fan gesiny

i jagnieciny: Jego motto: ,Robimy to, co lubimy, dzielimy
slie tym, co najlepsze”.

dlnlmnnm--»- g

Przystanek Tler, fot. archiwum K-POT

kujawsko-
pomorskie

konstelacje
dobrych miejsc

Dobre praktyki —
Kujawsko-Pomorskie -
relacja z wizyty studyjnej

Miasto spotyka ze sobg ludzi, pomaga w dziataniu. Wies pozwala mysle¢. Wreszcie nie
dostajemy setek informacji jednoczesnie. Stychac odgtosy, dzwieki natury i wtasne mysli.
Dzisiejsza wie$ zaskakuje pomystowoscig i zaradnoscia. Jest autentyczna i szczera, odkad na
nowo docenia Iudowq qurosc bogate tradycje, zdrowe, lokalne smaki i swoj naturalny rytm
odmierzany zmiennoscia por roku. Wie$ swojska i przasna, smaczna, kreatywna, jak rowniez
nowoczesna, doceniajgca tradycje i madros¢ ludowa. Potrafi tez zrobi¢ wrazenie na fanach
technologicznych nowinek... Inspirowac¢ nie tylko artystéw, ale i ludzi biznesu.

Na takg wtasnie wies w ramach wyjazdu studyjnego pod  z wojewddztw: wielkopolskiego, dolnoslaskiego,

nazwg ,Innowacyjne metody tworzenia produktu zachodniopomorskiego i kujawsko-pomorskiego.

w obiektach agroturystyki i turystyki wiejskiej"”

Kujawsko-Pomorska Organizacja Turystyczna zaprosita
7-8 pazdziernika 2020 r. osoby pracujgce w sektorze
agroturystki i turystyki wiejskiej oraz zamierzajace
rozpocza¢ prace w tych sektorach, pochodzace

Ekologiczne gospodarstwo rolne prowadzone
z poszanowaniem natury i ekologii. Gospodarzami tego
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miejsca sg Alina i Jacek Krawiszowie, ktérzy kontynuuja
wspaniate tradycje rodziny Pachota, zwigzane;

z Gzinem od okoto 100 lat. Dom w Gzinie zawsze

tetnit zyciem, panowata tutaj naturalna i domowa
atmosfera. W gospodarstwie kréluje ,domowa kuchnia”
przygotowywana z wtasnych produktéw i spizarni. Kunszt
kucharski gospodyni nie ma sobie réwnych, niejeden szef
kuchni mégtby tu cos dla siebie podpatrzyc.

Ekogosciniec potozony jest na terenie Zespotu Parkow
Krajobrazowych nad Dolng Wistg we wsi Gzin, ktéra
stynie z ciekawej i jak sie okazato na przestrzeni ostatnich
lat, krwawej historii. Juz w V w. p.n.e. byto tu grodzisko.
Pikanterii temu miejscu dodaje fakt odkrycia w obrebie
osady ponad 60 jam ze szczgtkami ofiar kanibalistycznych
praktyk. Do dzis przetrwaty tylko cieszace sie duzym
zainteresowaniem rytuaty, jak Noc Kupaty czy darcie
pierza oraz twércze warsztaty: robienie wiankéw,
stroikdw okolicznosciowych oraz tworzenie i ozdabianie
innych elementdw aranzacji wnetrz przy uzyciu
naturalnych surowcow.

To idealne miejsce dla chcgcych zostawic za sobg miejski
zgietk i rozsmakowac sie w prawdziwie wiejskim klimacie,
w otoczeniu pieknej przyrody okolic Gzina.

Gzinianka — Green House

Tworcami Gzinianki (w Gzinie) sg Irena i Jerzy
Tomkiewiczowie, ktérzy tak o nim méwia: ,Jest
zbudowane z mitosci do natury, pasji do jedzenia

i checi stworzenia pieknego i niecodziennego miejsca.
To idealna przestrzen do wypoczynku, relaksu, kontaktu
z naturg i generalnie resetu”.

Gospodarze to niezwykle empatycznii goscinni ludzie,
ktorzy dbaja o to, aby goscie czuli sie po prostu dobrze.
Chetnie dzielg sie swojg wiedzg i pasjg, dlatego powstata
tu Zagroda Edukacyjna oferujgca warsztaty dla dzieci
pod hastem ,Zawody z przesztosci”.

W Gziniance ogromng wage przywiazuje sie do jedzenia,
ktore tworzone jest ze Swiezych produktéw z wtasnej
zagrody lub zakupionych u lokalnych wytworcow.
Receptury wykorzystywane do tworzenia smakowitosci
zaczerpniete s3 m. in. z babcinych przepiséw i subtelnie
modyfikowane tak, aby smak byt zblizony do tego,

ktéry pamieta sie z dziecifistwa. Powstajg tu smaczne
kietbasy, wedliny z wtasnej wedzarni, aromatyczne sery
dojrzewajgce, pachnacy chleb gZnifiski pieczony na lisciu
chrzanu oraz cata masa przetwordw.

Toskania Kociewska

Wrtoskie Kociewie to wyjgtkowe miejsce na mapie
naszego regionu, gdzie mozna poczuc sie jak w Toskani,
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ale na Kociewiu: mowa, zwyczaje, positki i wszystko

inne w wyjatkowym stylu wtosko-kociewskim. Fundacja

i Gospodarstwo Opiekuficze Toskania Kociewska to
malowniczo potozone miejsce, w ktérym promowany

jest zdrowy i zgodny z naturg tryb zycia w stylu slow life.

Gospodarstwo potozone jest na lekko pagérkowatym
terenie, otoczone urokliwym lasem i polami. A dookota
tylko cisza, spokdj i natura.

Toskania to prawdziwe wielozadaniowe ,przedsiebiorstwo”,
prowadzone przez wszechstronng, niezwykle kreatywna

i pracowitg polsko-wtoskg rodzine Pstrong: Arkadiusza
i Sare Valentini wraz z dzie¢mi - pasjonatéw zycia

w zgodzie z natura. Swoje doswiadczenie, wiedze, pasje
i che¢ pomocy przekuwajg w czyn. Gospodarze kreujg
co rusz nowe dziatania z pogranicza ekologii, polityki
spotecznej oraz zajec rekreacyjno-edukacyjno-

-terapeutycznych przy udziale zwierzat, szczegdlnie ostow.

Wyréznikiem gospodarstwa jest onoterapia — terapia
wspomagajaca przy udziale osta. Nie zastepuje ona
terapii stosowanej, ale jg wspomaga. Skierowana

jest do wszystkich: dzieci, dorostych, oséb

Z niepetnosprawnosciami, senioréw. A dlaczego
wtasnie osiof? Bo to zwierze ciekawe, zainteresowane
otoczeniem i aktywne w relacji z cztowiekiem. Jest
towarzyski, lubi kontakt fizyczny z cztowiekiem. Osiot
jest cierpliwy i potulny: uwielbia pieszczoty i wszelkie
zabiegi pielegnacyjne. Z natury jest wolny i refleksyjny,
a jego ruchy sg spokojne. Ma w sobie ufnos¢ i wzbudza
zaufanie. Do tego jest sympatyczny, a swoim wygladem
wzbudza opiekunczos¢. | co najwazniejsze — lubi
wspdtpracowac i wspétuczestniczyc.

Toskania Kociewska jest jednym z lepszych i aktywnie
dziatajacych gospodarstw opiekuficzych. Czym sa
gospodarstwa opiekuncze? To forma gospodarowania
polegajaca na taczeniu dziatalnosci rolniczej z opieka
nad osobami potrzebujgcymi wsparcia, czesto osobami
starszymi czy niepetnosprawnymi intelektualnie

lub ruchowo. Ich charakterystyczng cechg jest
wykorzystywanie potencjatu gospodarstwa rolnego do
prowadzenia dziatan terapeutycznych, opiekunczych

i integracyjnych w celu wigczenia spotecznego oséb
przebywajgcych w danym gospodarstwie.

Przystanek Tlen

Nazywany miejscem kraftu, prowadzony jest przez
pare podroznikdw — Anne i Michata Semrau, ktérzy po
ponad dwuletniej podrozy dookota Swiata zdecydowali
sie osigé¢ w Borach Tucholskich. Stworzyli klimatyczne
miejsce relaksu nad Wda z prosta, pyszng i wysokiej
jakosci kuchnig. W karcie znajduja sie tradycyjne dania,
ale podawane w nowej odstonie. Sgsiedztwo Borow
Tucholskich zobowigzuije, dlatego w menu gtéwna role
grajg produkty prosto z lasu. Pomyst, zeby w Przystanku
warzy¢ piwo, pojawit sie zupetnie niespodziewanie

i jak to czesto bywa, zupetnie przy okazji, ot tak przy
rozmowie z jednym z przyjaciét i statym bywalcem

tego miejsca. Niezliczone godziny szkolef, liczne préby,
dopracowywanie receptur — to wszystko ztozyto sie na
sukces tutejszego piwa rzemieslniczego. Dewiza browaru
brzmi: ,Bo u nas piwowarstwo to rzemiosto, a nie
przemyst”.

Wioska Gornicza

Kopalnie na Slasku to rzecz oczywista, ale kopalnie

w Borach Tucholskich? Ot6z to! W Pile-Mtynie, ostatnim
odwiedzonym podczas wizyty studyjnej miejscu, uczestnicy
poznali jej gornicza historie. W latach 1850-1939 funkcjo-
nowaty tu jedyne w Polsce pétnocnej podziemne kopalnie
wegla brunatnego. Zamyst powstania wioski tematycznej,

jak opisuja jej inicjatorzy ,wyszedt dostownie i w przenosni

spod ziemi, kiedy to w 2008 r. na jednej z dziatek budowla-
nych zapadt sie grunt”. Jak udato sie ustali¢ mieszkaficom,
przyczyna zawaliska byt niezabezpieczony korytarz
kopalniany. Po tym wydarzeniu do miejscowosci zostali
zaproszeni specjalisci: geolodzy, geofizycy, hydrolodzy, aby
oceni¢, czy mieszkafcy i ich domostwa sg bezpieczne.
Przez dtugi czas oczekiwania na koficowg ekspertyze
miejscowa ludnos¢ postanowita to wydarzenie przekué

W co$ pozytywnego, ciekawego i tak powstata koncepcja
wioski tematycznej z tematem przewodnim Gorniczej
Wioski. Poczatki nie byty tatwe: brak utwardzonej drogi
gminnej i chodnika, brak swietlicy czy miejsca spotkan
mieszkancow, brak kanalizacji, wodociggu, komunikagji

i Internetu. Byt tylko pomyst i ogromne checi do dziatania
oraz, co najwazniejsze, zgoda i przyzwolenie ogotu.
Gtéwnym celem zatozonego wowczas stowarzyszenia,
staty sie: poprawa jakosci zycia mieszkahcow wsi,
aktywizacja zawodowa przy jednoczesnym zachowaniu

i wykorzystaniu dziedzictwa kulturowego i historycznego.

Pierwszym pomystem byto stworzenie muzeum bez Scian,
ktore nie wymagatoby duzych naktadéw finansowych.

Z czasem pojawiaty sie nowe pomysty i idee, a wraz z nimi
finanse pozyskiwane z réznych Zrodet. Stowarzyszenie

od poczatku istnienia przeprowadzito szereg warsztatow
i projektow.

Dzi§ Wioska Gérnicza to preznie dziatajgca i ciagle sie
rozwijajgca atrakcja regionu. W czerwcu 2021 r. Wioska
Gornicza zajeta pierwsze miejsce w konkursie ,Moja
SMART wies. IDEA i FAKT", organizowanym przez Instytut
Rozwoju Wsi i Rolnictwa PAN.

Kujawsko-Pomorska Organizacja Turystyczna, uktadajac
agende wizyty studyjnej, miata na uwadze pokazanie
uczestnikom miejsc ciekawych, atrakcyjnych, a przede
wszystkim prawdziwych i dziatajgcych w oparciu

o0 wysokie standardy, z poszanowaniem tradycji,
dziedzictwa i historii danego miejsca.

Kujawsko-Pomorska Organizacja Turystyczna
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Chata Mitkowska to idealne migjsce na dzieciece zabawy,
fot. Ola Kolanowska Photography

Dobre przykitady z Wielkopolski.
Osmiomiesieczny sezon
turystyczny na wsi?

Da sie to zrobic!

Wiele obiektéw turystycznych mierzy sie z problemem krotkiego sezonu i niewielkg liczbg
odwiedzajgcych poza nim. Istniejg jednak sposoby, aby przyciggnaé odwiedzajgcych przez
caty rok lub chociaz znacznie wydtuzy¢ czas, w ktérym obiekt bedg odwiedza¢ goscie.
Jednym z nich jest specjalizacja i ukierunkowanie oferty. Takie dziatania mozna
zaobserwowac w Chacie Mitkowskiej i innych obiektach z Wielkopolski.

® Chata Mitkowska — idealne miejsce
dla rodzin z dzieémi

Decydujgcym krokiem do sukcesu gospodarstwa

agroturystycznego Chata Mitkowska okazata sie cista

specjalizacja w obstudze rodzin z dzie¢mi. Pobyty
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wypoczynkowe zaczynajg sie tutaj w marcu, a kofcza

w listopadzie i nie méwimy bynajmniej o weekendach,
ale o kalendarzu wypetnionym niemal w stu procentach!
Miejsce wychodzi naprzeciw potrzebie kontaktu dzieci

z prawdziwg wsig, a przede wszystkim ze zwierzetami.
Poprzednie pokolenia spedzaty wakacje zycia u dziadkéw

na wsi, ale od tego czasu Swiat zmienit sie na tyle,
ze dla dzisiejszych maluchéw rodzice zmuszeni

sg szuka¢ podobnych wrazefh w gospodarstwach
agroturystycznych.

m Specjalizacja kluczem do sukcesu

Dostosowanie obiektu do potrzeb rodzin z dzie¢mi
zachodzi na wielu poziomach:

* wyposazenie pokoi: wanienki, podesty, naktadki na
toalety, t6zeczka dzieciece, moskitiery w oknach;

« udogodnienia w domu: kacik dzieciecy, krzesetka
dla maluchéw w jadalni, bramki na schodach,
kuchnia dla gosci, sztucce i naczynia dla dzieci;

+ dopasowanie positkow: kotleciki, pulpeciki,
pomidoréwka, rosét, nalesniki, racuchy, paréwki,
czyli wszystko to, co lubig najmtodsi;

« atrakcje na zewnatrz: plac zabaw, trampolina,
rowery, gokarty, pompa wodna, hamaki, wozki
drewniane, zabawki, pitki oraz sezonowo: baseniki,
zraszacze i labirynt w zbozu;

* zwierzeta: konie, kozy, kroéliki, kury, kaczki, psy i koty;

* program z zajeciami dla dzieci.

= Na wsi nie ma nudy!

Dzief zaczyna sie tutaj od karmienia zwierzat. KoZletom
trzeba poda¢ mleko z butelki, kréliki dostajg kapuste

i marchew, kury ziarno. Gdy zwierzaki zajadajg swoje
porcje, dzieci pedza do kurnika po jajka, ktére potem
dumnie zanoszg do kuchni.

Po $niadaniu czas przygotowac sie na przejazdzke na
koniu. Nie wystarczy wsigs¢ i pojechad, trzeba najpierw

Jesienig dzieci uwielbiajg zbierac owoce, ktérymi péZniej karmiq
zwierzeta; fot. Ola Kolanowska Photography

Wiosna i lato to czas, gdy w zagrodzie pojawiajq sie nowe zwierzaki;
fot. Ola Kolanowska Photography

pomd&c w czyszczeniu i siodtaniu zwierzecia. Jedli spacer
na prowadzonym koniu okaze sie za krétki, mozna
skorzystac z dodatkowej wycieczki czy z lekcji jazdy
konnej. Kontakt z kofimi zawsze wzbudza ogromne
emocje i cieszy sie duzym powodzeniem.

W potudnie mali goscie maszerujg na spacer z kozami,
podczas ktdrego ucza sig, jak funkcjonuje stado, jak sie
z nim poruszaé, jakie sg kozie zwyczaje, co jedzg iile
zotadkdw majg te sympatyczne zwierzeta.

Po powrocie trzeba zajac sie pracami gospodarskimi:
Scieleniem boksow, sprzgtaniem wybiegdw, grabieniem,
szykowaniem siana. Niekiedy te zajecia podazaja

w dziwnym kierunku i zamieniaja sie w wyscig

z przeszkodami albo w przejazdzki taczka. Ale wszystko
to pomnaza dzieciecg radosc.

Po obiedzie i chwili sjesty dzieci wyruszajg na take, by

nazbierac trawy, koniczyny i lisci mniszka dla krélikow,
a potem rozpoczyna sie dojenie k6z. Kazdy ma szanse
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sprobowac swoich sit w trudnym fachu dojarza.
Pozyskane mleko jest pasteryzowane, a nastepnie
podawane do $niadar i kolacji oraz przerabiane na sery
I twarogi.

Wyczekiwana atrakcjg wieczoru jest wycieczka meleksem
po okolicznych polach i lasach. Wsréd Spiewdw i wesotych
okrzykéw dziecieca druzyna daje o sobie znac catej
okolicy.

Tak przygotowany plan dnia zajmuje dzieciom czas

i pozwala rodzicom odpocza¢. Prowadzone codziennie
w Chacie Mitkowskiej zajecia znaczgco podnosza
atrakcyjnosc siedliska i wydtuzaja sezon turystyczny.

= Nie tylko dla dzieci

Podobny efekt uzyskuja inne miejsca, przygotowujac
ukierunkowane oferty:

+ dla fanéw jeZzdziectwa — nauka jazdy konnej,
woltyzerka, organizacja zawodow i imprez jezdzieckich:
Patac Baboréwko, Lesna Podkowa w Rychliku,

Na Morenie w Sierakowie;

+ dla dbajgcych o ciato i umyst — gimnastyka stowianska:
Wola Jabtoriska 27, warsztaty jogi: Dom W5rdd Lasow
w Przytegu;

+ dla amatoréw wydarzer koncertowych — Mayowka
w Straduniu, Koci Grzbiet w Dzierzgznie Wielkim;

« dla grup szkolnych — warsztaty z kultywowania tradycji
Swigtecznych: Skaczacy Mtyn w Miciszewie, Ranczo
w Dolinie w Dabréwce Koscielnej, Patac Baboréwko;

« dla relaksu — wiejskie spa: Dwér Debogora;

+ dla ciekawych historii - tradycje olenderskie w Olandii
w Prusimiu, Muzeum Il Wojny Swiatowej w Debogérze;

* na przyjecia — Ranczo w Dolinie, Patac Baboréwko,
Skaczacy Mtyn.

= Modne retro

W kontekscie rozszerzania ustug i wydtuzania sezonu
pracy gospodarstw agroturystycznych warto podkreslié
duze znaczenie mody na ,stare”. Wraz ze wspomnieniami
o babciach i prababciach wraca sentyment do tradycyjnych
mebli, obruséw i bibelotéw. Ciesza oko dziadkowe

widty, ptoty ze sztachet, ceglane $ciany, gliniane studnie,
stogi siana i drewniane stodoty. Wszystkie te elementy

z powodzeniem wpisuja sie w trendy boho, retro i vintage,
ktore wydaja sie rzadzi¢ na wspdtczesnych przyjeciach,
aw szczeg6lnosci na weselach, tworzac scenerie
atrakcyjng o kazdej porze roku.

Sielski klimat wsi doceniaja réwniez fotografowie,
coraz czesciej organizujacy warsztaty i sesje zdjeciowe
w gospodarstwach agroturystycznych. Ostre stofice nie
jest tu pozadane, optymalne warunki pracy stwarzajg
zwykle miesigce wiosenne i jesienne.

W zakresie tworzenia wyjgtkowych ofert ograniczeniem
jest tylko wyobraZnia. Spanie na sianie, obserwacja
gwiazd, uczestniczenie w zniwach, doSwiadczenie zycia
rolnika — aktywnosci niegdys tak proste i popularne dzis
staty sie niemal ekskluzywne i poszukiwane. Warto

do nich wréci¢, odswiezy¢ je i pokazac na nowo.

Paulina Fedko

Paulina Fedko o wyprowadzce na wies i pracy ze
zwierzetami marzyfa zawsze, a pomyst na agroturystyke
pojawit sie w czasach liceum. Po wedréwece przez studia
rolnicze, kursy uzupetniajgce, zakup ziemi i budowe
siedliska realizacja planéw przerosta najsmielsze
oczekiwania. Jej Chata Mitkowska jest nie tylko doceniana
przez odwiedzajqcych, ale réwniez zdobyfa liczne nagrody
m.in.: pierwsze miejsce w konkursie na najlepszy obiekt
turystyki na obszarach wiejskich w Wielkopolsce w 2015 r.

Jazde kanng mozna uprawlac cafy rok, :
"' Jot. Ola Kolanowska Photography
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Ranczo w Dolinie, fot. archiwum WOT

Dobre praktyki — Wielkopolska
— relacja z wizyty studyjnej

Turystyka wiejska i agroturystyka w Wielkopolsce to nie tylko miejsca noclegowe u rolnika.
Dzis to w wielu przypadkach petne atrakgji, preznie rozwijajgce sie biznesy. Z najlepszymi
praktykami z branzy mieli mozliwos¢ zapoznac sie uczestnicy wyjazdu studyjnego pod nazwa
,Innowacyjne metody tworzenia produktu w obiektach agroturystyki i turystyki wiejskiej”.

W ostatnich latach obserwujemy prezny rozwdj turystyki
wiejskiej, turystyki na obszarach wiejskich i slow travel.
Pandemia COVID-19 spowodowata, ze turysci jeszcze
czesciej zaczeli korzystac z indywidualnych form
wypoczynku z dala od thuméw, miejskiego zgietku,

z migjsc, gdzie znajda spokoj i relaks w otoczeniu
przyrody. Wciagz jednak poszukujg wysokiej jakosci

ustug i niezapomnianych wrazen. Dlatego aby zacheci¢
ich do przyjazdu do wtasnego obiektu, warto caty czas
sie rozwijac i $ledzi¢ najlepsze trendy w branzy. Takg
mozliwos¢ dostali uczestnicy wyjazdu studyjnego pod
nazwg ,Innowacyjne metody tworzenia produktu

w obiektach agroturystyki i turystyki wiejskiej", ktory

odbyt sie 14-15 czerwca 2021r. na terenie Wielkopolski.
Byt to juz trzeci tego typu wyjazd. Pierwszy zostat
zorganizowany w dniach 7-8 pazdziernika 2020 .

w wojewddztwie kujawsko-pomorskim, a drugi

7-8 czerwca 2021 r. na Dolnym Slasku. Wyjazd byt
przeznaczony dla oséb pracujgcych w sektorze
agroturystyki i turystyki wiejskiej oraz dla 0séb
zamierzajgcych rozpoczac prace w tych sektorach.
Uczestnicy pochodzili z czterech wojewddztw:
wielkopolskiego, kujawsko-pomorskiego, dolnoslaskiego
i zachodniopomorskiego. W ciggu dwéch dni odwiedzili
obiekty mogace pochwali¢ sie najwiekszymi sukcesami
w branzy turystycznej w wojewddztwie.

NAJLEPSZE PRAKTYKI
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Ranczo w Dolinie

Z Poznania grupa udata sie do Rancza w Dolinie w gminie
Kiszkowo, potozonego w sercu Parku Krajobrazowego
Puszcza Zielonka. Jest to urokliwy, sielski zakatek,

w ktérym panuje kameralna atmosfera. To miejsce,
gdzie mozna nie tylko przenocowaé w otoczeniu
przyrody. Mozna tu biesiadowac w gronie najblizszych,
rozsmakowujac sie w lokalnej kuchni, a takze urzadzi¢
klimatyczne wesele, komunie czy inne przyjecie.

Obiekt przycigga tez organizacjg imprez integracyjnych
z nietuzinkowymi atrakcjami, takimi jak: jazda quadami,
autami typu buggy czy pojazdem wodno-lgdowym

scot amfibia. Na chcgcych sprawdzi¢ swojg celnos¢
czeka paintball, strzelanie z tuku i wiatréwki. W Ranczu
w Dolinie mozna réwniez sprébowac tradycyjnych
warsztatow starodawnego rzemiosta: garncarstwa,
wikliniarstwa, kowalstwa, koronkarstwa czy wypieku
chleba. Uczestnikbw wyjazdu przywitata gospodyni
odziana w tradycyjny szamotulski stréj, ktéra
poprowadzita warsztaty poswiecone ksztattowaniu
produktu rozszerzonego w ofercie obiektéw
agroturystycznych. Wielu uczestnikéw zwrdcito uwage
na to, jak wazne jest wzbogacenie oferty o tematyczne
warsztaty. Coraz czesciej bowiem turysci chca nie tylko
wypocza¢ i sprobowac lokalnej kuchni, ale takze nauczyé
sie czego$ nowego, dowiedzie€ sig, jak wygladato
dawniej zycie na wsi. Mozliwo3¢ zabrania wiasnorecznie
wykonanego drobiazgu, ktéry bedg mogli zachowaé

na pamigtke to dodatkowy atut.

Patac Baborowko

Wielkopolska prowincja to nie tylko wiejskie zagrody, ale
tez dawne szlacheckie rezydencje i patace, wiec kolejnym
punktem programu byta wizyta w XIX-wiecznym

Patacu Baboréwko. W tym miejscu historia taczy sie

26  NAJLEPSZE PRAKTYKI

e P X

ot . Wyktad w Patacu'Baboréwko, fot ‘ﬁ' mam Y J

z mitodcig do jeZzdziectwa, zdrowej kuchni i przyrody.

Na odwiedzajgcych czekajg komfortowe noclegi w patacu
bad? oficynie patacowej. W obiekcie tym mozna
zorganizowac imprezy okolicznosciowe, ale tym, co
najbardziej przyciaga, sa chyba konie. Bliski kontakt z tymi
cudownymi zwierzetami, mozliwos¢ jazdy konnej czy po
prostu relaks przy obserwowaniu ich na pastwisku. Patac
jest rwniez organizatorem wielu imprez jezdzieckich.
Wiascicielka obiektu zaprezentowata uczestnikom oferte
wypoczynku i rekreacji na wsi, podkreslajac, jak wazne
jest, aby produkt turystyczny miat dobrze zdefiniowany

i dobrany rdzef (w tym przypadku jest nim turystyka
konna).

Przy projektowaniu nowej dziatalno3ci agroturystycznej
wielkie znaczenie ma umiejetne wykorzystanie zastanych
warunkéw, jak ma to miejsce w Olandii, ktéra nawigzuje
do osadnictwa olenderskiego. Na terenie obiektu znajduja
sie: skansen miniatur, 160-letni wiatrak typu holender,
piec chlebowy, ekspozycje rolne, pokoje tematyczne we
Dworze oraz mtyfskie koto. Na odwiedzajgcych czeka
wiele innych atrakcji, m.in.: spa, pole do minigolfa,
minizoo, animacje dla dziedi, jazda konna czy plaza nad
Jeziorem Kuchennym, gdzie mozna wypozyczy¢ sprzet
wodny. Dla uczestnikéw wyjazdu studyjnego odbyta sie
tam prezentacja oferty obiektu stworzonej w oparciu

o0 zachowanie i adaptacje elementéw kultury ludowej
zachodniej Wielkopolski. Wieczorem natomiast czekata
na nich kolacja obfitujgca w przysmaki kuchni regionalnej.
Kolejny dzier rozpoczat sie od wyktadu poprowadzonego
przez dr Sylwie Graje-Zwolifiskg z Uniwersytetu
Przyrodniczego w Poznaniu na temat wspdtczesnych
uwarunkowan rozwoju agroturystyki i turystyki wiejskiej
oraz potrzeb i preferencji turystow. Byt tez czas na
wymiane pogladéw i dyskusje.

h | = b
ze, fot. archiwum Gospodarstwa
ja Debogéra Maria Rau-Heina

Dwoér w Debogbrze

W turystyce wiejskiej jest rowniez miejsce na innowadje.
Takie obiekty uczestnicy wyjazdu poznali na pétnocy
wojewddztwa, w gospodarstwie agroturystycznym
Dwér Debogéra, ktére oferuje turystom saune i basen,
zasilane odnawialnymi Zrédtami energii. Byty tu tez inne
atrakcje: Muzeum Szalonego Dziadka (kolekgja starej
broni i pojazdéw militarnych), Muzeum Rolnictwa oraz
sympatyczne i tagodne krowy rasy Highland, bedace
statym elementem debogbrskich pejzazy. Krowy te maja
przyjemng w dotyku, dtuga siers¢, dlatego sg szczegblnie
lubiane przez dzieci. Warto wspomnie¢, ze w 2009 .
Dwér w Debogbrze zajat pierwsze miejsce w konkursie
Wielkopolskiego Urzedu Marszatkowskiego na najlepszy
obiekt agroturystyczny w Wielkopolsce.

Gryszczenidwka

Ostatnim punktem programu byfa wizyta w goscificu
Gryszczenidwka, w ktérym na uczestnikow czekata
prezentacja mozliwosci wzbogacenia oferty obiektu
poprzez produkgje i sprzedaz wtasnych wyrobéw
spozywczych oraz budowanie rozpoznawalnosci marki
w oparciu 0 wtasng linie produktéw. W Gryszczenidwce
mozna skorzystac z pokoi urzgdzonych w stylu wiejskim,
skosztowac potraw tradycyjnej kuchni w restauracji, ktéra
korzysta jedynie z produktéw pochodzacych z wtasnego
i z okolicznych gospodarstw. Wtasne przetwory iinne
wyroby spozywcze cieszg sie duzg popularnoscia.
Wytwarza sie je recznie i w niewielkich ilosciach,
wytgcznie ze Swiezych owocdw i warzyw, zebranych

W petni sezonu, wykorzystujac tradycyjne receptury

(w duzej mierze pochodzgce z rodzinnych przepisow
wiascicieli), z lekka domieszkg czasami zaskakujgce;
nowoczesnosci. To bardzo ciekawy pomyst na
wzbogacenie oferty, a takze dodatkowe Zrédto dochodu.

Uczestnicy wyjazdu mieli mozliwo3¢ zapoznania sie

z dziatalno3cig obiektow, ktére odniosty sukces w biznesie
zwigzanym z turystyka wiejska. Wyjechali bogatsi

o0 wiedze i nowe doswiadczenia, ktére byé moze przetozg
sie na rozwdj ich wtasnych bizneséw.

Wyjazd zorganizowany we wspétpracy z Kujawsko-
-Pomorska Organizacjg Turystyczng i Dolnoslaska Organizacja
Turystyczng byt trzecim zrealizowanym w ramach projektu
+Wspétpraca i dobre praktyki szansa na rozwaj
obszaréw wiejskich". Jego celem byto zwiekszenie
udziatu zainteresowanych stron we wdrazaniu inicjatyw
na rzecz rozwoju obszardw wiejskich oraz informowanie
spoteczenstwa i potencjalnych beneficjentéw o polityce
rozwoju obszaréw wiejskich i wsparciu finansowym.

Anna Brykalska, Wielkopolska Organizacja Turystyczna
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Kulinaria i luksus

w otoczeniu przyrody

Wiejska Chata, fot. archiwum Dworku Tradygja

W53rdéd mnogosci ofert zwigzanych z wypoczynkiem na wsi

trzeba sie czyms wyrdzni¢, by przyciggnaé uwage turysty.
Sposobdw moze by¢ wiele, ale wazne, aby by¢ w tym autentycznym.
Tak jak Grazyna Zaremba-Szuba z Dworku Tradycja, ktéra przycigga gosci wyjatkowa
kuchnia. | tak jak witasciciele Rancza Panderossa, ktérzy wykorzystali walory przyrodnicze
wokédt swojego obiektu, t3czac je z odrobing glampingowego luksusu.

Pomorze Zachodnie to bardzo atrakcyjny region dla
turystow. Piekne, piaszczyste plaze nad Battykiem oraz
wydmy stwarzajg warunki do rozwoju turystyki zaréwno
wypoczynkowej, jak i aktywnej. Rzeki, jeziora, lasy to raj
dla wielbicieli wypoczynku wiréd przyrody, a istniejgce
na tym terenie parki narodowe i krajobrazowe oraz
rezerwaty przyrody umozliwiajg podziwianie r6znych
gatunkéw fauny i flory.

S3 tu tez miejsca i mozliwosci spedzania czasu mniej
oczywiste. Osoby chcace odpoczaé od zgietku miasta

i zazna¢ kontaktu z naturg majg na Pomorzu Zachodnim
wiele ciekawych miejsc do wyboru. Przyktadowo moga
zagtebic sie w lokalnej kulinarnej tradycji w Dworku
Tradycja w Betcznej lub w otoczeniu laséw i tak
zrelaksowac sie na Ranczu Panderossa.
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Dworek Tradycja g
potozony jest :

odrobine na uboczu,
okoto 90 km na
wschdd od Szczecina,
w niewielkiej wsi
otoczonej lasami i polami.
Jego ponad 300-letnia historia,

liczne tajemnice i atrakcje sprawiajg, ze pobyt tutaj to
wyjatkowe przezycie. Przez wieki dworek, pierwotnie
zbudowany jako pastoréwka, petnit rozmaite funkgje:
stuzyt jako zajazd, byt wiejskg szkota, a po wojnie
urzagdzono w nim archiwum. Byt tez po prostu domem,

Piknik z widokiem na jezioro i namioty sferyczne,
fot. archiwum Rancza Panderossa

w ktérym zyto sie powoli i w zgodzie z przyrodg. Budynek
otacza piekny, duzy ogréd. Rosng w nim wiekowe buki,
lipy i cisy.

Pani Grazyna Zaremba-Szuba, wtascicielka Dworku,
zaskakuje gosci przede wszystkim wyjatkowa kuchnia.
Jest autorkg Pomorskiej ksigzki kucharskiej oraz ksigzki dla
dzieci Pomorskie bajdurki z przepisami kulinarnymi. Pani
Grazyna gotuje z pasja, wykorzystujac lokalne, czasem
niekonwencjonalne sktadniki, w tym dzikie rosliny. Tury3ci
moga je zbiera¢ wraz z nig podczas lesnych wypraw.
Mogga takze wzig¢ udziat w warsztatach kulinarnych.
Obiekt zostat doceniony certyfikatem Europejskiej Sieci
Dziedzictwa Kulinarnego oraz zdobyt pierwsze miejsce

w konkursie Polskiej Organizacji Turystycznej ,Na wsi
najlepiej — 12 dobrych praktyk w turystyce wiejskiej"”

w 2019 r. w kategorii ,Tradycyjna kuchnia polskiej wsi”.
Jednak Dworek to nie tylko kuchnia. To wygodnie
urzadzone, klimatyczne pokoje, sauna i basen dla gosdi,
mozliwos¢ wypoczynku we wspaniatym ogrodzie.
Mito3nicy ogrodnictwa mogg nawet sami ,pogrzebac”

W ziemi, pomagajac w uprawie kwiatoéw i warzyw. Obok
Dworku stoi Wiejska Chata, bedaca réwniez Ekomuzeum
i Zagroda Edukacyjna. Mozna sie tam poczuc jak na
wakacjach u babci. W kuchni jest stary, opalany drewnem
piec. Przygotowanie w nim positkdw to przygoda nawet
dla doswiadczonych kucharzy.

Pyszne, tradycyjne jedzenie, mozliwos¢ zdobycia nowych
doswiadczen kulinarnych — to wtasnie wyréznia Dworek

wsréd innych obiektéw i przycigga turystow. Jesli
potaczymy to z pasja gospodarzy, mamy prawie gotowy
przepis na sukces. Warto braé przyktad z wtascicieli tego
obiektu i znalez¢ swoja specjalizacje, dzieki ktorej bedzie
sie autentycznym i atrakcyjnym dla odwiedzajgcych.

m Ranczo Panderossa

Wiasciciele Rancza Panderossa postanowili przyciggnaé
gosci mozliwoscig spedzenia nocy w glampmgowych
namiotach sferycznych. To rozwigzanie wcigz jeszcze
mato wykorzystywane, cho¢ ostatnio zyskujgce na
popularnosci. Stowo ,glamping” powstato z potaczenia
wyrazOw glamouri camping, i 0znacza, najprosciej
méwiac, komfortowe noclegi blisko natury.

A na brak natury na Ranczu Panderossa nie mozna
narzekac. Osrodek jest potozony na 30 ha tak i laséw

z bezposrednim dostepem do jeziora i wtasng plaza. To
piekne tereny z bogactwem ptakéw wodnych, z czapla
siwg i kormoranami na czele. Obszar obfituje w zwierzyne
i runo lesne. Jelenie, sarny, zajace spotkac tu mozna
kazdego ranka i wieczora. Atrakcja zaréwno dla dziedi, jak
i dla dorostych sg pasace sie obok namiotéw m.in. owce,
kozy i kucyki.

Goscie spragnieni luksusowego relaksu moga skorzystac
z balii ogrodowej, jacuzzi, sauny suchej, beczki z zimna
woda. Cata strefa wellness zlokalizowana jest na Swiezym
powietrzu tuz obok lasu. Namioty tez sg luksusowe.

To w zasadzie przestronne apartamenty z kominkiem,
pieknym widokiem na jezioro i pola, wyposazone w aneks
kuchenny, fazienke i wygodne tézka.

Ranczo jest potozone nad jeziorem Wielimie i dysponuje
wtasng piaszczystg plaza. Przez jezioro przeptywa rzeka
Gwda, ktéra stanowi nie lada atrakcje dla amatoréw
sptywow kajakowych. Aby umili¢ swoim gosciom

pobyt osrodek oferuje mozliwos¢ wypozyczenia desek
SUP kajakéw canoe, desek windsurfingowych, todzi
wedkarskiej oraz organizuje sptywy kajakowe.

Otoczenie pieknej przyrody, dobra kuchnia, komfortowe
noclegi i odrobina prywatnosci to rowniez doskonaty
przepis na wcigz bardzo modne wesela w stylu
rustykalnym i boho. Wtasciciele obiektu stawiajg na
dywersyfikacje Zrédet dochodu i oprocz obstugi turystow
zajmuja sie organizacjg ,tego wymarzonego dnia”, a takze
innych imprez okolicznosciowych. Dania z restauradji
urzadzonej w stylu steakhouse bazujg na regionalnej,
sezonowanej wotowinie.

Od wtascicieli Rancza Panderossa mozna sie nauczyé
doskonatego wykorzystania waloréw przyrody

i wzbogacenia oferty czyms wyjgtkowym, jak luksusowe
namioty. Dzieki temu stworzyli produkt przyciaggajacy

i satysfakcjonujacy turystow.

Anna Brykalska, Wielkopolska Organizacja Turystyczna
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Zawodowo jestes zwigzany z dwoma markami

- obiektu noclegowego, czyli Olandii, oraz
mikroregionu, czyli Krainy 100 Jezior. Zacznijmy od
tej pierwszej. Nazwa ,Olandia” jest dla wielu os6b
intrygujaca. Czy mozesz przyblizy¢, skad sie wzieta?

Nazwa powstata w nawigzaniu do kultury osadnikdw
olenderskich, czyli osadnikdw z Fryzji i Holandii, ktorzy
przybyli w XVI w. w okolice Zutaw Wislanych. Biskupi
poznanscy sciggneliich w potowie XVI w. do Wielkopolski
i tak narodzito sie osadnictwo olenderskie w naszym
regionie. Powstato 700 osad na prawie olenderskim,

z czego 70 w powiecie miedzychodzkim. Olendrzy
zajmowali sie przede wszystkim rolnictwem, mieli bardzo
wysoka kulture rolng i posiadali umiejetnos¢ melioracji.
Znajdowato sie tu wiele podmoktych terenéw, ktére nie
nadawaty sie na grunty rolne. Olendrzy zaczeli je osuszac,
co przyczynito sie do rozwoju rolnictwa. Na poczatku byt
pomyst, aby powstat obiekt nawigzujacy do Bambrow,
czyli osadnikéw przybytych z okolic Bambergu. Profesor
tecki podpowiedziat nam, ze na tych terenach ich

jednak nie byto. Mieszkali tu za to osadnicy olenderscy.

30 CEL-TURYSTA

wykorzystac lokalnos¢ i cechy mikroregionu do budowania swojej
marki rozmawiam z Damianem Michatkiem, menedzerem Klastra
Turystycznego Krainy 100 Jezior oraz menedzerem zarzadzajgcym
obiektu wypoczynkowego Olandia i prezesem Fundagji Olandia.

Wiatrak w Krainie 100 Jezior, fot. Damian Michatek

Obiekt noclegowy, zaréwno duzy kompleks, jak i mata
agroturystyka, nie jest samotng wyspga. W dobie turystow
poszukujgcych autentycznych doswiadczen warto czerpac

z lokalnego dziedzictwa. O tym, jak czytelna i rozpoznawalna
marka wptywa na postrzeganie miejsca przez turystow,

o budowaniu wspétpracy wewngtrz mikroregionu oraz o tym, jak

Olaf Makiewicz — wiasciciel Olandii zaczat wtedy
szukac informacji o nich, poznawac ich historie.

W samym Prusimiu nie byto takich osad, byty za to kilka
kilometréw dalej. Postanowilismy wiec stworzy¢ obiekt,
ktéry nawigzuje do miejscowej kultury i osadnictwa
olenderskiego, i stad tez nazwa.

Czy w waszej codziennej pracy lokalnos¢

i dziedzictwo s wazne? Budujecie wokét tego
oferte i spojny produkt turystyczny, czy to bardziej
ciekawostka?

Olendrzy skupiali wokét siebie wszystko, co nowoczesne

i bazowali na tym, co znajdowato sie w okolicy. Tworzac
obiekt, stwierdzilismy, ze chcemy robi¢ to samo, tylko na
nieco inng skale. Zawsze mamy na uwadze lokalnos¢. W nasze;
kuchni wykorzystujemy owoce i warzywa od miejscowych
producentdw, kozie sery pana Marka Gradzkiego,
lokalnego rolnika, ryby z naszego jeziora czy pobliskich
stawow i jezior. Tworzymy tez ekologiczne produkty

pod wiasng marka ,Olenderskie Smaki”. Nawigzujemy
takze do lokalnego dziedzictwa. Kazdy moze odwiedzi¢
skansen olenderski i zobaczy¢ zabytkowe wiatraki.

Mimo znanej juz marki wtasnej akcentujecie

bardzo, ze obiekt potozony jest w Krainie 100 Jezior.
Przedstawiacie to jako jeden z waszych najwiekszych
atutow. Czy obszar, na ktorym sie znajdujecie, jest
wazny dla osiggniecia sukcesu? Czy spdjna marka
mikroregionu jest istotna i jakie korzysci moga miec

z tego przedsiebiorcy?

Kilka lat temu razem z Fundacjg Olandia stworzylismy
Klaster Turystyczny Kraina 100 Jezior, kt6ry zajmuje

sie promocjg obszaru w otulinie Puszczy Noteckiej na
pograniczu Wielkopolski i ziemi lubuskiej, nazywanego
wtasnie Kraing 100 Jezior. Gdyby przyjrze¢ sie dziataniom
promocyjnym Olandii, mozna zauwazy¢, ze nie
reklamujemy jedynie samego obiektu w Prusimiu, ale
reklamujemy Olandie w Krainie 100 Jezior. Chodzi o to,
zeby jak najwiecej 0s6b zapamietato i skojarzyto nas

Olandia, fot. Damian Michatek

Miedzychéd w Krainie 100 Jezior,
fot. Urzqgd Miasta i Gminy w Migdzychodzie

z tym regionem — otuling Puszczy Noteckiej, pieknymi
lasami i jeziorami. Do Olandii przyjedzie gos¢, ktory spedzi
tu mito czas, ale chce tez zobaczy¢ cos wiecej. Chee
zwiedzi¢ okoliczne miejscowosci: Miedzychdd, Sierakéw,
Kwilcz czy Chrzypsko Wielkie, nacieszy¢ sie naturg —
lasami i jeziorami. | w drugg strone to dziata tak samo.
Tury3ci nocujacy w innych obiektach chca zobaczy¢, co
stworzylismy, chcg wejs¢ do naszego skansenu, obejrzec
wiatraki. Korzysci sg obustronne. Bardzo nam zalezy,
zeby promowac najciekawsze atrakcje turystyczne, np.
firmy, ktdre organizujg sptywy kajakowe, muzea i centra
edukadji, albo tradycyjne lodziarnie. Obiektéw i miejsc,
ktore warto zwiedzi¢ w Krainie 100 Jezior, jest mnéstwo.

Czy poza wami inni gestorzy z okolicy rowniez
wigczyli sie w tworzenie marki regionu? Czy sie z nig
identyfikuja i czy sg zainteresowani wspétpraca?

Poczatki sg zawsze trudne. Nazwa funkcjonuije juz od
wielu lat i turysci czesto jg znaja, pamietajac jeszcze
wakacje w osrodku wczasowym w Mierzynie czy

w Sierakowie. Byta to jednak tylko nazwa. W momencie,
gdy zaczelismy tworzy¢ klaster turystyczny, zrzeszylismy
wszystkie okoliczne gminy i powiat miedzychodzki

i zaczelismy wykorzystywaé marke w swoich

dziataniach promocyjnych. Wiele obiektéw reklamuje sie
komunikatem, ze znajduje sie w Krainie 100 Jezior — z roku
na rok jest ich coraz wiecej.

Jakie macie pomysty na najblizszg przysztosc?

Pandemia troche spowolnita nasze dziatania. W ramach
dziatalnosci Fundacji planujemy przeniesienie do Krainy
100 Jezior kolejnego wiatraka typu koZlak. Stanie obok
wiatraka paltraka. Planujemy tez budowe nocnego
obserwatorium przyrody na Jeziorze Kuchennym, gdzie
bedzie mozna podgladac ptactwo, m.in. bielika. Obecnie
skupiamy sie takze na dziataniach proekologicznych

i zachecamy agroturystyki i obiekty hotelowe do
inwestowania w rozwigzania ekologiczne, m.in. w panele
fotowoltaiczne czy turbiny wiatrowe. Chcemy, zeby
Kraina 100 Jezior byta eko. Namawiamy tez do tworzenia
miejsc dla kamperéw. Turystyka kamperowa w Polsce
zaczyna sie bardzo mocno rozwijac i pokazujemy, jak

W prosty spos6b mozna stworzy¢ miejsca kamperowe,
aby gos¢ mogt przyjechac i poznawac Kraine 100 Jezior

z innej perspektywy. W planach mamy réwniez kampanie
informacyjna i reklamowa, w zaleznosci od pozyskania
Srodkéw zewnetrznych.

Rozmawiata: Monika Mozolewska
Wielkopolska Organizacja Turystyczna

Damian Michatek — lokalny dziatacz i spofecznik,

od ponad 10 lat w branzy Horeca i NGO. Na co dzieri
prezes Fundagji Olandia, menedzer zarzqdzajqcy obiektu
wypoczynkowego Olandia oraz wspéftwérca Klastra
Turystycznego Kraina 100 Jezior. Prywatnie pasjonat
fotografii i regionalnego jedzenia.

31



Turysta turyscie nieréwny — to brzmi jak truizm. Jednak jesli przeniesiemy to stwierdzenie
z poziomu indywidualnych os6b do poziomu catych grup, wéwczas nabiera ono nowego
znaczenia i moze miec bardzo istotny wptyw na funkcjonowanie naszego obiektu oraz na caty
charakter naszej dziatalnosci w turystyce. Pracujgc w branzy turystycznej, jednym z kluczowych
dziatafh na etapie planowania jest ustalenie, do kogo chcemy kierowaé naszg oferte, czyli innymi
stowy — kogo chcemy gosci¢ w swoim obiekcie. Podjecie takiej decyzji bedzie rzutowac
na wszystko: rodzaj oferowanych ustug, polityke cenowa, promogje, a nawet na wystroj pokoi.

Sprecyzuj swoja oferte

Czesto osoby, ktére rozpoczynajg przygode

z prowadzeniem obiektu noclegowego, jako swojg grupe
docelowa wskazujg wszystkich turystow. Ostatecznie
przeciez kazdy potrzebuje noclegu, moze wyzywienia

i kazdy chce miec piekny krajobraz za oknem. To jednak
btedne myslenie. Warto spojrze¢ na turystyke przez
pryzmat potrzeb, ktore nasz obiekt moze zaspokoic. To
prawda, ze kazdy gos¢ bedzie chciat skorzysta¢ z noclegu
i najprawdopodobniej cos zjes¢. Moze jednak oczekiwac
r6znego standardu i odmiennych elementéw oferty.
Studenci na sptywie kajakowym bedg zainteresowani
przede wszystkim noclegiem, mozliwoscig grillowania
oraz przystepna cena. Rodzina z dzie¢mi moze oczekiwac
placu zabaw, basenu oraz petnego wyzywienia — nawet
jesli cena za pakiet bedzie wyzsza. Czesto okazuije sie,

ze nie mozna zadowoli¢ wszystkich, a brak obranego
kierunku sprawi, ze zawsze bedziemy rynkowym
LSredniakiem”, bez wyrazistego wizerunku i bez statych,
regularnie powracajacych gosci.

Pytanie, jakich gosci chetnie przyjmiemy, implikuje niejako
pytanie, jakich gosci przyjmowac nie chcemy. Pozornie
zawezanie grona potencjalnych klientéw jest nierozsadne,
jednak w dtuzszym okresie to wtasnie przypadkowosé

i brak specjalizacji wptyng negatywnie na popularnos¢
naszego obiektu. Pamietajmy, ze wiele grup moze
wzajemnie sie wykluczaé. Gtosne wesela skutecznie
odstraszg osoby poszukujace ciszy i relaksu, a wieczor
kawalerski przy ognisku nie bedzie mile widziany przez
pare, ktéra zdecydowata sie na weekend we dwoje
potaczony z degustacja kuchni regionalnej.
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Wybierz grupe docelowg

Niezaleznie od tego, czy dopiero rozpoczynamy
dziatalnos¢, czy jesteSmy na rynku od wielu lat, ale
czujemy potrzebe zmiany, powinnismy zacza¢ od
zastanowienia sie, kogo chcemy do naszej agroturystyki
zaprosic. Jest wiele czynnikéw, ktére bedg mieé na to
wptyw. Podstawowym sg zasoby, jakie mamy, a wiec:
liczba pokoi, wielko3¢ terenu, posiadany kapitat. Istotne
jest rowniez potozenie i otoczenie naszego obiektu:
odlegtos¢ od duzego miasta, usytuowanie posréd innej
zabudowy lub w lesnej gtuszy czy blisko3¢ jeziora. Nalezy
ponadto uwzgledniaé czynniki zewnetrzne, w tym
aktualne trendy i mody, jak réwniez tzw. otoczenie
biznesowe, czyli innych przedsiebiorcéw, ktérzy moga
by¢ zarbwno partnerami i dostawcami ustug, jak

i konkurencja. Warto pomyslec tez o sobie. Domeng
agroturystyki jest autentycznos¢ i bezposredni kontakt
z gospodarzem obiektu. Jesli wiec nie czujesz sie dobrze
w roli wedding plannera lub nie znasz sie na hodowli
zwierzat, wéwczas najlepiej poszukaj innej niszy.

Pierwszym etapem planowania jest wspomniana analiza
zasobow i warunkow, w ktérych prowadzimy biznes.
Nastepnie mozemy z catego spektrum dostepnych opdji
wybra¢, na jakim turyscie zalezy nam najbardziej. To
podstawa do zrozumienia jego potrzeb, a co za tym idzie,
odpowiednie dopasowanie oferty oraz dostosowanie
obiektu. Postaraj sie wczué w swojego goscia i dowiedz
sie, na czym moze mu zaleze(, z jakich ustug skorzysta

i za co chetnie zapfaci, a za co nie. Pomocnym narzedziem
jest tworzenie person, czyli profili konkretnego, lecz
wyimaginowanego klienta. Znacznie tatwiej utozsamié

ke, UN°
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sie z Martg (32 lata) i Piotrem (35 lat) z Poznania, rodzicami 7-letniego
Kacpra, lubigcymi aktywny wypoczynek i stosujgcymi diete wegetarianska
niz z ogblng kategorig ,rodzina z dzie¢mi”.

Badz oryginalny

Dobre poznanie 0séb, o ktérych uwage zabiegamy, czesto staje sie
inspiracjg do innowacyjnych rozwigzan i przygotowania oryginalnej
oferty. To nie tylko klucz do wyrdznienia sie z ttumu, a przy okazji
zdobycia przewagi konkurencyjnej, ale tez do zadowolenia naszych gosci.
Stawiasz na wypoczynek senioréw? Pomysl o zaaranzowaniu podrecznej
biblioteczki albo przygotuj papierowy miniprzewodnik po okolicy.
Decydujesz sie na zielone szkoty? Zainstaluj tyrolke albo przygotuj wtasny
park linowy. Mozliwosci jest sporo, a wszystko zalezy od Ciebie.

Skuteczny marketing

Wiasciwy wyb6r oraz zrozumienie naszych grup docelowych ma istotne
znaczenie nie tylko na etapie planowania oferty i tworzenia nowych
elementdw naszego obiektu, ale przez caty pozniejszy okres. Dzieki te
wiedzy mozesz znacznie sprawniej i skuteczniej przygotowywacé dziatania
marketingowe. Oznacza to nie tylko dotarcie do wiekszej liczby turystow
i pozyskanie nowych gosci, ale takze optymalizacje kosztéw. Wiedzac,

co i do kogo chcemy moéwié, nie bedziemy marnowac czasu oraz
pieniedzy na nietrafione akcje promocyjne.

Postuzmy sie kilkoma wyrazistymi przyktadami. Jesli myslisz o stworzeniu
miejsca przyjaznego dla dzieci i ich rodzicéw, wéwczas warto zdecydowac
sie na wspotprace z blogerami parentingowymi. Nie licz jednak na to,

ze relacja na takim blogu trafi do bezdzietnej pary, szukajgcej wygodnej
bazy do wypraw rowerowych. Chcac dotrze¢ do senioréw, mozesz
rozwazy¢ imprezy tematyczne, jak chocby poznanskie targi Viva Seniorzy!
lub wspbtprace z uniwersytetami trzeciego wieku. Nie znajdziesz

tam jednak zbyt wielu chetnych na oferte weselng, cho¢ nie jest to
przesadzone.

Marketing nie ogranicza sie wytacznie do dziatah promocyjnych. Pojecie
to jest znacznie pojemniejsze i obejmuje rowniez polityke cenowa,
zarzadzanie kadrami oraz kanaty dystrybugji. Ostatni z elementéw

w przypadku turystyki oznacza przede wszystkim wybér odpowiedniego
portalu rezerwacyjnego, jak i zdecydowanie sie na wtasny system
rezerwacji oraz rozwazenie nawigzania wspotpracy z touroperatorami
lub firmami eventowymi.

Jacek Ciedlewicz
Wielkopolska Organizacja Turystyczna

Jacek Cieslewicz - starszy specjalista ds. promogji i PR w Wielkopolskiej
Organizadji Turystycznej. Regionalista i mitosnik Wielkopolski. Absolwent
turystyki i rekreacji na UAM w Poznaniu, do dzis zawodowo zwigzany

z uczelnig. Autor licznych tekstéw krajoznawczych, jak i opracowar
oraz analiz branzowych.
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Jaka strona www — nowe trendy,
dobre praktyki

‘.“' wielkopolska
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Juz ponad 80% Polakéw regularnie korzysta z Internetu. Smiato mozna zatem postawic teze,
ze jezeli Twojej firmy nie ma w Internecie, to nie istniejesz. Jednak sama obecno5¢ w sieci
to jeszcze za mato, by dotrze¢ do klienta. Nalezy zadbac o to, by strona internetowa byta

przyjazna dla uzytkownika i dla wyszukiwarek.

® Priorytet — urzgdzenia mobilne

,Responsywnos¢” to z pewnoscig jedno ze stow, ktore
mozna ustyszec¢ najczesciej w kontekscie dobrych

praktyk przy konstruowaniu stron internetowych. Co ono
oznacza? Chodzi o dostosowanie strony do urzadzen
mobilnych. Juz dzisiaj ponad potowa uzytkownikéw
Internetu do jego przegladania uzywa telefondw
komorkowych badz tabletéw, a tendencja ta stale rosnie.
Dostosowujac strone internetowg do urzadzen mobilnych
nie tylko zwiekszamy komfort jej przegladania, ale
réwniez umacniamy jej pozycje w wyszukiwarce Google.

m Nieskonczone przewijanie zamiast paginacji

Przez lata obowigzujacym na stronach internetowych
standardem byta tzw. paginacja, a wiec umieszczanie
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tredci strony internetowej na powieconych konkretnym
zagadnieniom podstronach. Rewolucja mobilna

oraz uksztattowane przez serwisy spotecznosciowe
przyzwyczajenia uzytkownikéw spowodowaty,

ze paginacja wypierana jest przez funkcje scrollowania,
polegajaca na wygodnym przewijaniu strony w dét,

po ktérym nastepuje tadowanie kolejnych tresci strony.

m Ciemne tio

Nowoczesne ekrany pozwalajg na coraz lepsze
wyswietlanie czerni, z kolei podreczny charakter urzgdzen
stuzacych do przegladania Internetu sprawia, ze coraz
czesciej korzystamy z nich w kiepskich warunkach
oswietleniowych. Dlatego warto, by strona internetowa
obstugiwata tryb nocny, ktéry pozwala na znacznie
wygodniejsze jej przegladanie.

® \Wideo to przyszios¢

Swiattowody, sie¢ 5G... Szybki, szerokopasmowy Internet
trafia pod strzechy, a to sprawia, ze rosnie popularnos¢
tresci wideo. Juz dzisiaj druga najpopularniejsza
wyszukiwarkg na Swiecie jest YouTube, ktory ustepuje
jedynie Google'owi, a wyprzedza chociazby nalezacg

do Microsoftu wyszukiwarke Bing. Oznacza to, ze coraz
wieksza liczba internautéw poszukuje informacji w formie
wideo. Warto wzig¢ pod uwage ten trend przy tworzeniu
strony internetowej, zastepujac dtugie tresci filmami
wideo. Zaprezentowana w ten sposéb oferta naszego
obiektu z pewnoscig wzbudzi wieksze zainteresowanie
niz nawet najbardziej barwny opis.

m Postaw na prostote
.Mniej znaczy lepiej”- to stare powiedzenie doskonale

sprawdza sie w przypadku tworzenia stron
internetowych. Whrew pozorom zaprojektowanie prostej,

zawierajacej tylko najbardziej potrzebne informacje
strony, wcale nie jest proste. Warto jednak sie postara¢,
szczegblng uwage kierujgc na spdjna kolorystyke,
intuicyjny interfejs oraz symetrie. Dobrze przygotowana,
minimalistyczna strona jest zdecydowanie przyjemniejsza
w odbiorze, wyglada bardziej profesjonalnie i daje
gwarangje tego, ze uzytkownik zostanie na niej dtuzej.

L Zegnajcie, slidery

Skoro trendy nakazujg stawia¢ na uzytkownikow
korzystajacych z urzadzef mobilnych, na nieskoficzone
przewijanie oraz minimalizm, to czas najwyzszy pozegnac
sie ze sliderami, swego czasu niezwykle popularnymi.
Dzisiaj element ten opatrzyt sie juz tak bardzo, ze coraz
mniej internautéw zwraca na niego uwageio ile

klikalnos¢ w pierwszy slajd bywa przyzwoita, to pozostate
umykajg odbiorcom niezauwazone. Co gorsza, slider
spowalnia proces tadowania strony, co ma wptyw na
wspbtczynnik odrzucef, a w konsekwencji na pozycje
strony w wyszukiwarkach. Warto zatem zamiast niego
postawi¢ na duze, wyraziste zdjecie, ktére bedzie
wizytowka catej strony, tzw. hero-image.

m Storytelling

Same informacje to za mato. Warto uporzadkowac je

w taki sposéb, by tworzyty wrazenie spdjnej historii,

a uzytkownik miat poczucie bycia prowadzonym przez
narratora. Dobrze zaprojektowana narracja wizualna
pomoze zacheci¢ uzytkownika do odkrywania kolejnych
tresci na stronie.

® Flat design, czyli projektowanie uproszczone

Jezeli sita naszej strony ma tkwi¢ w prostocie, to warto,
by wszelkie grafiki, ktore sie na niej pojawig, byty
projektowanie zgodnie z coraz popularniejszym trendem
flat design. Flat znaczy ‘ptaski’ - styl ten zatem zaktada
wyeliminowanie takich elementéw, jak gradienty czy
cieniowanie. Réwniez liczba stosowanych koloréw jest
ograniczona, a ksztatty i typografie cechuje prostota.
Dlaczego warto projektowac w ten sposéb? Przede
wszystkim jest to czytelniejsze. Ma niebagatelny wptyw
na optymalizacje. Ponadto ograniczenie i uproszczenie
elementéw sktadajgcych sie na grafike zmniejsza ilos¢
transferu danych potrzebnego do jej pobrania oraz sprzyja
wyswietlaniu strony na matym ekranie.

m Szybciej znaczy lepigj

Nie ma nic bardziej irytujgcego z punktu widzenia
uzytkownika niz przetadowana, dtugo wczytujaca sie
strona. Ciezka, niskowydajna strona internetowa oznacza
wiekszy wspbtczynnik odrzuceri — uzytkownicy jg
opuszczajg i nigdy wiecej do niej nie wracajg. Pamietajac
o wszystkich poprzednich wskazéwkach, starajmy

sie, by strona zachowata lekkos¢. Szybkos¢ tadowania
strony przetozy sie nie tylko na komfort jej uzytkowania,
ale takze — co réwnie wazne - na jej widocznosé

w wyszukiwarce Google.

Maciej Grochowski
Wielkopolska Organizacja Turystyczna

Maciej Grochowski — pracownik Wielkopolskiej
Organizagji Turystycznej. Do jego obowigzkéw nalezy
promocja regionu w Internecie ze szczegélnym
uwzglednieniem mediéw spofecznosciowych.
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Sita social
mediow.

Niestandardowe
pomysty na
promocje

Juz ponad 53% Swiatowej populacji korzysta z medidéw spotecznosciowych. Polacy spedzaja
w nich Srednio okoto dwédch godzin w ciggu dnia, a tendencja jest wzrostowa.
Trudno wyobrazi¢ sobie lepsze miejsce na wypromowanie swojego biznesu niz social media.
Warto robi¢ to w sposéb umiejetny.

BadZ autentyczny

Tworzenie spotecznosci, budowanie wigzi to prawdziwe
korzenie mediéw spotecznoiciowych. Ich rosngca
popularnos¢ i coraz szersze wykorzystanie do celéw
marketingowych doprowadzity w wielu przypadkach do
zatracenia autentycznosci. W komunikacji marek czesto
dominujg wySwiechtane frazy, komunikaty opatrzone

tak bardzo, ze nie budza juz zadnych emocji. Postaraj sie
zboczy¢ z tego utartego schematu i wrd¢ do korzeni social
mediéw — nie wszystko musi by¢ podrecznikowo idealne,
ale niech bedzie autentyczne.

Stawiaj na interakcje

Media spotecznosciowe jak zadne inne pozwalaja

na wymiane doswiadczer pomiedzy markami

a uzytkownikami. Wazne jest zatem, by nie tylko
zaprezentowac swoj produkt, ale réwniez wstuchiwac
sie w opinie na jego temat i reagowac na nie na biezaco.
Juz na etapie przygotowan nowosci warto konsultowaé
sie z uzytkownikami, pytac ich o zdanie. To sprawi, ze
poczujg sie z nami bardziej zwigzani, a to, co chcemy im
sprzedac, bedzie bardziej dostosowane do ich potrzeb.

Nie badZ nachalny

Mnéstwo firm traktuje media spotecznodciowe jak
wirtualna tablice ogtoszer stuzacg wytacznie do
prezentacji swojej oferty. Zamiast nachalnej sprzedazy
warto skupi¢ sie na budowaniu wizerunku marki,
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stawiajac na zaangazowanie obserwujgcych strone
uzytkownikéw. Szczegdlnie cenne sg tresci lifestylowe,
porady, inspiracje, kulisy z zycia firmy, pomiedzy ktérymi
w sposéb naturalny i nienachalny powinny zostac
przemycone atrakcyjne posty sprzedazowe, wcigz
stanowigce utamek catej komunikagji.

BadZ obecny

Od braku wizytowki gorsza jest stara, wyswiechtana,
poplamiona kawa i z nieaktualnym numerem telefonu.
Przeciez nikt z nas nie wreczytby takiego kartonika
klientowi. Zatem, jezeli juz zdecydowalidmy sie (stusznie
zresztg!) na obecnos¢ naszej firmy w social mediach, to
niech nasz profil zyje. Klient odwiedzajacy profil,

na ktérym ostatnie zdjecia pojawity sie rok temu, zacznie
sie zastanawiac, czy nasza firma jeszcze w ogdle istnieje.
Zaniedbane profile nie wzbudzajg zaufania. Jezeli
uwazasz, ze ktoras z platform nie jest dla Ciebie, to po
prostu usur w niej konto — to lepsze rozwigzanie niz pusty
profil.

Niech przeméwi obraz

Komunikacja czysto tekstowa sprawdza sie tylko i wytgcznie
na Twitterze. Wszedzie indziej staraj sie ilustrowac swoj
komunikat fotografiami, grafikami i materiatami wideo.
Warto, by wszystkie one byty ze sobg spdjne — mozesz
korzystac z przygotowanej wczesniej ramki, w ktore;
bedziesz konsekwentnie zamieszczac zdjecia czy grafiki,
a fotografie edytowac wedtug tego samego presetu.

Korzystaj z narzedzi do tworzenia tresci

Cho¢ publikowanie w mediach spotecznosciowych moze
kojarzy¢ sie z napisaniem kilku zdan i opatrzeniem tego
wszystkiego zdjeciem, to rzecz jest bardziej ztozona.
Dlatego warto positkowac sie narzedziami do tworzenia
tredci. Do przygotowywania estetycznych grafik, bez
zatrudniania do tego specjalisty, warto skorzystac z Canvy.
To dostepna z poziomu przegladarki aplikacja, ktéra

juz w swej bezptatnej wersji oferuje sporo mozliwosci.

W prosty i przyjemny sposéb mozna w niej stworzy¢
zdjecie w tle, grafike do posta, a nawet logo.

Jezeli w swoich postach chcesz udostepniac linki, to
skracaj je w bitly. Skrécony odnosnik wyglada estetyczniej,
a Ty zyskujesz mozliwos¢ monitorowania iloci kliknieé

w udostepniony przez Ciebie adres.

Z kolei jesli chcesz swoj wpis urozmaicié ruchomym
obrazkiem zwanym gifem, to zajrzyj na platforme GIPHY
pozwalajacg nie tylko na skorzystanie z obszernego
zasobu juz gotowych obrazkéw, ale takze na tworzenie
nowych, w ktérych wykorzystasz wtasne.

Podobnych platform jest cate mnéstwo. Nie warto
przechodzi¢ obok nich obojetnie.

Stworz virala

Z pewnoscig kazdemu zdarzyto sie kiedys dowiedziec

0 czyms pocztg pantoflowa. Z duzym
prawdopodobiefistwem mozna przyjaé, ze rekomendagja,
o ktérej dowiedzielismy sie z ust kogos znajomego,

byta dla nas bardziej wiarygodna niz najlepsza nawet
reklama. Internetowg odmiang poczty pantoflowej jest
viral marketing, a wiec marketing wirusowy. Polega on na
zainicjowaniu sytuacji, w ktérej potencjalni klienci beda
sami udostepnia¢ miedzy sobg informacje dotyczace
firmy, ustug lub produktéw, robigc im darmowa reklame.

Nie zawsze musi to by¢ przekaz czysto reklamowy. Czasami
chodzi o budowanie rozpoznawalnosci naszej marki czy
budowanie pozytywnych skojarzefi z naszg firma. No3niki
virala to najczesciej zdjecia, memy czy materiaty wideo,
awsréd najwiekszych zalet marketingu wirusowego
nalezy wymieni¢: niski koszt, brak ograniczen czasowych,
duze zaangazowanie odbiorcéw, nowoczesnos¢

i docieralnos¢ do oséb odpornych na tradycyjne formy
reklamy. Sprawdzony przepis na stworzenie virala

nie istnieje, ale z catg pewnoscig warto pamietac

o ponizszych cechach dobrego materiatu wirusowego:

* bezposrednios¢,

* humor,

« dystans do marki,

« brak nachalnoddi,

« trafienie w czuty punkt konsumenta.

Powodzenial!

Maciej Grochowski
Wielkopolska Organizacja Turystyczna




Olandia, fot. archiwum WOT

Whasciciele agroturystyk czesto borykajg sie z problemem dotarcia do szerszego grona osoéb.
Na og6t jest to biznes rodzinny, gdzie nie zatrudnia sie specjalistow z dziedziny sprzedazy
I marketingu. Co za tym idzie, brak tez zazwyczaj duzych srodkéw na kampanie reklamowe.
Jak wiec zwiekszy¢ sprzedaz? Postaram sie odpowiedzie¢ na pytanie, co zrobic i z jakich
portali rezerwacyjnych najlepiej korzysta¢, zeby przyciggnat wiecej gosci.

® Dobre zdjecia to podstawa

Jak Cie widza, tak Cie wybieraja, wiec postaw na dobre zdjecia.
Nie boj sie wynaja¢ fotografa. To sie optaca, bo goscie czesto
dokonuja decyzji na podstawie zdjec i opinii. Wazne, abys
pokazat swoj obiekt z najlepszej strony. Zdjecia wykorzystasz
na portalach rezerwacyjnych oraz w social mediach. Utatwi
Ci to prace i pozwoli na szersza reklame, gdyz goscie lubig
udostepniac ciekawe zdjecia na swoich kontach.

= Daj sie poznaé
Swoj obiekt opisz prosto i szczerze. Niech kazdy zobaczy,

ze to, co opisates, ma odzwierciedlenie w realnym Swiecie.
Nie ma nic gorszego niz przesadzony, przekoloryzowany
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opis. W takim wypadku go3¢ po wyjezdzie moze poczué
sie rozczarowany i wystawi Ci negatywng ocene i opinie,
ktéra pdzniej moze zniecheci innych potencjalnych
klientéw do wyboru Twojego obiektu.

= Masz opis i zdjecia. Co dalej?

Czasy, kiedy wystarczyto mie€ tabliczke z nazwa
AGROTURYSTYKA i numerem telefonu, minety. Goscie
szukajg ciekawych miejsc na wypoczynek najczesciej

w Internecie, dlatego tak wazne jest dbanie o swojg
wizytdwke w sieci i odpowiadanie na opinie. Warto tez
wtasnie tam prowadzic sprzedaz. Jaki portal rezerwacyjny
wybrac? Obecnie do wyboru mamy ich mnéstwo.
Wiekszos¢ oferuje duzo mozliwosci. Trzeba zadaé sobie

pytanie o koszty. Czy agroturystyka powinna promowac
swojg oferte w najwiekszych portalach rezerwacyjnych,
takich jak Booking, Trivago, HRS? Moim zdaniem, nie.

Te portale sg stworzone z myslg o wiekszych obiektach,
osrodkach wypoczynkowych czy hotelach. Prowizje

od sprzedazy w tego typu portalach sg dosy¢ wysokie.
Zastanow sie, czy grupa, do ktérej cheesz trafi¢, szukajaca
matej agroturystyki z dala od duzych skupisk, bedzie
korzystata z takich portali. Czy raczej zaglada na te
dedykowane gospodarstwom agroturystycznym, domom
na wynajem czy glampingom? Musisz zdecydowac, ktéry
wybrac i dlaczego. Oczywiscie nie trzeba sie ograniczac
do jednego. Pamietaj jednak, ze jesli wybierzesz wiecej
portali, moze sie zdarzy¢, ze na dwéch w tym samym
czasie sprzeda sie ten sam pokoj. Wtedy pojawia sie
problem — nie tylko dla Ciebie, ale réwniez dla gosci, na
ktorych przeciez Ci najbardziej zalezy. Mozesz sprawdzac
kilka portali, by zdecydowac, z ktérego bedziesz mie¢
najwiecej rezerwacji lub ktéry Ci najbardziej pasuje.

® Najpopularniejsze portale:

1. Slowhop.com - Trafia do 0sob, ktérych nie
interesuje standardowy wypoczynek. Uzytkownicy
tego portalu szukajg unikatowych miejsc z ,duszg”,
gdzie czas ptynie wolniej. Zawiera on interaktywng
mape, na ktérej znajdziemy ré6znego typu obiekty,
m.in.. agroturystyki, domy na wynajem, glamping
czy klimatyczne hotele. Portal cechuje piekna szata
graficzna, prostota i funkcjonalnos¢. Slowhop pobiera
opfate roczng w wysokosci 500 zt netto. Zawiera
ona przygotowanie oferty, profesjonalny tekst oraz
posty w mediach spotecznosciowych i newsletterze.
Dodatkowo od kazdej rezerwacji przez portal jest
pobierana optata w wysokosci 12%.

2. Airbnb - Portal znany na catym Swiecie, réwniez
w Polsce. Ma aplikacje mobilng, ktéra pozwala
zarzadzac rezerwacjami, komunikowac sie z gosémi,
majac przy sobie jedynie telefon. Na portalu jest
wszystko, co daje mozliwos¢ noclegu, a wiec mozna
tu wynajaé: pokdj, dom, namiot, glamping czy
parcele na namiot. Dodatkowo na portalu mozna
sprzedac rozne atrakcje, jak: przejazdy bryczka,
minizoo, minigolf i wszystko to, co oferujesz poza
noclegiem. Rejestracja jest prosta i nie ma zadnych
opfat startowych. Musisz zatozyc¢ konto jako
gospodarz, a nastepnie ustali¢ warunki rezerwadji,
uzupetnic opis, dodac dobre zdjecia. Pamietaj, aby
doktadnie opisa¢, co oferujesz, ile jest pokoi, tazienek,
a takze jakie atrakcje przygotowates. Na koncu trzeba
uzupetni¢ dane finansowe i konto gotowe. Portal
pobiera okoto 13% prowizji za dokonanie rezerwacji.

3. Nocowanie.pl - To jeden z najstarszych portali
rezerwacyjnych w Polsce, powstat juz w 2005 r. Gdy
wpiszesz hasto ,agroturystyka” w wyszukiwarce
Google, portal ten wyswietli sie jako jeden
z pierwszych. Ma odswiezong szate graficzng i jest
prosty w obstudze zaréwno dla uzytkownikéw,
jak i dla gospodarzy. Rejestracja jest prosta i szybka,
jesli masz przygotowane dobre zdjecia i opisy.
Nocowanie.pl oferuje abonament i to od Ciebie
zalezy, ile chcesz miesiecznie wydac. Optaty
zaczynaja sie od kwoty 1000 zt netto rocznie,
czyli 83,33 zt miesiecznie. Jesli chcesz by¢ wyzej
w wynikach wyszukiwania, musisz dokupi¢
dodatkowe punkty.

Portale, ktére pojawiajg sie wysoko w wynikach
wyszukiwania Google, to takze: agroturystyka.pl,
e-turysta.pl, meteor-turystyka.pl. Ja osobicie z nich

nie korzystam. Dlaczego? Korzystanie z portali

i wyszukiwarek powinno by¢ czytelne i proste,

aw powyzszych przypadkach tzw. user experience,
czyli przyjaznosc¢ dla uzytkownika, pozostawia wiele do
zyczenia. Pomimo silnej pozycji na rynku, strony te nie
sg rozwijane i zdecydowanie nie nadazaja za obecnymi
trendami. Dotyczy to zaréwno do3¢ archaicznej szaty
graficznej, jak i niewygodnej struktury serwisu. Majac
znacznie bardziej dopracowane alternatywy, nie warto
traci¢ czasu na rozwigzania, ktére konkurencja zostawita
juz daleko w tyle.

Zanim wybierzesz, koniecznie zréb analize swojego
obiektu. Wybierajac portal sprzedazowy, musisz sie
zastanowi¢, do kogo chcesz trafi¢, czy bedzie to gosé
krajowy czy zagraniczny. Budujac swojg oferte, zastanow
sie takze, czy nie wzbogacit jej o oferte premium, dla
gosci bardziej wymagajacych. Pamietaj, ze zarzadzanie
rezerwacjami na portalu wymaga czasu i uwagi — szybka
odpowiedZ ma spore znaczenie. Trzeba tez wzigé

pod uwage swoje zasoby kadrowe i finansowe oraz
zaplanowaé budzet, jaki chcesz przeznaczy¢ na marketing
i dziatania dotyczace sprzedazy.

Mam nadzieje, ze zaczniesz korzystac z portali
i przybedzie Ci rezerwacji. Pamietaj, ze dobre zdjecia
i ciekawe opisy to podstawa sukcesu.

Damian Michatek

Damian Michatek — lokalny dziatacz i spotecznik,

od ponad 10 lat w branzy Horeca i NGO. Na co dzier
prezes Fundacji Olandia, menedzer zarzadzajacy obiektu
wypoczynkowego Olandia oraz wspéttwérca Klastra
Turystycznego Kraina 100 Jezior. Prywatnie pasjonat
fotografii i regionalnego jedzenia.
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Influencer marketing
w turystyce wiejskiej

Z roku na rok rosnie popularnos¢ agroturystyki. W erze pandemii ludzie szukajg odpoczynku
blisko natury. Utrudnienia w podrézach zagranicznych i ograniczenia w miejskim zyciu
sprawity bowiem, ze w sezonie urlopowym miejsca noclegowe w rodzimych gospodarstwach
agroturystycznych rozchodza sie jak Swieze buteczki. Jesli jednak kto$ nadal nie ma petnego
obtozenia pokoi, pora to jak najszybciej zmieni¢. W tym wypadku najlepiej sprawdza sie
polecanie — pozytywne doswiadczenia gosci przyciagaja kolejnych.

Coraz czesciej okazuje sig, iz najskuteczniejszg

forma reklamy jest Internet i wspdtpraca z tworcami
internetowymi. Wielu ludzi ma do tego sceptyczne
nastawienie, i jest to zrozumiafte. Bo Internet przyjmie
wszystko, a czesto oczekiwania gwiazd Internetu sg jak
z kosmosu. Mamy na rynku ré6zne modele wspbtpracy

i nie wiadomo, jaka wybrac i jakich efektow sie
spodziewac. Jednak warto podja¢ ryzyko i zgtebi¢ temat.

m Kto to jest influencer?

Influencerzy to twércy internetowi, ktérzy poprzez
publikacje na blogach i w social mediach wptywaja na
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wybory swoich odbiorcéw. Czesto majg ich bardzo wielu,
nawet do kilkudziesieciu tysiecy oséb. Moga edukowac,
przekazywac wiedze, poleca¢ produkty, regiony, hotele
czy restauracje. Robig to w bardzo indywidualny sposéb.

® Jak przygotowac sie do wspdtpracy?

Kazdy influencer ma swoj styl oraz sposéb komunikacji.
Decydujac sie na wspétprace, powinnismy poznac jego
profil oraz statystyki. Najwazniejsza jest grupa docelowa
i spojnos¢ naszej dziatalnosci z trescig tworzong przez
influencera. Jesli prowadzimy kameralng agroturystyke

z ogrodem, przy atrakcyjnych rowerowo szlakach,

to nasza grupg docelowg bedg najprawdopodobniej
rodziny z dzie¢mi oraz cyklisci. Influencer, z ktérym
podejmujemy wspdtprace, do takiej grupy powinien
wiec docierac. Nie bez znaczenia jest tez to, czy
nasze miejsce bedzie pasowato do innych polecanych
przez niego obiektéw. Czesto grupa docelowa

jest przyzwyczajona do konkretnego standardu

i rozwigzan. | wrecz oczekuje od tworcy, ktéremu ufa,
kolejnych propozycji.

W zaleznosci od tego, jakich klientéw chcemy
przyciggna¢, mozemy zaprosic do siebie influencera
prowadzgcego kanat o tematyce podrozniczej,
parentingowej, ekologicznej czy jeszcze innej.
Wspbtpraca z influencerem bedzie bardzo skuteczng
metodg reklamy. Najwieksza wartoscig mogg okazac
sie materiaty przygotowane o okolicy, w ktérej
dziatamy. Mozna oczekiwaé od influencera nie tylko
materiatow o naszym gospodarstwie, ale réwniez
artykutéw i relacji dotyczacych tego, co turysci

moga zobaczy¢ czy robi¢ w promieniu kilkudziesieciu
kilometréw. Dzieki temu czytelnicy dostang gotowy
plan na wakacje, co moze ich jeszcze bardzie
zacheci¢ do wyboru konkretnego miejsca.

® Co moze zrobi¢ gospodarz?

Na pewno istotng rolg gospodarza jest bycie
lokalnym przewodnikiem i specjalistg, zaréwno dla
influencera, jak i dla gosci. To bardzo pomocne,

jesli w miejscu noclegowym turysci mogg znalezé
mapy i foldery o okolicy, a w podrecznej bibliotece
ksigzki z lokalnymi ciekawostkami oraz przewodniki.
Gospodarz powinien stuzy¢ radg, co mozna zobaczyc¢
i jak mito mozna spedzi¢ czas w okolicy. To moze

tez zaoferowac przy nawigzywaniu wspdtpracy
zinfluencerem.

Podejmujac wspbtprace, trzeba ustali¢ jej zasady.

Tu kazdy indywidualnie musi zdecydowa¢, co moze
zaoferowac. Popularng metoda rozliczenia jest
barter — w zamian za pobyt i wyzywienie influencer
przygotowuje materiaty reklamowe. Pamietajmy,

ze umowa musi odpowiadac¢ obu stronom. Inaczej
dziatajg duze hotele, a inaczej kameralne wiejskie
agroturystyki, gdzie w jednym czasie moze nocowac
niezbyt wielu gosci. Influencer powinien rozpatrywac
wspétprace indywidualnie i dostosowac jej charakter
do mozliwosci drugiej strony. Natomiast gospodarz
powinien wiedzie¢, na co go sta oraz co i na jak
dtugo moze zaproponowaé. Mozliwosci jest wiele.
Gospodarz moze zaproponowac influencerowi
parodniowy pobyt z wyzywieniem w uzgodnionym

terminie, najlepiej poza wysokim sezonem, by unikna¢
strat w przyjmowaniu regularnych gosci. Moze
zaoferowac nocleg i pobrac optate tylko za wyzywienie
lub odwrotnie. Moze tez zaproponowac znizki, jesli pobyt
influencera bedzie zbyt duzym obcigzeniem dla budzetu
danego obiektu. Warto rozmawiac i wypracowac wspdlne
rozwigzanie.

m Agroturystyka w social mediach

Obowigzkiem gospodarza jest posiadanie i prowadzenie
kont na Facebooku i Instagramie, gdyz wtedy zarébwno
influencer, jak i goscie mogg dang agroturystyke oznaczac
u siebie i polecac na swoich zdjeciach i filmach. W ten
sposdb trafig do nas kolejni obserwatorzy i potencjalni
goscie. Migjsce stanie sie szybkie do znalezienia i bardziej
rozpoznawalne. W tresci powinny sie znalez¢ zdjecia
wnetrz, ogrodu, jedzenia oraz okolic. Fajnie jest takze
pokazac troche siebie i swoje zycie na wsi. Jesli nie

mamy profesjonalnego sprzetu fotograficznego, warto
uzgodni¢ z influencerem, ze jego zdjecia beda réwniez
wykorzystywane na naszym profilu. Pamietajmy tez

o udostepnianiu pozytywnych opinii innych w naszych
kanatach.

m (Czy to sie opfaca?

Wspbtpraca z influencerem moze by¢ trudna i ryzykowna,
bo nie wiemy, czy przyniesie efekty. Dlatego warto
zdecydowac sie na profile, ktére pasujg do naszego
dziafania i ktérych grupa docelowa jest spdjna. Wazna
jest relacja i komunikacja. Jesli przyjmiemy influencera

z zyczliwoscig i przyjaznig, nasze miejsce bedzie mu
bliskie.

Wielu influenceréw wysyta propozycje wspétpracy —

ma swoje oczekiwania i propozycje. Mozemy im zaufac,
ale mozemy tez rozmawia¢ i zaznaczad, co jest dla nas
wyjatkowo wazne. Znane sa przyktady, ze jedna wizyta
influencera ,zrobita komus sezon”. Jednak pamietajmy, ze
nie zawsze milionowe konta sg najlepszym rozwigzaniem.
Liczg sie konta realne, a nie na zasadzie marzenh.

Czesto mniejsi dziatacze tatwiej docierajg do swoich
obserwatoréw. Sg moze mniej przebojowi, ale bardziej
zyciowi.

Magdalena Dziadosz

Magdalena Dziadosz — autorka bloga podrozujacarodzina.pl,
mifosniczka archeologii i historii sztuki, prowadzi firme
zajmujqcq sie PR-em i komunikacjq. Lubi wgchac stare
drewniane drzwi nagrzane storicem i zgadywac swietych
na obrazach.
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Wiasciwie prowadzone gospodarstwo agroturystyczne dba o jak najlepsze relacje z obecnymi
| potencjalnymi klientami. Te z mediami spychane sg na dalszy plan lub zupetnie pomijane.
To strata duzego potencjatu promocyjnego. Zobacz, jak zacza¢, by na koniec dnia zyskac.

To juz pewne: Polacy, tak jak goscie z zagranicy,
zachwycili sie wsig. Zachwycamy sie naturalnoscia,
przestrzenig, bliskoscig z natura. Jesdli jednak wydaje
nam sie, ze panujgce trendy wykonajg catg prace za
nas, jesteSmy w btedzie. Wciaz istnieje ogromna grupa
niezdecydowanych osob, ktore szukaja (lub zaraz

bedg szuka¢) miejsca na urlop czy coraz popularniejsze
2workation” (wyjazd poza swoje miejsce zamieszkania,
aby méc w ciekawszych okolicznosciach pracowaé
zdalnie). Do tych ludzi powinnismy dotrze¢, zapisac

sie w ich pamieci i zacheci¢ do odwiedzenia naszego
obiektu. Ogromna role mogg w tym odegrac prowadzone
wtasciwie media relations, czyli spojne, konsekwentne

i regularne budowanie relacji z mediami. Dzieki
wartosciowym treSciom mozemy uzyskac ciekawe
publikacje, ktére znacznie lepiej (a czesto i tanigj) niz
reklamy bedg w stanie wypromowac nasz obiekt.

® Od czego zaczgc?

Brzmi ciekawie, ale gdzie w ogble wystartowac? Zréb
liste mediéw ogélnopolskich i regionalnych, ktére nawet
ogblnie podejmuja takie tematy, jak: turystyka, podroze,
slow life, zycie blisko natury i dbanie o nig, promocja
regionu. Na takiej liscie powinny sie znalez¢ zaréwno
tytuty mediéw tradycyjnych (prasa, tematyczne stacje
radiowe i telewizyjne), jak i nowe media (portale, serwisy,
blogi, a nawet profile w mediach spotecznoiciowych).
Zapisuj te o zasiegu ogdlnopolskim i regionalnym.
Sprawd?z, jakie poruszajg tematy, zbieraj kontakty

do dziennikarzy i twércéw. Musisz wiedzie¢, jakie watki
s3 u nich na tapecie, dzieki czemu dopasujesz tresci

do konkretnej redakgji i zwiekszysz swoje szanse na
publikacje.

Fot. Fauxels, Pexels

m Konkretnie | kreatywnie

Wiedzac, do kogo kierujesz swojg oferte, tworzysz tresci.
Gtéwnym ich celem jest oczywiscie promocja Twojego
obiektu. Nic jednak nie zdziatasz, jesli nie wstrzelisz sie
W to, co moze zainteresowac czytelnikbw, odbiorcow,
widzéw. Sprobuj napisac takie komunikaty, ktére nawet
jesli bezposrednio majg zacheci¢ do rezerwacji wtasnie

u Ciebie, pokazg dodatkowa wartos¢. Byé moze Twoja
agroturystyka bedzie idealna dla rodzin z matymi dziecmi
lub 0s6b chcacych pracowaé zdalnie. A moze jestes

w stanie poszczycic sie najlepsza kuchnig albo w Twoje;
okolicy jest szczegblny mikroklimat? Z drugiej strony,

jesli masz nowe atrakcje, nizsze ceny, nowy obiekt, pisz

o tym $miato. Im wiecej takich ,haczykow”, tym lepiej.
Pamietaj, ze media relations to nie wysytka pojedynczej
informacji prasowej, a tworzenie tresci cyklicznie, najlepiej
CO miesiac, a W sezonie nawet czescie).

m Nacisk na relacje

Pamietamy o cztonie nazwy media, nie zapominajmy

o relations. Nie chodzi tu jedynie o zarzucanie
dziennikarzy czy twércéw wiadomosciami na swoj

temat. Staraj sie budowac biznesowe, a moze réwniez
pbtformalne, relacje. To jest najmocniejsza strona te
formy dbania o wizerunek swojej marki — tworzenie sieci
kontaktéw, dzieki ktorym zyskuje kazdy. Media otrzymuja
wartosciowe tresci, ktére przyciggajg odbiorcow,

a z drugiej strony promujg Twoje gospodarstwo i buduja
jego pozytywny wizerunek.

® Sprobuj, bo warto!

Oczywiscie, to wszystko wymaga naktadu pracy.

Pamietaj jednak, ze publikacje w mediach sg znacznie
bardziej przekonujgce niz to, co sam méwisz o sobie,

jak sie promujesz organicznie lub ptatnie. Dodatkowo
prezentujesz sie w przystepnej formie interesujgcego
artykutu, filmu czy prezentagji. Jesli do tematu budowania
marki swojego gospodarstwa podchodzisz profesjonalnie,
media relations powinny by¢ nieodtgcznym elementem tej
strategii.

Magdalena Urbaniak-Bednarz

Magdalena Urbaniak-Bednarz — zatozycielka agengji
MaxTractor, specjalizujgcej sie w agro marketingu

i nowoczesnych technologiach. Stratezka i szkoleniowiec
w obszarze komunikadgji. Wykfadowczyni na takich
uczelniach, jak Uniwersytet Wroctawski, Uniwersytet
Ekonomiczny we Wroctawiu czy Wyzsza Szkota Ekonomii
i Informatyki w Krakowie. Autorka bloga
magdaurbaniak.com oraz tractormania.pl.

Wspdtoraca z mediami, restauracja Linie w Ogniu,
fot. Jacek Cieslewicz

Fot. Steve Buissinne, Pixabay
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Wspoipraca
Z biurem
podrozy.
Czy to

mozliwe?

Na ogot touroperatorzy turystyki przyjazdowej

w kwestii noclegow wspétpracuja z hotelami, czesto
w miastach. Czy gospodarstwa agroturystyczne
moga by¢ partnerem dla touroperatoréw?

Na pewno mogg by¢ partnerem, ale jak wiadomo,
agroturystyka rzadzi sie troche innymi prawami. Mate
obiekty z kilkoma pokojami, zwtaszcza te, gdzie obok
prowadzenia gospodarstwa wtasciciel przyjmuje takze
gosci, nie bedg w stanie obstuzy¢ wiekszej grupy
turystycznej. Natomiast widze mozliwo3¢ zorganizowanej
turystyki dla matych grup gosci zainteresowanych taka
forma spedzania czasu.

Agroturystyki sg autentyczne i wpisujg sie Swietnie

w trend, ktory szybko rozwija sie na zachodzie Europy,
czyli turystyke zréwnowazona. Szczegblnie teraz, w czasie
pandemii méwi sie o powrocie do natury, ekologii, zyciu

w duchu slow — i to wtasnie oferuje agroturystyka.
Magnesem sg na pewno regionalne produkty, wiasne

sery czy domowe przetwory. Chetnie rekomendujemy
nalewki, ktére sg robione tylko w danym regionie,

np. z hycki, ktérej w Belgii czy w Niemczech nie znaja,

czy rzemieslnicze piwo z lokalnego browaru.
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O mozliwosci wspétpracy obiektow z terendw wiejskich

z touroperatorami rozmawiam z Karoling Gnusowskg-Weiss

— zatozycielkg biura podrdzy turystyki przyjazdowej Weiss Travel,
obstugujgcego gtownie grupy turystow z Niemiec.

Mate obiekty maja najwiekszg szanse nawigzac
wspdtprace z biurem, ktdre zajmuje sie organizacjg
prywatnych, zindywidualizowanych wyjazdéw dla
kilkuosobowych grup — np. rodziny czy przyjaciét,

jest elastyczne i ma w ofercie wycieczki w stylu slow.

Jest to jednak nadal wyzwaniem dla wielu tradycyjnie
myslacych touroperatoréw. O wiele tatwiej zarezerwowaé
nocleg w hotelu, gdzie z géry wiemy, czego oczekiwac
przy konkretnej liczbie gwiazdek. Mozemy wtedy
zagwarantowac, ze kazdy gos¢ otrzyma ten sam
standard ustug. Obiekty agroturystyczne czesto nadal nie
majg stron internetowych, co utrudnia ich odnalezienie

i poznanie ich oferty oraz standardu. Taka wspétpraca
nie jest jeszcze bardzo popularna i wymaga otwartosci,
nie tylko ze strony biura podrzy w Polsce, ale tez
kontrahenta zagranicznego.

Jakie s3 wymagania i jakie warunki trzeba spetnic,
zeby znaleZ¢ sie w ofercie touroperatora?

Dla zagranicznego turysty w srednim wieku pokoj

z tazienka jest jednym z podstawowych wymogow,
pozostate przy tak matych grupach to kwestia
indywidualna. Tu wazng role ma posredniczace biuro

Olandia, fot. Damian Michafek

podrozy, ktérego zadaniem jest odpowiednie dobranie
obiektu pod wymagania turysty i opracowanie
zindywidualizowanego programu podrézy. Trzeba
pamietac, ze osoba decydujaca sie na pobyt na wsi lubi
taki typ wypoczynku i wysoki standard pokoju nie jest
dla niej priorytetem. Czesto inne elementy przewazaja
nad brakami w wyposazeniu. Miejsce moze by¢ tak
malownicze, ze gos¢ zaakceptuje skromne warunki

w pokoju, ale zje $niadanie na duzym tarasie ze Swietnym
widokiem na jezioro. Liczy sie wartos¢ dodana miejsca,
a przede wszystkim umiejetny marketing, podkreslajacy
wyjatkowe i autentyczne doznania.

W jaki sposdb nawigzaé wspotprace? Czy aktywnie
poszukiwaé i wysytac oferty, czy miec gotowa oferte
i czekac na zapytania?

Jesli gospodarze chcieliby zaistniec i nawigza¢ wspbtprace,
to musieliby najpierw swoj obiekt przedstawic i pokazac
swoje walory. Dobrym pomystem sg spotkania czy wizyty
studyjne, gdzie kazda z agroturystyk przedstawiataby
oferte dla touroperatoréw. Trzeba eksponowac to, co
mamy wyjatkowego, np.: wspaniaty widok, hodowle
alpak, pole lawendowe, gdzie mozemy zbieraé

lawende i robi¢ z niej wtasny olejek. My3le, ze dla goci
interesujace bytyby takze r6zne formy uczestnictwa

W zyciu gospodarstwa. Walorem mogg by¢ tez regionalne
potrawy przygotowywane z produktéw pochodzacych

z wtasnych upraw i hodowli. Jedli bedzie to co3, co moze
trafi do zagranicznego goscia, to jest szansa, ze biuro
podrézy przygotuje na tej bazie produkt turystyczny

i umiesci go przyktadowo w katalogu promujgcym slow
tourism w Polsce.

A jesli chodzi o wieksze obiekty — jak one moga
nawigzac wspétprace, przekonaé touroperatora,
ze warto u nich zarezerwowac nocleg?

Problemem jest to, ze wiekszo3¢ ofert przyjazdowych

do Polski skupia sie na najwiekszych atrakcjach. Polska

to duzy kraj i sporo czasu wymaga pokonywanie
odlegtoici. Preferowane sg wiec noclegi organizowane
raczej w miastach, aby mie¢ wiecej czasu na zwiedzanie.
Wieksze obiekty moga jednak znaleZ¢ sie w katalogach
biur podrézy turystyki przyjazdowej. Bedzie to propozycja
raczej dla turysty Swiadomego, ktéry chciatby poswiecié
na ,smakowanie” wiecej czasu. Taki turysta rezygnuje

z czesci popularnych atrakgji i zabytkéw na rzecz innych
atrakcji, ktére moze otrzymac wtasnie w takich obiektach
noclegowych.

Czyli maja szanse zaistnied, jesli program bedzie
bardziej slow?

Dokfadnie tak. W réznych miejscach Polski organizujemy
wyjazdy, w ktérych klienci majg opcje do wyboru -
moga zakorczy¢ program zwiedzania i wyjechag, albo
przedtuzy¢ pobyt o trzy dni w fajnej agroturystyce lub
patacyku i wypoczac. W Poznaniu obstugujemy m.in.
grupy, ktére przyjezdzaja najpierw do Folwarku Wasowo.
Tam zwiedzajg gospodarstwo, degustujg produkty oraz
majg mozliwos¢ ich zakupienia. Ta dodatkowa oferta
sama w sobie jest atrakcjg i kolejnym doswiadczeniem

w pakiecie.

Jak stowarzyszenia, organizacje turystyczne
i samorzady moga wspomaéc obiekty turystyki
wiejskiej w promocji swojej oferty za granica?

Zaczetabym od rozmawiania z branza turystyki
przyjazdowej i przekonywania do tworzenia takich
programoéw. Oni z kolei muszg edukowaé swoich
kontrahentéw, ktérzy na kofcu zachecg swoich klientow.
Kazde ogniwo jest tu wazne. Polscy touroperatorzy
muszg widzie¢, ze taka oferta jest perspektywiczna,

a zagraniczny kontrahent i jego klienci zauwazy¢ jej
atrakcyjnosé.

Touroperator moze by¢ przyzwyczajony do korzystania
ze standardowych osrodkéw, bo otrzymuje dobre
warunki i niskie ceny, a to sie dobrze sprzedaje.

W obiektach na obszarach wiejskich dostaniemy cos
zupetnie innego — cos, co jest wysmakowane, co jest
naturalne, rzemieslnicze, wyprodukowane na miejscu.
To jest wspaniate, ale tez czesto wiecej kosztuje

i wycieczka musi by¢é w tym momencie drozsza.

Do tego najpierw trzeba przekonac sie samemu, zeby
moc z sukcesem sprzedawad. Z drugiej strony wazne jest,
by wtasciciele obiektow agroturystycznych zrozumieli
potrzeby touroperatordw i nauczyli sie wspbtpracy

z biurami podrézy, zardwno w aspekcie organizacyjnym,
jak i finansowym.

Rozmawiata: Monika Mozolewska

Karolina Gnusowska-Weiss — inicjatorka i wiascicielka
firmy Weiss Travel zajmujqcej sie turystykq przyjazdowq
do Polski. Jej biuro wspdfpracuje z renomowanymi
partnerami zagranicznymi, kreujqc ciekawe programy
turystyczne promujqce nasz kraj i specjalizuje sie

w zindywidualizowanej turystyce, ,szytej na miare” dla
najbardziej wymagajqcych klientéw. Zaangazowana
spofecznie w wiele akcji promujgcych turystyke
przyjazdowq do Polski, jest dfugoletnim prezesem
Wielkopolskiego Oddziatu PIT oraz zasiada w Radzie
PLOT.



Liczy sie przezycie
i autentycznosc¢, czyli o smazeniu
powidel na wyjezdzie stuzbowym

Turystyka biznesowa, inaczej MICE (od pierwszych liter angielskich stow Meetings,
Incentives, Conferences, Exhibitions, czyli spotkania, imprezy motywacyjne, konferendje,
imprezy targowe), stanowi jeden z filaréw dynamicznie rozwijajacego sie od lat sektora
gospodarki turystycznej w wojewddztwie wielkopolskim. Wskazuje na to rosnaca liczba

spotkan i wydarzef biznesowych w stolicy regionu, Poznaniu, ktéra przed pandemia

w 2019 roku wyniosta ponad 3000 spotkafi powyzej 50 uczestnikéw. Badania podaja,
ze wydatki generowane przez turystow biznesowych sg srednio dwukrotnie wyzsze
niz w przypadku 0séb podrézujacych w czasie wolnym.

Czy wiasciciele gospodarstw agroturystycznych moga
rowniez siegnac po ten kawatek tortu, jakim jest branza
MICE? OdpowiedZ brzmi: nie tyle moga, co powinni!

Autentyczne przezycia

Postuzmy sie przyktadem: Miasto Poznaf stara sie
0 pozyskanie duzego miedzynarodowego kongresu.
Jednym z wymagar stawianych przez organizatoréw

46 DUZY KLIENT?

jest organizacja wyjazdu dla uczestnikéw w ramach
odskoczni od dtugich godzin spedzonych w salach
konferencyjnych. Jako Poznar Convention Bureau,
wspierajac te starania, zaproponowalismy wycieczke

do Muzeum Narodowego Rolnictwa i Przemystu Rolno-
-Spozywczego w Szreniawie, a tam m.in. polskg biesiade
i wystep zespotu folklorystycznego, warsztaty i pokazy
z wypieku chleba, robienia sera smazonego, smazenie
powidet czy degustacje piw z rzemieslniczego browaru,

potaczong z oprowadzaniem po zabytkowej starej
gorzelni. Skad wtasnie taki dobér atrakgji? Bo dajg
mozliwos¢ autentycznych doswiadczen zwigzanych

z regionem, pobudzajg zmysty, zachecaja do interakgji
i 53 ciekawe nie tylko dla gosci z zagranicy.

| tu przechodzimy do sedna. Agroturystyka ze swej
natury moze dostarcza¢ wyjgtkowych przezy¢, ktére
beda oddziatywac na wyobraznie i emocje uczestnikéw,
a w efekcie wptywac na pozytywny odbior spotkania

i zatozenia obrane przez organizatora (integracja,
szkolenie, gratyfikacja itd.). Najwazniejsze to dostrzec
swoje atuty i umiec je odpowiednio zaprezentowac

i dzieki temu sprzedac.

Dysponujesz duzym, otwartym terenem na Swiezym
powietrzu? Postawienie wiaty z miejscem na ognisko
umozliwi wynajmowanie terenu na imprezy w plenerze
i nocleg pod namiotami. Tworzysz rekodzieto? Zaproponuj
warsztaty, w ktérych uczestnicy sami wykonaja prosty
przedmiot, np. z wikliny. Twoje gospodarstwo jest
ekologiczne, a Ty wytwarzasz chleb, sery lub wyroby

z owocdw, warzyw czy ziét, np. nalewki lub konfitury,

a moze nawet mydta i kremy z naturalnego koziego
mleka? Chwal sie swoimi wyrobami, zapro$ do wspéinej
produkgji i zorganizuj warsztaty serowarskie, piwne,
zielarskie. W poblizu jest jezioro? Moze to doskonate
miejsce na ryby. Kultywujesz lokalny folklor? Przygotuj
regionalne potrawy, tradycyjne rekwizyty czy zajecia, np.
z tkactwa lub garncarstwa. Otaczaja cie piekne lasy

i rzeki? Pomys3l o organizacji rajdéw rowerowych lub
sptywow kajakowych. A moze miejsce stynie z lokalnych
legend, wokét ktérych mozna organizowac imprezy lub
gry terenowe?

Daj sie poznat

Nawet najlepsze pomysty nic nie dadzg, jesli nie uda

sie ich odpowiednio sprzeda¢. Podstawa powinna by¢
dobrze przygotowana strona internetowa z odpowiednig
zaktadka, np. 0 nazwie ,dla biznesu”. To juz potowa
sukcesu bowiem prawdziwg zmora takich stron
internetowych s ogbine opisy i brak precyzyjnej oferty.
Starajmy sie, aby nasza oferta byta zaprezentowana

w sposob konkretny i estetyczny. Warto umiesci¢
dodatkowe informacje, np. 0 maksymalnej i minimalnej
liczbie uczestnikéw, czasie trwania, dodatkowych
atrakcjach itd. Pod ofertg powinien znalez¢ sie kontakt:
aktualny adres e-mail oraz numer telefonu. Nie mozna
zapomina¢ o dobrej jakosci materiatach multimedialnych,
takich jak zdjecia i filmy, ktére mogg by¢ udostepnione
takze naszym partnerom biznesowym. Tutaj nie warto
oszczedzad. Zatrudnienie profesjonalnego fotografa

wecale nie bedzie przesada. Klient biznesowy z pewnoscig
doceni profesjonalizm i chetniej wybierze dobrze
zaprezentowang oferte.

Nie boj sie wspbtpracy

Znacznie tatwiej jest pozyskac klientéw, angazujac sie
we wspbtprace, zarbwno z wyspecjalizowanymi

w organizadji podrdzy i eventéw firmowych agencjami

i touroperatorami, jak i dziatajac szerzej i nawigzujac
kontakt z convention bureau — organizacjg non profit
udzielajgca nieodptatnie wsparcia merytorycznego

i doradztwa przy planowaniu, organizacji oraz sprawnej
realizacji wydarzef biznesowych. Przyktadem jest
dziatajgce w Poznaniu, ale obejmujgce swoim zasiegiem
catg Wielkopolske Poznar Convention Bureau,
funkcjonujgce przy Poznafskiej Lokalnej Organizacji
Turystycznej. Taka wspdtpraca pozwala dotrzeé ze swojg
ofertg do klientéw i partnerdéw czesto nieosiggalnych

w inny sposdb, a takze zosta¢ zauwazonym w przypadku
pakietyzacji ustug.

Mozna réwniez na wtasng reke szukac agengji i firm
specjalizujgcych sie w organizacji wydarzen. Znajdziesz je
m.in. na stronach convention bureaus. Jesli tylko bedziemy
elastyczni i otwarci na nowe pomysty, taki kontakt moze
zakonczyc sie dtugotrwatg wspotpracg i rozwojem naszej
dziatalnosci.

Agroturystyka daje ogromne mozliwo3ci oddziatywania
na emocje i wyobraZnie gosci, czego przyktadem sg
inspiracje wymienione powyzej. Warto szukac tego,

co nas wyrdznia i da¢ uczestnikom doswiadczenie

i poczucie ucieczki od miejskiego zgietku. Takie migjsca
jak gospodarstwa agroturystyczne moga by¢ alternatywa
dla tradycyjnych spotkan w hotelach i by¢ swietnym
wyborem na mate, wypoczynkowe spotkania firmowe

i wyjazdy integracyjne.

Aleksander Rudawski

Zrodta:

Polska Organizacja Turystyczna, Przemyst spotkan i wydarzer w Polsce, Raport
2014, 2015, 2016, 2019.

Badania wtasne, PLOT, 2016.

Aleksander Rudawski — pracownik Poznan
Convention Bureau. Zajmuje sie turystykq biznesowq
z ukierunkowaniem na wydarzenia korporacyjne.
Zapewnia wsparcie merytoryczne i organizacyjne
organizatorom najwiekszych konferengji i kongreséw
odbywajqcych sie w Poznaniu. Twérca baz obiektow
konferencyjnych i eventowych. Autor katalogu
dostawcéw ustug i infrastruktury w zakresie turystyki
biznesowej na terenie Wielkopolski.
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Zasmakuj we wsi. Turystyka
kulinarna w agroturystyce
i turystyce wiejskiej

Nasze rozumienie turystyki caty czas ewoluuje. Dzisiaj podrézowanie to nie tylko oglagdanie
zabytkdw i tadnych migjsc, a wypoczynek to nie tylko bierny relaks w mitych okolicznosciach
przyrody. Turystyka to dodwiadczenie i zestaw emocji, ktére przywozimy z wyjazdu.

Te doSwiadczenia obejmujg to, co zrobilismy wtasnorecznie, ludzi, ktérych poznalismy czy
wreszcie nowe smaki, ktére udato nam sie odkry¢. Turystyka kulinarna na dobre zadomowita
sie w Europie, stynacej ze zréznicowanego dziedzictwa kulinarnego. Pora, aby w tym wymiarze
pojawita sie rowniez w Polsce, stajac sie istotnym elementem oferty turystyki wiejskie;.

® Turystyka kulinarna

Turystyka kulinarna znajduije sie w czotéwce najszybciej
rozwijajacych sie trendéw w turystyce. Jedzenie, ktére
kiedys byto po prostu jednym ze Swiadczer w trakcie
wakagji, staje sie kluczowym elementem produktu
turystycznego i jedng z gtéwnych motywacji dla wybrania
danej destynacji. Na znaczeniu zyskuja takie pojecia,
jak slow tourism, ,doSwiadczenie” czy ,autentycznos¢”.
Wielu turystéw nie jest juz zainteresowanych
zestandaryzowanymi, pakietowymi wycieczkami

z katalogu. W ich miejsce szuka czego$ bardziej
autentycznego, pozwalajgcego poznac odwiedzane
miejsca doktadniej.

Najprosciej ujmujac, turystyka kulinarna to podréze,

w trakcie ktorych jednym z najwazniejszych elementéw
jest poznawanie tradycji kulinarnych innych krajéow

i regiondw, probowanie charakterystycznych potraw oraz
odkrywanie miejsc, gdzie jedzenie i napoje wytwarzane
53 W sposob rzemieslniczy.

® Europa petna smakow

Turystyka kulinarna jest bardzo dobrze rozwinieta

w Europie, szczegblnie w krajach, w ktérych przetrwali
drobni, lokalni wytwércy. Przybiera ona ré6znorodne
postaci, ktérych podstawg zawsze sg jednak miejscowe
tradycje, regionalne produkty oraz - co niezmiernie
wazne — Swiadomos¢ wiasnego dziedzictwa kulinarnego.
Podstawowym gestorem w turystyce kulinarnej sa
restauracje oferujgce miejscowa kuchnie oraz producenci
prowadzacy bezposrednig sprzedaz swoich wyrobdw.
Moga by¢ one zrzeszone w sieci, ktora gwarantuje
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jakos¢ i tradycyjne receptury. Przyktadem takiej sieci jest
Europejska Sie¢ Dziedzictwa Kulinarnego.

Z czasem wokot lokalnych producentéw i restauratoréw
moze sie rozwing¢ bardziej zaawansowany produkt.
Przyktadem sg liczne europejskie szlaki kulinarne,

jak szlak whisky Malt Whisky Trail w Szkocji, szlak piwny
Frankische BierstraRe w Niemczech czy serowy La Route
des Fromages we Francji. W Polsce wyrazistym
charakterem odznaczaja sie szlak Slaskie Smaki oraz
Lubuski Szlak Wina i Miodu. Jeszcze inny charakter majg
kulinarne imprezy i festiwale. Do najbardziej popularnych
naleza: Fiera del Tartufo Bianco, czyli wtoskie swieto
trufli, trzydniowe parmeniskie swieto szynki czy Swieto
Rydza, organizowane w Beskidzie Niskim. Czesto
kulinariom towarzyszg inne atrakcje, jak rekodzieto

i przeglady folklorystyczne, razem sktadajace sie na petne
doswiadczenie odwiedzanego regionu.

Co istotne, w turystyce kulinarnej bycie matym jest

zaleta. To otwiera nowe drogi rozwoju dla agroturystyki

i dla niewielkich rzemieslniczych zaktaddw, jak piekarnie,
masarnie czy serowarnie. Dlatego tez tak kluczowa jest
wspétpraca, ktéra umozliwia zbudowanie rozpoznawalnej
marki, ale tez pozwala zaoferowac turyscie kompleksowa
ustuge.

® Tradycje kulinarne a marka turystyczna

Jednak nie kazde lokalne danie i nie kazda kulinarna
tradycja moze od razu stac sie markga turystyczna.

Od produktu spozywczego do produktu turystycznego
droga jest dtuga. Przede wszystkim sam fakt istnienia

w danym miejscu regionalnych wyrobéw czy oryginalnych

Kaczka po wielkopolsku, fot. Piotr Piosik

przepisdw nie stanowi oferty dla turysty. Podstawowym
wymogiem jest dostepnos¢. Turysta musi mie¢ mozliwosé
skosztowania lokalnego jedzenia i trunkéw, ewentualnie
zakupienia go do pézniejszej konsumpcji. Zdecydowanie
najpetniejsze doswiadczenie daje jednak konsumpcja

na miejscu, w klimatycznej restauracji lub obiekcie
agroturystycznym, szczeg6lnie jesli poza probowaniem
migjscowych dah mozna sie czegos o nich dowiedziec.
Taka podstawowa oferte mozna znacznie rozszerzy¢.
Zdecydowanie najlepszym sposobem na to jest uchylenie
drzwi przed turystg i wprowadzenie go w proces
produkgji. Od zwiedzania browardéw przez pokazy
serowarskie po warsztaty kulinarne, a nawet wspéine
zbieranie owocdw — wszystko to moze byc¢ atrakcyjne
dla 0s6b poszukujgcych nowych doswiadczen. Sa tez
rozwigzania niestandardowe, jak kapiele w piwie czy
przygotowanie noclegéw w winiarni lub wiatraku.

Do sukcesu niezbedny jest rowniez przemyslany
marketing. Rzadko dzieje sie tak, ze regionalny specjat
samorzutnie staje sie przebojem wardd turystow, jak
oscypek czy sekacz. Sprawny marketing musi by¢
skierowany tak na zewnatrz — do turystéw, jak i do
wewnatrz — do lokalnej spotecznosci, bo to od niej
zaczyna sie tworzenie marki. W tworzeniu i realizacji
strategii marketingowej zdecydowanie pomagaja
rozne formy wspbtpracy: klastry, lokalne organizacje
turystyczne, a nawet fundacje. Istnieje réwniez model,

Restauracja Linie w Ogniu, fot. Jacek CieSlewicz

w ktérym ciezar promocji bierze na siebie jeden lub kilku
miejscowych przedsiebiorcow. Z kolei rzadko peten
sukces odnoszg przedsiewziecia inicjowane odgornie, bez
bezposredniego zaangazowania producentéw i gestoréw.

® Jakos¢ i tradycja

W turystyce kulinarnej jako3¢ oraz autentycznosé
doswiadczen sg absolutnie kluczowe. Regionalne
kulinaria to czesto produkt premium, a przynajmniej
wykraczajacy poza standard. Dlatego nie mozna dopuscic,
aby jakos¢ kuchni regionalnej, a przez to jej wizerunek,
byty podkopywane przez nieuczciwych graczy. Rowniez
staba obstuga czy wspomniana wyzej niedostateczna
dostepnos¢ mogg zniweczy¢ wysitki promocyjne.
Pomocna moze by¢ standaryzacja i certyfikacja.
Najwyzszg formg uznania jest uzyskanie jednego

z unijnych oznaczen dla produktéw rolnych. To jednak
jest dostepne dla niewielu. Mozna réwniez starac sie

o wpis na Liste Produktéw Tradycyjnych Ministerstwa
Rolnictwa. To jednak nie rozwigzuje kwestii standardéw
obstugi i jakosci. Dlatego mozna rozwazy¢ wtasne
oznaczenie, poprzedzone certyfikacja. Przyktadem
moze byc tutaj coroczne przyznawanie certyfikatow
cukierniom wypiekajgcym tradycyjne poznanskie rogale
Swietomarcinskie.

Jacek Cieslewicz
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Fot. archiwum Folwarku Konnego Hermandw

Organizacja wesela na wsi to trend, ktory zyskuje na popularnosci. Zarazem imprezy
rodzinne i tematyczne moga wydawac sie atrakcyjnym sposobem na dodatkowy przychéd
dla agroturystyki i turystyki wiejskiej. Czy jednak kazdy obiekt sie do tego nadaje,
co jest niezbedne i jak nie straci¢ innych gosci? Na te pytania odpowie w wywiadzie
Stawomira Potczyfska, wiascicielka Folwarku Konnego Hermandw.

Od jak dawna prowadzisz Folwark Konny Hermanéw?

Przeszto 20 lat. Zaczynalismy od jednego domku, w ktérym
byty dwa pokoje dla gosci, i od trzech, moze czterech koni.

A jak to wyglada teraz?

Teraz mamy okoto 60 koni i ponad 30 pokoi. Jest
restauracja, sala do organizacji imprez. Inwestujemy tez
w nowe obiekty. Na ukoficzeniu jest ,domek koniarza”,
ktory bedzie oferowat wyzszy standard dla bardziej
wymagajacych gosci.

Kiedy zdecydowaliscie sie na organizacje pierwszych
imprez okolicznosciowych czy wesel?

Pierwotny plan byt taki, ze bede tutaj hodowac konie

i robi¢ obozy konne. Reszta pojawita sie ,przy okazji”
jako odpowiedZ na potrzeby rynku i na zapytania, ktére
zaczety do nas naptywac. Wtedy przygotowalismy
pierwszy duzy budynek - to byta gospoda oraz pierwsze
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piec pokoi. Poczatkowo gospoda miata petnic funkcje
dodatkowa. Na zasadzie, ze jak rodzice przyjada

z dzie¢mi na konie, to przyda sie miejsce, gdzie beda
mogli wypi¢ herbate lub kawe. Nie planowalismy

zadnej duzej restauracji. Co najwyzej, zeby wydac

positki dzieciom przebywajacym na obozach. Potem sie
okazato, ze ci rodzice, czekajac, tez chcieliby cos zjes¢.
Wiasnie wtedy, podczas rozméw z rodzicami, pojawity sie
pytania o organizacje urodzin i wesel. Wéwczas wesela
w plenerze nie byty jeszcze az tak modne.

A ze staramy sie wstuchiwaé w potrzeby i opinie gosci,
zaczelismy do nich przystosowywaé nasze miejsce. Od
poczatku udawato sie nam pogodzic r6zng dziatalnos¢,
zwtaszcza ze mielismy tylko piec pokoi, wiec te imprezy
sitg rzeczy byty mniejsze. Kiedy jednak temat imprez
rodzinnych zaczat sie rozwija¢, podjelismy decyzje

o dalszej rozbudowie. Rozbudowalismy kuchnie, pojawity
sie nowe budynki, pdZniej powstata sala staropolska,

a takze namiot, ktéry znacznie rozszerza nam przestrzen
restauracyjna.

To ile wesel udato wam sie od tego czasu
zorganizowac?

Ojej! Duzo, ale nie powiem precyzyjnie. Poczatkowo to
byty pojedyncze okazje, ale teraz robimy wesela srednio
co dwa tygodnie, od czerwca do sierpnia. Wazne jest to, ze
nie organizujemy ich co tydzief i nie w pigtki. Nie mozemy
sobie na to pozwoli¢, bo wtedy inni goscie odptyna.

Do pigtku zawsze mamy gosci w pokojach oraz obozy
konne, w sobote wesele, ale juz w niedziele przyjezdzaja
turysci na kolejny turnus.

Folwark to przede wszystkim konie, dobra kuchnia
i wypoczynek za miastem. Czy uwazasz, ze da sie to
pogodzi¢ zimprezami?

Da sig, ale trzeba by¢ zdeterminowanym. Trzeba mie¢ dobrze
dobrang zatoge - ludzi, ktérzy wiedza, co majg robic.
Przede wszystkim nalezy z gory przyjaé pewne zatozenia
co do organizacji swojej pracy i rozplanowania obiektu.
Wazne jest, aby pamietaé, ze przyjezdzajg do nas

ludzie, kt6rzy chcg odpoczaé i nie mozna im na przyktad
wynaja¢ pokoi nad salg weselng. Tam lokuije sie gosci
weselnych, ktérzy nie chodzg po catym obiekcie. Na

bazie doswiadczenia umiemy tak rozplanowaé wszystko,
ze goscie na weekendowym wypoczynku w ogéle nie
styszg wesela, mimo ze trwa ono do rana. Jednak zawsze
informujemy turystow, ze na terenie obiektu bedzie
wesele. Bytoby nieuczciwe, gdyby dowiedzieli sie o tym
dopiero po przyjezdzie. To proszenie sie 0 negatywne
opinie i utrate zaufania. Wazne jest tez, zeby samemu
czuc sie dobrze w organizacji wesel czy innych imprez.
Jesli naszym celem byta agroturystyka, a wesela zaczetyby
catkowicie dominowac, to mozemy sie szybko wypalic.

Mowitas o rozplanowaniu obiektu. Czy zeby
organizowac imprezy, konieczne jest wprowadzenie
dodatkowych rozwiagzanh pod wzgledem
infrastruktury i wyposazenia?

Na pewno konieczna byta rozbudowa kuchni.
Jednoczesnie z weselami obstugujemy innych gosdi,

jest czynna restauracja i s3 podawane $niadania. Jak juz
mowitam, to wazne, aby pogodzi¢ te dwie rzeczy, bo
inaczej gos¢ nastawiony na wypoczynek nam odptynie,

a wesela organizujemy tylko przez kilka miesiecy. Gdybym
mogta raz jeszcze zaprojektowac caty Folwark od
poczatku, to sale weselng postawitabym w innym miejscu,
w oddaleniu od pokoi i restauracji. Mimo ze goscie lubig
wejs¢ prosto z sali ,na pokoje”, to zdecydowanie bym

ja oddzielita, budujac osobny, wygtuszony budynek. Co
wiecej, obiekt organizujacy wesela czy inne imprezy musi
zapewnic nie tylko sale i wyzywienie, ale takze inne ustugi,
takie jak noclegi, toalety czy parkingi. O tym tez trzeba
myslec juz na etapie planowania.

A jesli chodzi o pracownikow, to czy byly potrzebne
dodatkowe osoby?




Fot. archiwum Folwarku Konnego Hermanéw

Zawsze s potrzebne dodatkowe osoby. Nie tylko do
obstugi samej imprezy, ale tez zeby przygotowac obiekt
przed, a przede wszystkim, zeby po weselu szybko
posprzatac pokoje na przyjazd kolejnych gosci. Nie
mamy natomiast osoby stricte oddelegowanej do wesel.
Tym zajmuje sie Natalia, nasza menedzerka, i ja jako
gospodarz. To tez wazne, zeby podczas imprez byé na
miejscu i moéc w razie potrzeby szybko zareagowac na
nieprzewidziane sytuacje.

Zatem czy uwazasz, ze w mniejszym obiekcie da sie
pogodzi¢ wypoczynek z imprezami?

Moim zdaniem nie. Maty obiekt nie jest w stanie
zapewnic jednoczesnie komfortu turystom, ktérzy
szukajg relaksu, i gosciom weselnym, ktérzy przyjezdzajg
sie bawic. Chyba ze bedzie sie dzieli¢ czas pomiedzy te
dwie grupy. Gosciom weselnym na ogdt jest to na reke,
bo i tak zazwyczaj zajmujg kilka czy kilkanascie pokoi.
Zmniejsza sie jednak wtedy mozliwos¢ obstugi innych
o0s6b, ktore beda szuka noclegdw gdzie indziej. Wesela
majg te zalete, ze podpisujgc umowe z klientem, wiemy,
iz ten klient przyjedzie i zaptaci. W przypadku wynajmu
wakacyjnego moze sie zepsu¢ pogoda, goscie odwotuja
rezerwacje i nawet jesli zostanie nam zaliczka, to ich nie
mamy. Z drugiej strony wesela sg trudne, obcigzajace

i sezonowe, tak wiec jesli ci typowi turysci nam uciekna,
wowczas tracimy spory przychdd i sporg czes¢ sezonu.
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Obserwujemy jednak, ze czes¢ obiektow turystyki
wiejskiej w zasadzie przeksztatcita sie w obiekty
weselno-imprezowe. Czy to byt dobry ruch?

Na pewno dobrze, jesli te imprezy sg. W naszym
przypadku imprezy, ale tez przychdd z restauracji czy
noclegéw pozwalajg utrzymac konie i cat stadnine. Na
koniach jeZdzi sie przez kilka miesiecy, a dbac o nie trzeba
przez caty rok. Z drugiej strony w sytuacji, kiedy teraz
imprez nie byto w ogble, to wtadnie przychody z koni

czy restauracji, chocby serwujgcej na wynos, pozwolity
utrzymac sie nam i naszym pracownikom. Zawsze dobra
jest dywersyfikacja. Staramy sie dziata¢ elastycznie i mie¢
takg oferte, ze obstuzymy zaréwno imprezy, jak obozy
konne dla dzieci, a takze rodziny przyjezdzajace na
weekend czy szkolenia, ktére robimy gtéwnie jesienia.

Wesele w agroturystyce kojarzy sie nie tylko

z odpowiednia oprawa, ale tez ze swojska kuchnia.
Hermanéw nalezy do Siedzi Dziedzictwa Kulinarnego
Wielkopolski...

Z czego sie bardzo cieszymy!

A czy poza tym promujecie lokalnos¢,
wspotpracujecie z miejscowymi dostawcami?

Tak, jak najbardziej. Teraz bardzo popularny jest tzw.
stot regionalny, ze swojskimi smakami, z produktami

od certyfikowanych producentéw itd. To jest bardzo
wdzieczna sprawa, ale tez czesto musimy klientom
weselnym ttumaczyé, ze te wiejskie produkty

od matych dostawcéw bedg drozsze, a nie tansze
od produktéw z marketu.

Czy klient weselny jest bardziej wymagajacy
od takiego, ktory przyjezdza na wypoczynek?

Méwimy tutaj o parze mtodej czy o jej godciach?
Najczesciej to przyszte panny mtode majg duze
oczekiwania. Wiele 0séb przychodzi z utozonym

w gtowie planem swojego wymarzonego wesela,

a my potem musimy sie do tego dopasowac. To bywa
trudne, szczegdlnie teraz, kiedy programy telewizyjne
podsycaja te oczekiwania, a w Internecie mozna
znalez¢ tysigce pomystéw na dekoracje, oprawe czy
dania weselne. Problemem okazuje sie to, czego
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w telewizji nie wida¢. Mtodzi chcg mie¢ wesele na wsi,

z kofimi i bramka ze snopkéw, ale bez myszy, pajakéw

i komaréw wieczorem. Zdarza sie, ze musimy ttumaczy¢,
ze nie jesteSmy w stanie zagwarantowac idealnej pogody.
Dlatego tu rowniez sg potrzebne odpowiednie inwestycje,
jak klimatyzacja w sali lub moskitiery w oknach. Zawsze
sugerujemy, zeby jednak gtéwna czes¢ imprezy byta
wewnatrz, a nie na zewnatrz. Wyjs¢ zawsze mozna,

a i komfort wiekszy, i lepsza kontrola nad tym, co sie dzieje.

Podsumowujac nasza rozmowe, czy sadzisz, na bazie
wiasnego doswiadczenia, ze organizacja imprez

jest droga rozwoju dla kazdego obiektu turystyki
wiejskiej?

Nie, zdecydowanie nie! Po pierwsze, w obiekcie musi

by¢ odpowiednia infrastruktura, dzieki ktérej jestesmy

w stanie w ogole te imprezy obstuzy¢, a najlepiej jeszcze
zapewni¢ komfort innym gosciom. Po drugie, trzeba lubic
i akceptowac to, ze jest duzo ludzi na naszym terenie
oraz uwzgledni¢ to w swojej wizji agroturystyki. Jesli
chcemy miec obiekt, w ktérym ludzie wypoczywaja,
stuchajac Spiewu ptakdw czy siedzac w balii z widokiem
na las, to tam nie ma miejsca na duze imprezy.
Ostatecznie najwazniejsze jest znalez¢ wtasna nisze.

Rozmawiat: Jacek Cieslewicz

Stawomira Pofczyriska — prezes i zatozycielka klubu
Jezdzieckiego Wielkopolskiego Towarzystwa Konnego
Hermandw, wtascicielka Folwarku Konnego Hermandw,
ktory zostat uznany za najlepszy obiekt turystyki na
obszarach wiejskich w 2012 r. Prowadzi réwniez Gospode
pod Rozbrykanym Kucem, wpisang do Wielkopolskiej
Sieci Dziedzictwa Kulinarnego. Ukonczyta studia na
kierunku zootechnika na Uniwersytecie Przyrodniczym
w Poznaniu.
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- Migjsce postoju moze byc wysypane grysem, ale rowniez wyznaczone na trawie,
L ; fot. CamperSystem

Ogromny wzrost sprzedazy i wypozyczania pojazdéw kempingowych, jaki nastgpit
w ostatnim czasie, przektada sie na zainteresowanie turystow miejscami przystosowanymi
do postoju i obstugi kamperéw. Odpowiedzig na potrzeby rynku moze byé dostosowanie
obiektdw turystyki wiejskiej do potrzeb turystyki caravaningowe.

Oferenci ustug turystycznych coraz chetniej inwestuja
w caravaning, dbajagc o wysoki standard ustug, a wiec
réwniez o ich atrakcyjnos¢ i zréznicowanie. Na fali
ekologii i poszukiwania ciekawych form wypoczynku
poza plazowym parawanem turysta docenia walory
regionalnego, lokalnego jedzenia, na nowo odkrywa
zapach maéslanki i chrupigcego chleba, szuka grzybow,
jezdzi konno i rowerem, zwiedza okolice. Ucieka

od zgietku. | tutaj rowniez z pomoca przychodzi
caravaning jako forma mobilna, pozwalajgca turyscie
nie tylko odwiedzi¢ wiecej miejsc, ale przede wszystkim
gwarantujgca mu niezaleznos¢.

Obecnie w kraju i za granicg obserwuje sie niespotykany
dotad wzrost liczby wypozyczanych pojazdéw
kempingowych. Podobny trend dotyczy produkgji
kamperow i przyczep — okres oczekiwania na nowy
pojazd trwa juz rok, czasami nawet péttora. Taki wzrost
popularnoici pocigga za sobg koniecznosé rozbudowy
bazy turystycznej lub jej modernizacji w kierunku obstugi
mobilnych doméw, co widac swietnie w Europie. Jest wiec
gwarancjg intratnosci. Liczba agroturystycznych miejsc
noclegowych gwarantowanych w warunkach domowych
jest naturalnie ograniczona. Nawet w sytuagji, kiedy
inwestor rozbudowat juz baze hotelowa, nadal dysponuje
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miejscami o charakterze zabudowy, ktore wymagaja
ogrzania, sprzatania, dodatkowych wydatkéw, aranzacji
meblowej i sanitarnej.

A mozna inaczej

Jesli potgczymy dotychczasows oferte agro
z funkcjonalnosciami, ktérych wymaga postéj kamperem,
otrzymamy bardzo nowoczesny produkt.

Czego wymaga turysta caravaningowy? Naprawde
niewiele. Przede wszystkim tzw. parceli, na ktérej moze
ustawi¢ pojazd — potozonej poziomo, réwnej, na gruncie
bedacym w stanie utrzymaé mase pojazdu. Moze to by¢
podtoze utwardzone, chociaz niekoniecznie. Wystarczy
dobrze osadzona trawa. Do tego troche przestrzeni
(wcale nie duzo) gwarantujgcej minimum prywatnosci.
Obozowanie w kamperze wymaga zaopatrzenia go

w odpowiednie media i regularnego wykonywania

kilku czynnosci. Nalezg do nich: napetnianie zbiornika
czystej wody, oprdznianie zbiornika wody zuzytej,
nazywanej szarg, oraz opréznianie i czyszczenie kasety
toaletowej. Do tego do kampera powinien zostaé
doprowadzony prad (napiecie 230 V w gniazdkach
przestrzeni uzytkowej). W zasadzie to wszystko. Turysta

caravaningowy bedzie najprawdopodobniej chetnie
korzystat z tazienki i prysznica w budynku przeznaczonym
dlainnych, wspdlnego. Podobnie jest z mozliwoscia prania
ubran, recznikbéw, bielizny — przydaje sie ogbinodostepna
pralka z miejscem do suszenia. Ale i to nie jest duzym
problemem. Kamper lub przyczepa daje tez kilka
sprawdzonych sposobéw na rozwieszenie prania.

Proste inwestycje

To wtasciwie niewiele, chociaz nie oszukujmy sie: aby
zapewni¢ media dla kilku miejsc postojowych, potrzebne
sg inwestycje. Tymczasem, co ciekawe, caravaning
transformuje obecnie w kierunku aktywnosci catorocznej,
co w najblizszym czasie najprawdopodobniej przetozy

sie na korzystng stope zwrotu inwestycji. Nie tylko

wiec sezon tzw. wysoki bedzie gwarancja obrotu

dla agroturystyki, ale tez wspétistniejgce atrakcje

sezonu zimowego, w ten sam sposéb dostepne dzieki
obozowaniu kamperem. Oczywiscie zimowy caravaning
ma swojg specyfike zwigzang z ogrzewaniem i inng

niz w petni lata obstuga, jednak juz teraz wida¢ duze
zainteresowanie turystéw obozowaniem o tej porze roku.
Infrastruktura potrzebna do zapewnienia komfortowego
obozowania w gospodarstwie agroturystycznym
wymaga podjecia pewnych krokéw. | tak jak wszedzie -
mozna to zrobi¢ w sposéb budzetowy albo luksusowy.
Obydwie wersje beda rownie uzyteczne i na pewno
zostang docenione przez turystéw caravaningowych,
czesto przyzwyczajonych do réznorodnych warunkéw
panujacych na kempingach lub po prostu do najbardziej
Jpierwotnej” formuty obozowania - na dziko. Tutaj trzeba
sobie radzi¢ samemu, m.in. zasilanie organizowac na
wiasng reke, czesto ze wspomaganiem paneli stonecznych
oraz kalkulowa¢ zuzycie wody. Tymczasem wystarczy
dobrze zbilansowac cene postoju w agroturystyce, aby
odpowiednio zréwnowazy¢ (przynajmniej w poczatkowej
fazie dziatania) mniej luksusowe warunki. Niska cena
kusi, a nie zapominajmy, ze kamper przy znikomym
nakfadzie zaangazowania turysty réwnowazy niewielkie
braki ,wieku dzieciecego” podczas rozwoju placu czy
pola namiotowego. Patrzac w przysztos¢ i chcac rozwijal
dostepnos¢ agroturystyki dla caravaningu, mozna
inwestowac w wiele udogodnien. Rynek nie pozostaje
bierny i reaguje interesujgcymi pozycjami oferty.

Gotowe rozwigzania

Na rynku funkcjonuja firmy produkujgce profesjonalne
kolumny serwisowe, zlewnie Sciekdw i kolumny
elektryczne. Mozna tez dopasowac produkt do wymagan
wtasnego pola postojowego. Ale przeciez rozpoczynajac,
nie trzeba miec od razu wszystkiego. Dobra rozdzielnica

pradu, waz z wodg i miejsce, w ktérym bedzie mozna
pozby¢ sie sciekdw i oproznic zbiornik szarej wody,

na poczatek wystarczg. Warto znaleZ¢ sie na liscie
caravaningowych miejsc postojowych i kempingéw. Tutaj
warto zainteresowac sie produktami o najwiekszych
zasiegach, jak aplikacja Park4Night lub baza Polskiego
Caravaningu.

Minimum turysty caravaningowego:

* miejsce do zaparkowania kampera/przyczepy,
+ dostep do Zrodta wody pitnej,

+ mozliwo3¢ spuszczenia wody szarej,

« mozliwos¢ opréznienia i wyptukania kasety
toaletowe;j,

* przytacze elektryczne 230 V.

Zalety agroturystyki dla caravaningu:

+ dostep do stacjonarnych: prysznica, toalety
i pralki,
miejsce na rozpalenie grilla i/lub ogniska,
zabezpieczony lub ogrodzony teren,
walory krajobrazowe,
mozliwos¢ kontaktu ze zwierzetami,
atrakcje lokalne, np. kajaki, jazda konna, boisko,
miejsca zabaw dla dziedi,
mozliwos¢ wykupienia positkow,
bliskos¢ sklepu spozywczego.

Szymon Kwiatkowski

Szymon Kwiatkowski — redaktor naczelny magazynu
.Polski Caravaning”, jedynego w Polsce pisma o turystyce
caravaningowej. W magazynie mozna znaleZ¢é mnéstwo
informacji na temat wypoczynku, podrézy, pojazdow
kempingowych i branzy caravaningowey.

Kolumna serwisowa wraz z miejscem obsfugi kampera;
fot. CamperSystem
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Turystyka doswiadczen,
czyli co sie zmienito od CZasow
‘'wakacji w Hurghadzie’

Ponad potowe turystdw na Swiecie stanowig obecnie milenialsi. To ludzie, ktdrzy urodzili
+ sie w latach 80. i 90 ubiegtego wieku. Dlaczego wspominam 6 tym w pierwszym akapicie
- artykutu o turystyce doswiadczen? Bo sg to doktadnie ci sami goscie, kt6rzy aktualnie
odwiedzajq nas w pensjonatach i agroturystykach. To oni w wigkszosci jedza w.restauracjach
| korzystajq z ofert turystycznych w regionach. Ta grupa bedzie stale rosta i wydawata coraz
wiecej pieniedzy na produkty‘l ustugi turystyczne. Jest tylko jeden warunek: zostaW|a1 unas
pienigdze, JES|I zapewntmy im nadzwyczajne dodwiadczenia.:

Fot. Garrick Sangil, Unsplash
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= Inwazja milenialséw. Czego od nas chcg?

To nie kosmici, ale warto poznac ich zwyczaje, bo to
dla nich kroimy oferte turystyczng. Umiemy ich juz
rozpoznawac, nauczylismy sie ich potrzeb. Co o nich
wiemy?

= By¢"” czy ,mie¢"?

Milenialsi wybierajg ,by¢”. Nie kolekcjonujg samochodéw,
postawili na doswiadczenia. Liczy sie juz nie posiadanie,

a to, czego sie doswiadczyto. Kiedy ostatnio widzieliscie
kogos, kto chwali sie na Facebooku swoim nowym
samochodem? A kiedy zdarzyto sie wam zobaczy¢ post
znajomego ze zdjeciami z morsowania? Im ciekawsze
dodwiadczenie, tym lepiej. Nikogo nie zachwyca juz
zdjecia z plazy w Hurghadzie. Ale fotki z szalonego
raftingu Szlakiem Wodnym Nysy Ktodzkiej od Bystrzycy
Ktodzkiej przez Ktodzko i Bardo jak najbardziej tak.

® Jakie jest hasto do wi-fi?
Tak wedtug gospodarzy Slowhopa brzmi pierwsze pytanie

gosdi, jesli hasto nie jest widoczne od wejicia. Milenialsi
53 nieustannie podtaczeni do Internetu i niemal kazdy ma

Namiot sferyczny na Ranczu Panderossa,
fot. archiwum Rancza Panderossa

konto na jakims portalu spotecznosciowym. To pierwsze
sprawia, ze s3 zmeczeni zyciem w sieci i coraz wieksza
popularno$¢ zdobywaja oferty cyfrowego detoksu.

To drugie powoduije, ze nawet jesli w danym obiekcie nie
ma Internetu, zdjecia z pobytu i tak tam trafig, gdy
turysci wrocg do domu.

= Udostepnij to!

Wsp6tczesni turysci z pokolenia milenialséw lubig
dzielic sie trescig. Nie przepuszcza dobrej okazji do
zdjecia w rzepaku, z morsowania albo przy wyjatkowo
atrakcyjnym elemencie krajobrazu lub architektury.
Kluczem jest unikalnos¢ i atrakcyjnos¢ wizualna.

= Pogramy?

Milenialsi uwielbiaja gry. Zbieraja punkty i ptacg nimi za
produkty i ustugi. Przepadaja za wspdtzawodnictwem.
Stad popularnosé gier miejskich i zabaw lojalnosciowych,
rowniez w turystyce.

= Nie sypiam byle gdzie

To hasto, ktérego uzywamy w Slowhopie, zeby podkreslic,
ze kazdy nocleg powinien by¢ doswiadczeniem.

Milenialsi nie szukaja ,t6zka do spania”, nawet w tym
przypadku wybiorg co3, co jest alternatywne w stosunku
do gtéwnego nurtu. Mniej liczg sie dla nich pienigdze,

a bardziej doswiadczenie spedzenia nocy w niezwyktym
miejscu. To stad popularnosé glampingéw, domkéw

na drzewie i jeszcze bardziej szalonych konceptéw
noclegowych.

= Nocleg w domku na drzewie?

W ciggu ostatnich czterech lat liczba glampingdw, czyli
luksusowego noclegu w namiocie, wzrosta na Slowhopie
z dwéch do dwudziestu 03miu. Po debiutujacej kilkanascie
lat temu warminskiej Glendorii przez dtugi czas nikt nie
odwazyt sie na podobny pomyst, cho¢ namioty typu safari
w Gledach rezerwowano juz w grudniu, a sama koncepcja
bita rekordy popularnosci. Kiedy rozpoczynalismy

projekt Slowhop w 2017 1., tylko jedno miejsce w Polsce
oferowato noclegi w domkach na drzewach. Aktualnie
takich miejsc w naszym katalogu jest kilka i wcigz
pojawiajg sie nowe, chot stworzenie takiej konstrukcji nie
jest fatwe. Najciekawsze noclegi to wedtug gosci, poza
wymienionymi wyzej, domy na jeziorze, jurta na farmie

z osiotkami, t6zko bez Scian z widokiem na gory, a nawet
zmodernizowane budynki gospodarcze, jak stodoty czy
obory. Nocleg przestat by¢ po prostu noclegiem. Stat sie
doswiadczeniem, o ktérym mozna dtugo opowiadac,




a co bardziej przedsiebiorczy gospodarze potrafig ten
trend wykorzystac.

® Astroturystyka

Jeszcze trzy lata temu ogladanie nocnego nieba

kojarzyto sie ze spadajacymi Perseidami i gromadka
pasjonatow. Teraz coraz wiecej mowi sie o tym, ze

z powodu zanieczyszczenia Swiattem mieszkafhcy miast
nie widuja gwiazd, a Droge Mleczng czesto pamietaja
tylko z dziecifstwa. Ten smutny fakt mogg wykorzystac
organizatorzy turystyki z rejonu Bieszczaddw i Gor
Izerskich, gdzie stworzono oficjalne parki ciemnego nieba.
Gospodarze agroturystyk i pensjonatéw wyposazajg
strefy wspdlne w sprzet techniczny stuzacy do

obserwacji gwiazd albo wspétpracujg z przewodnikami
proponujacymi spedzenie nocy pod gwiazdami z petng
ofertg edukacyjna. Przyktadem takiego miejsca jest
Dolistowie w Bieszczadach. Kazdy domek jest tu
wyposazony w teleskop, a w pogodne noce mozna

wzig¢ udziat w pokazie astronomicznym. W Polsce
najciemniejsze niebo poza oficjalnymi parkami mozna
zobaczy¢ w ostojach ciemnego nieba, np. w Biebrzarskim
Parku Narodowym, w Beskidach, w okolicach Puszczy
Noteckiej, Drawska Pomorskiego i na SuwalszczyzZnie.

® Grywalizacja na wakacjach

Zbieranie pieczatek, kolekcjonowanie odznak, gry
terenowe, geocaching i questing — to sposoby na
ozywienie kazdego wakacyjnego pobytu, zapewniajace
dobrg zabawe i pamigtki nie tylko dzieciom i mtodziezy.
Na taki pomyst wpadli gospodarze pensjonatu Villa
Greta z Dobkowa na Dolnym Slgsku. Paszport Odkrywcy
Krainy Wygastych Wulkanéw dostaje tu kazdy chetny

i przez caty swoj pobyt moze wypetni¢ go pieczatkami

z warsztatéw ceramicznych, geologicznych, odznakami
za zdobycie lokalnych szczytéw i odkrycie polecanych
geopunktow geoparku Unesco. W zabawie uczestniczy
cafa lokalna spotecznos¢, umozliwiajgc gosciom coraz to
nowe mozliwosci uzupetnienia paszportu. Korzys¢ maja
nie tylko turysci. Dobkéw zaczat by¢ wsig, w ktérej warto
sie osiedlac i aktywnie tworzy¢ tkanke spoteczna.

m Warsztaty kreatywne i edukacyjne

Od wielu juz lat trwa moda na DIY i prace twércze, co
przektada sie tez na turystyke. Wtasnorecznie stworzone
miseczki ceramiczne, kubki do zielonej herbaty, kremy

ze sktadnikdw naturalnych czy ziotowy napar na zime?
Wszystko to mozna teraz zrobi¢ na wakacjach, angazujac
cafg rodzine, i zabra¢ do domu jako pamiatke duzo lepsza
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Warsztaty w Sudeckiej Zagrodzie Edukacyjnej,

fot. Rimlight Studlio, wwi.gorykaczawskiepl
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niz breloczek do kluczy ze sklepu z lokalnymi suwenirami.
Coraz wiecej 0sdb neci samowystarczalnos¢, wraca
potrzeba upieczenia wtasnego chleba, mieszkarcy miast
hodujg pszczoty i uprawiajg pomidory. A tego, jak to
robi¢, najlepiej moga nauczy sie na wakacjach. Wsréd
wydarzen na Slowhopie w 2021r. jednym z najbardziej
popularnych okazat sie wyjazd na ,Joge i kiszonki”.

W, Zielonym Wulkanie” w Gérach Kaczawskich, gdzie
mozna wzig¢ udziat w warsztatach kosmetycznych,
trudno znalez¢ wolne miejsca. W Manufakturze
Bolestawiec mozna wykonac¢ wtasne kubki i talerze,

a potem cieszy¢ sie nimi w domu albo rozdac przyjaciotom
jako prezent. Niedaleko, bo w Hucie Szkta Krysztatowego
Julia” mozna wygrawerowaé wtasne szklanki.

Te wszystkie miejsca nie tyle wzbogacajg doswiadczenia
turysty, co je tworza.

m Me-time travel

To, co zaczynato by¢ popularne przed pandemi, teraz
jest juz dynamicznie rosngcym trendem. Pandemiczni
turysci chcg zadbad o siebie jeszcze bardziej niz wczesniej.
Stad zainteresowanie joga, zdrowym gotowaniem,
masazami, kapielami ziotowymi i innymi zabiegami,
ktore poprawig odpornosé organizmu i zniwelujg stres.
Gospodarze Slowhopa, zainspirowani pytaniami gosci

o mozliwo3¢ masazy i spa, coraz czesciej decyduija sie na
wspdtprace z osobami, ktére takich ustug dostarczaja.
Popyt na wellness widac tez w infrastrukturze — coraz
wiecej niewielkich obiektow turystycznych decyduje sie
na urzadzenie goracej balii czy zamontowanie sauny.

® Prywatne grupy z przewodnikiem
pasjonatem

.Mate grupy moga wiecej" — takie hasto ma jeden

z przewodnikéw sudeckich. To nie tylko odpowied?

na wymagania pandemicznej turystyki, ale i pomyst

na przygode. Z Gracjanem Kielijafiskim, przewodnikiem
sudeckim, tury3ci zaopatrzeni w lampy naftowe

moga pdjs¢ na nocne zdobywanie zamku we Wleniu

czy wzig¢ udziat w grze miejskiej w Lwéwku Slaskim.

Z dziennikarzem i podréznikiem tukaszem Dtugowskim
—wybrac sie w Tatry i w okolice Biatowiezy na tropienie
wilkéw. Z Biebrzafiska WiedZzmg zwiedza¢ dno Biebrzy
podczas nurkowania w rzece z akwalungiem. W Puszczy
Biatowieskiej natomiast zafundowac sobie terapie lasem
i przej3¢ sie po tym najstarszym lesie w Polsce na bosaka.
Kluczem sg kameralne grupy, pomyst na niezwykty
sposob zwiedzania i charyzmatyczny prowadzacy, ekspert
w swojej dziedzinie.

Warsztaty kulinarne w Dworku Tradycja w Befcznej,
fot. archiwum Dworku Tradygja

® Gastroturystyka z pola na talerz

Ten rodzaj turystyki wystrzelit wiele lat temu, a pandemia
zmienita punkt ciezkosci. Wyszukujemy mato znane
adresy, w ktérych mozna zjes¢ nie tylko smacznie, ale

i zdrowo. W krajach rozwinietych coraz wiecej miejsc
oferuje gotowanie w oparciu o sktadniki pochodzace

z wtasnych upraw i hodowli. tgczymy doznania smakowe
z dodwiadczeniem. Niebywata popularnocia ciesza sie
kolacje w lesie, obiady na polu, mozliwos¢ przyrzadzenia
wtasnorecznie ztowionej ryby w gospodarstwie rybackim.
Doceniamy smak, ale chcemy tez wiedzie¢, z jakiego
Zrédta dany produkt czy potrawa pochodzi. Jesli jedzeniu
towarzyszy pomyst na jego zaserwowanie, mamy
gwarancje wyjatkowego doswiadczenia. A wtasnie o to
w tym wszystkim chodzi.

Aleksandra Klonowska-Szatek

Aleksandra Klonowska-Szatek — pomystodawczyni

I wspdtzatozycielka portalu rezerwacyjnego slowhop.com.
Od 2017 r. portal zrzesza najbardziej klimatyczne

i oryginalne miejsca noclegowe w Polsce i umozliwia
rezerwacje wyjazdow z pasjq. Od niedawna oferuje tez
noclegi w Czechach, na Stowadji i Litwie.
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wzgledzie duza dostepnosé tej formy wymiany wiedzy, uzupetniajace. agroturystycznej. To pierwszy taki projekt, w ktory
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pracownikom informacji turystycznej, ktére realizujemy oraz na naszym kanale w serwisie YouTube. konferencje _branzowe_. Wlelkopols_kq Organlzaqa_ Zwiefczenie projektu stanowi wydawnlctwo .

wspdlnie z Polskg Organizacja Turystyczng. Ich formuta Tu rystyczna jest organizatorem n§JW|egkszego taklegp Agroturystyka. Ood pomysfu do po/ub/eﬁ, ktérg jest
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mikroregion Wielkopolski. Do tej pory zorganizowalismy E-learning, czyli mozliwos¢ zdalnego, samodzielnie Og”'SkUJ_e uwage prelegentow i st UChQCZY_W trgkqe_ _ wiejskiej z a.nall.zaml branzowymi oraz praktycznymi '

szkolenia poSwiecone tworzeniu atrakcyjnych tresci realizowanego ksztatcenia, od dawna z powodzeniem spotkania. Eotr?gby turysty w dynamicznie zmieniajace] opracowaniami. Wszystko przygotowane przez ekspercki

krajoznawczych, zarzadzaniu promocjg w Internecie czy ~ funkcjonuje przy nauce jezykéw obcych oraz przebojem Slg r_zec,zywlstos_cu Jego wymagania | oczek_lwa_nla, takge zespot autorow.

turystyce dostepnej. Szkolenia organizowane sg zawsze zdobywa szkolenia pracownicze w najwiekszych te nleUSW|adom|_one, sq’pr_zedmlc?tem ana||?y ! dyskusji. .
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pierwsza w Polsce platforme e-learningowa, oferujaca turysta z niepetnosprawnoscia — to tylko niektore

kursy dla pracownikéw branzy — tak menedzeréw poruszane aspekty. Proba sportretowania wspotczesnego
turysty ma miec przetozenie na lepsze dopasowanie

i kadr zarzadzajgcych, jak i pracownikéw bezposrednio
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towarzyszace prowadzeniu biznesu w dobie Swiatowej przygotowane przez profesjonalny zespdt trenerdw. Ich rozne dZ|ed%|ny turystyki, moga zna!ezc na niej
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www.konferencjaturystyczna.pl.
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GOSCINNA WIELKOPOLSKA

Goscinna Wielkopolska - przykiad
dziatalnosci Lokalnej Grupy
Dzialania

Przynaleznos¢ do Lokalnej Grupy Dziatania niesie ze sobg sporo korzysci. To nie tylko wsparcie
finansowe, ale takze mozliwos¢ dzielenia sie wiedzg i wymiany informacji o inicjatywach
| dziataniach w regionie oraz mozliwos¢ promocgji. Lokalna Grupa Dziatania Goscinna
Wielkopolska ma wiele do zaoferowania swoim cztonkom.

m LGD Goscinna Wielkopolska

Stowarzyszenie ,Lokalna Grupa Dziatania Goscinna
Wielkopolska” w Pepowie jest trojsektorowym
partnerstwem skupiajacym 12 gmin oraz przedstawicieli
lokalnego biznesu i organizacji pozarzadowych.
Stowarzyszenie ma wtasng, innowacyjng i wpisujaca
sie w polityke klimatyczng misje — ,dobra zywnos¢

w czystym Srodowisku”.

Najwiekszym sukcesem organizadji jest sprawne

i konsekwentne wypetnianie tej misji. Cele okreslone

w strategii realizowane sg poprzez wspieranie finansowe
réznorodnych przedsiewzie¢ podejmowanych przez
beneficjentéw w czterech obszarach dziatania:

+ inwestycje zwigzane z ksztattowaniem krajobrazu
wiejskiego (stawy, rowy, zadrzewienia) oraz
odnawialnymi Zrodtami energii,

«  wsparcie podejmowania i rozwoju dziatalnosci
gospodarczej zwigzanej z produkcja, przetwarzaniem
i/lub sprzedazg lokalnych produktéw
zywnosciowych,

+  edukacja w zakresie ochrony srodowiska i zmian
klimatu, lokalnych produktéw zywnosciowych,
tradycyjnych potraw i zdrowego zywienia,

«  promocja waloréw rekreacyjnych i turystycznych
wykorzystujgcych lokalne dziedzictwo przyrodnicze.

Na wsparcie finansowe beneficjentéw LGD Goscinna

Wielkopolska przeznaczyta 12 min zt.
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m Dziedzictwo kulinarne. Wsparcie
finansowe dla przedsigbiorcow

Dobra zywnos¢ nisko przetworzona, wyrabiana

lokalnie nabiera coraz wiekszego znaczenia nie

tylko z biznesowego punktu widzenia lokalnych
przedsiebiorcow, jest takze waznym aspektem w rozwoju
turystyki, na ktérym zalezy gminom potozonym na
obszarze dziatania Goscinnej Wielkopolski. Przejawia

sie to realnym wsparciem finansowym branzy
gastronomiczno-spozywczej. Niestety, pandemia
wptyneta negatywnie rbwniez na te branze. W tej sytuacji
ostatni nab6r wnioskdw nabrat dodatkowego znaczenia.
Goscinna Wielkopolska udzielita wsparcia finansowego
przedsiewzieciom, ktére pomagaja w odbudowaniu

lub wzmocnieniu podmiotéw zwigzanych z produkgja,
przetwarzaniem lub sprzedazg lokalnych produktéw
zywnosciowych. Zasilenie podmiotéw kwotg pomocy

w wysokosci blisko 3 min zt powinno poprawi¢ kondycje
branzy gastronomiczno-spozywczej na obszarze
Goscinnej Wielkopolski.

Przy okazji ogtaszanych naboréw ujawniajg sie lokalne
talenty w zakresie wytwarzania zywnosci. Takim
odkryciem byty m. in. sery z farmy ,Seronada”. Wsparcie
pochodzace z Lokalnej Grupy Dziatania pomogto
uruchomi¢ maty biznes zajmujacy sie wytwarzaniem
serdw z mleka owczego. Obecnie jest to firma

0 ugruntowanej pozydji, a jej wyroby sg wielokrotnie
wyrdzniane na branzowych pokazach. ,Seronada”

stanowi tez wazny element promowanego przez LGD
Stotu Goscinnej Wielkopolski”. Dzieki inicjatywom
wynikajgcym z Lokalnej Strategii Rozwoju pojawia sie na
lokalnym rynku zywnos¢, ktéra smakuije jak ta

z dziecifistwa i zabiera nas w podréz sentymentalna.

Ze wsparcia finansowego w kwocie 5,3 min zt skorzystali:

beneficjenci na zaktadanie dziatalnosci 1,7 min zt — 17
przedsiewzie¢ oraz na rozwijanie dziatalnosci 3,6 min zt -
18 przedsiewziec.

m Stot Goscinnej Wielkopolski

Stowarzyszenie stworzyto i rozwija wtasng marke ,St6t
Goscinnej Wielkopolski”. W tej inicjatywie odnajdujg sie
lokalni producenci wysokiej jakosci zywnosci. Jest to
konsekwentna promocja najlepszej jakosciowo zywnosci
wytwarzanej na naszym obszarze, zainicjowana w 2017 .
na Centralnych Targach Rolniczych w Nadarzynie.

,Stét Godcinnej Wielkopolski” zostat utworzony z dwéch
wzgleddw. Po pierwsze, aby mieszkaficom miast,
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Marian Poslednik prezes zarzqdu Stowarzyszenia ,Lokalna Grupa Dziatania Goscinna Wielkopolska”,

w towarzystwie wystawcow: Kawonu z Krajewic, Patacu Pakostaw, Gospodarstwa Pasiecznego Jerzy Ptak,
firm Woj-Len z Krobi, Emilgrana z Siedlca, Gospodarstwa Sadowniczego Jabtko Adama z Krobi, Browaru
Nepomucen ze Szkaradowa, Spétdzielni Mleczarskiej z Gostynia oraz Zakfadu Migsnego Marian Kaczmarek
Z Pepowa. Stoisko obstugiwata Fundacja Dudziarz.EU; fot. archiwum LGD Goscinna Wielkopolska

w ktérych organizowane sg targi oraz przerézne imprezy
plenerowe pokaza¢, ze w Wielkopolsce wytwarza sie
doskonate artykuty spozywcze: naturalne, z wybornego
surowca i zdrowe, bo w niewielkim stopniu przetworzone.
Po drugie, aby naszym lokalnym producentom jako3ciowej
zywnosci uswiadomic i pokaza, jaki majg potencjat, jak
wielu klientow jest zainteresowanych ich wyrobami.

Stowarzyszenie ,Lokalna Grupa Dziatania Goscinna
Wielkopolska” w Pepowie jest przekonane, ze dziatania
promocyjne oraz te zwigzane ze wspieraniem
producentdw jakosciowej zywnosci przyniosg rezultaty
nie tylko mierzone sukcesem finansowym lokalnych
wytwércodw, lecz takze przyczynia sie do rozwoju turystyki
w potudniowo-zachodniej Wielkopolsce. Wiadomo,
turysta uwielbia smacznie zjes¢!

Jarek Lisiecki
Jarosfaw Lisiecki — specjalista ds. animacji lokalnej

i promogji LGD Goscinna Wielkopolska, wspdfinicjator
brandu ,Stét Goscinnej Wielkopolski”.
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Postowie

Przedstawiona Pafistwu publikacja powstata w ramach
realizowanego przez Wielkopolskg Organizacje
Turystyczna projektu pod nazwa ,Wspdtpraca i dobre
praktyki szansg na rozwéj obszaréw wiejskich”
wspdtfinansowanego ze srodkéw Krajowej Sieci
Obszaréw Wiejskich w ramach Pomocy Technicznej
PROW 2014-2020.

Podjeta inicjatywa zrealizowania projektu skierowanego
do oséb pracujgcych w sektorze agroturystyki i turystyki
wiejskiej oraz os6b zamierzajacych rozpoczaé prace

w ww. sektorze, przedstawicieli samorzadéw, Lokalnych
Organizadji Turystycznych oraz branzy turystycznej jest
odpowiedzig na najistotniejsze zagadnienia i wyzwania,
przed jakimi staje polska wies i rozwijajace sie w nie
obiekty oferujace ustugi turystyczne.

Projekt byt realizowany przy udziale Kujawsko-Pomorskiej
Organizadji Turystycznej, Dolno3laskiej Organizacji
Turystycznej, Stowarzyszenia ,Lokalna Grupa Dziatania
Goscinna Wielkopolska” i objat swoim zasiegiem obszary
wiejskie wojewddztwa: dolnoslaskiego, kujawsko-
-pomorskiego, wielkopolskiego i zachodniopomorskiego.

Gtéwnym celem podejmowanych dziataf byto
zwiekszenie udziatu zainteresowanych stron we
wadrazaniu inicjatyw na rzecz rozwoju obszaréw wiejskich
oraz informowanie spoteczenstwa i potencjalnych
beneficjentéw o polityce rozwoju obszaréw wiejskich

i wsparciu finansowym.

Dzieki partnerskiej wspétpracy przeprowadzono trzy
wizyty studyjne (,Innowacyjne metody tworzenia
produktu w obiektach agroturystyki i turystyki wiejskiej")
w obiektach z najlepszymi praktykami i sukcesami

w biznesie na wsi na obszarze wojewddztwa: kujawsko-
-pomorskiego, dolnoslgskiego i wielkopolskiego.
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W wizytach braty udziat osoby z czterech wojewddztw,
co pozwolito na szerokg wymiane wiedzy i doswiadczef,
a takze promocje przyktadéw przedsiewziec
agroturystycznych.

Relacje z poszczegblnych wizyt studyjnych oraz wiele
specjalistycznych artykutéw zwigzanych z turystyka
na obszarach wiejskich mozna przeczyta¢ w niniejszej
publikacji.

Mamy nadzieje, ze przedstawiony Pafistwu materiat
bedzie przyktadem dobrych praktyk dla podmiotéw
prowadzacych biznes turystyczny oraz forma wsparcia
merytorycznego w poszukiwaniu pomystéw i rozwigzan
w tworzeniu przedsiebiorczosci i zycia na wsi.

Konferencja pod nazwa ,Turysta 2021 - trendy

w turystyce wiejskiej” w Poznaniu (23.09.2021r.) to
wydarzenie podsumowujgce dziatania podejmowane
w trakcie realizacji projektu oraz miedzyregionalna
debata na temat mozliwosci wypracowania sposobu
przeniesienia dobrych praktyk z jednego miejsca do
drugiego, a takze trenddw, ktére nalezy uwzglednic
w najblizszych latach.

Dziekujemy Partnerom projektu, Zachodniopomorskiej
Regionalnej Organizacji Turystycznej, podmiotom

i 0sobom zaangazowanym w wykonanie prac na rzecz
projektu.
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